	[image: image1.jpg]ENIMEAHTHPIO
XAAKIAIKH2
HALKIDIKI CHAMBER






	[image: image2.png]W

BPABEIA
EMIXEIPHMATIKOTHTAX

222






Αίτηση κατάθεσης υποψηφιότητας για το

Βραβείο Ψηφιακά Μετασχηματισμένης Επιχείρησης
	Το βραβείο απευθύνεται σε επιχειρήσεις που θεωρούν ότι χρησιμοποιούν σύγχρονες ψηφιακές τεχνολογίες στην επιχειρηματική τους δραστηριότητα


	2.1.
	Συνοπτική παρουσίαση της επιχείρησης 

	2.1.1.
	Επωνυμία επιχείρησης
	

	2.1.2.
	Διακριτικός τίτλος
	

	2.1.3.
	ΑΦΜ
	

	2.1.4.
	Νομική μορφή
	

	2.1.5.
	Έδρα
	

	2.1.6.
	Ιστοσελίδα επιχείρησης (URL)
	

	2.1.7.
	Κλάδος/Δραστηριότητες
	

	2.1.8.
	Έτος ίδρυσης 
	

	2.1.9.
	Υποκαταστήματα
	


	
	
	ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΧΡΗΣΗ

	
	
	2019
	2020
	2021

	2.1.10.
	Κύκλος εργασιών (€)
	
	
	

	2.1.11.
	Αποτελέσματα χρήσης (€)
	
	
	

	2.1.12.
	Σύνολο ενεργητικού (€)
	
	
	

	2.1.13.
	Αριθμός απασχολουμένων  
	Σύνολο 
	
	
	

	
	
	Εποχιακοί 
	
	
	


Κείμενα τεκμηρίωσης Υποψηφιότητας περιεκτικά και ξεκάθαρα μέχρι 250 λέξεις, για κάθε κριτήριο (πεδίο)

	2.2.
	Ψηφιακός μετασχηματισμός στα λογιστικά πληροφοριακά συστήματα

	2.2.1.
	Χρήση σύγχρονων λογιστικών προγραμμάτων για την υποστήριξη και εκτέλεση λογιστικών διαδικασιών, με σκοπό τη δημιουργία  χρηματοοικονομικής  και διοικητικής πληροφόρησης (π.χ. συλλογή, επεξεργασία, διαχείριση και έλεγχος δεδομένων) 
	

	2.2.2.
	Ψηφιακή παρακολούθηση αποθεμάτων, τήρηση αποθήκης
	

	2.2.3.
	Χρήση σύγχρονων λογιστικών πληροφοριακών συστημάτων για την ασφάλεια των δεδομένων
	


	2.3.
	Ψηφιακός μετασχηματισμός στην παραγωγική διαδικασία

	2.3.1.
	Χρήση τεχνολογιών ασύρματων δικτύων 5ης γενιάς, κυβερνοασφάλειας (cyber security) και Cloud
	

	2.3.2.
	Χρήση προγνωστικών αναλύσεων για τη μείωση του κόστους παραγωγής και τη μείωση κόστους της εφοδιαστικής αλυσίδας
	

	2.3.3.
	Τρισδιάστατη εκτύπωση (3D printing), αυτοματισμοί και ρομποτική
	


	2.4.
	Ψηφιακός μετασχηματισμός στην προώθηση των προϊόντων τους (υλικών αγαθών ή/και υπηρεσιών)

	2.4.1.
	Αναζήτηση και προσέλκυση πελατών μέσω ψηφιακού μάρκετινγκ π.χ. καμπάνιες ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, ψηφιακό υλικό, διαφήμιση στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, ιστοσελίδα/e-commerce)
	

	2.4.2.
	Αυτοματισμός επαναλαμβανόμενων εργασιών όπως προώθησης προϊόντων με την παρακολούθηση αναλυτικών στοιχείων (π.χ. αυτοματοποιημένα μηνύματα μέσω email, ιστού, κοινωνικών δικτύων)
	

	2.4.3.
	Customer Relationship Management (CRM)
	


	2.5.
	Ψηφιακός μετασχηματισμός στις πωλήσεις

	2.5.1.
	Συλλογή, επεξεργασία και χρήση μεγάλων ποσοτήτων δεδομένων σχετικά με τη συμπεριφορά των καταναλωτών (big data)
	

	2.5.2.
	Τεχνικές και στρατηγικές πωλήσεων με τη βοήθεια συστημάτων τεχνητής νοημοσύνης
	

	2.5.3.
	Πωλήσεις μέσω εφαρμογής έξυπνων κινητών, μέσω ιστοσελίδας που έχει αναπτύξει η επιχείρηση ή μέσω κοινωνικής δικτύωσης
	


	2.6.
	Ψηφιακός μετασχηματισμός στην εξυπηρέτηση πελατών

	2.6.1.
	Εξυπηρέτηση πελατών μέσω εφαρμογής έξυπνων κινητών ή/και ιστοσελίδας
	

	2.6.2.
	Διαδραστικές υπηρεσίες συνομιλίας (π.χ. Chatbot)
	

	2.6.3.
	Δημιουργία πύλης αυτοεξυπηρέτησης του πελάτη-χρήστη της εφαρμογής ή της ιστοσελίδας
	

	2.6.4.
	Ακρόαση και ανταπόκριση σε πελάτες σε όλα τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης
	


	2.7.
	Ψηφιακός μετασχηματισμός στη Διοίκηση ανθρώπινων πόρων

	2.7.1
	Πληροφοριακά συστήματα διοίκησης ανθρώπινων πόρων (π.χ. ωρομέτρηση, διαχείριση αδειών, σύστημα διαχείρισης επιμόρφωσης/ανταμοιβών/αξιολόγησης εργαζομένων)
	

	2.7.2
	Επιμόρφωση των εργαζομένων στις ψηφιακές δεξιότητες
	

	2.7.3
	Επιλογή εργαζομένων με χρήση τεχνητής νοημοσύνης (συνέντευξη, παιχνιδοποίηση)
	

	2.7.4.
	Χρήση δεικτών (metrics) διοίκησης ανθρώπινων πόρων
	


	ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ ΣΥΝΗΜΜΕΝΩΝ ΕΓΓΡΑΦΩΝ

(Με * υποχρεωτικά)

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΕΓΓΡΑΦΟΥ
	
	Παρατηρήσεις - επισημάνσεις

	1
	* Αίτηση υποψηφιότητας (Υποχρεωτικά)
	X
	

	2
	* Υπεύθυνη Δήλωση  (Υποχρεωτικά)
	X
	

	3
	* Πιστοποιητικό Εγγραφής Επιμελητηρίου Χαλκιδικής – Πρόσφατο  (Υποχρεωτικά)
	X
	

	4
	* Έντυπο ενημέρωσης και συγκατάθεσης για τα προσωπικά δεδομένα  (Υποχρεωτικά)
	X
	

	5
	Οικονομικά στοιχεία   (πχ Ε3, Έντυπο Ν, κλπ) 
	
	

	6
	Έντυπο ΕΡΓΑΝΗ 
(πίνακας προσωπικού έντυπο Ε4) 
	
	

	7
	Πιστοποιήσεις  (πχ ISO, κλπ)
	
	

	8
	Οπτικοακουστικό υλικό 
(video σχετικό URL,  φωτογραφίες, κλπ)
	
	

	9
	Δημοσιεύματα για την επιχείρηση
	
	

	10
	
	
	

	11
	
	
	

	12
	
	
	

	13
	
	
	

	14
	
	
	

	15
	
	
	

	16
	
	
	

	17
	
	
	

	18
	
	
	

	19
	
	
	

	20
	
	
	


· Ο υποψήφιος υποχρεωτικά πρέπει να υποβάλλει την Αίτηση υποψηφιότητας, την Υπεύθυνη Δήλωση (υπογεγραμμένη και σκαναρισμένη), το Έντυπο ενημέρωσης και συγκατάθεσης για τα προσωπικά δεδομένα (υπογεγραμμένο και σκαναρισμένο) και το Πιστοποιητικό Εγγραφής Επιμελητηρίου μαζί με όλα τα αποδεικτικά τεκμήρια και ό,τι συνοδευτικό υλικό υποστηρίζει την υποψηφιότητα της επιχείρησης (π.χ. Ε3, Ε9, τιμολόγια, συμβάσεις, πιστοποιήσεις ISO, οπτικοακουστικό υλικό, φωτογραφίες, video, πληροφοριακά έντυπα, διεύθυνση ιστοσελίδας κ.α.). 
· Τα ως άνω δικαιολογητικά υποβάλλονται μόνον ηλεκτρονικά στην ηλεκτρονική διεύθυνση halkidiki-awards@epihal.gr, έως την Παρασκευή 24 Ιουνίου 2022. Το μέγεθος των συνημμένων να μην ξεπερνά τα 25 ΜΒ.
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