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YHMEIQMA Empeintmpiov XoAKIOWKG

Ipog Ta pékn wov dpastnpromorovvral ota Mn Kopra Tovprotikd Kataridpata

To Empeintmpro XoAkidikng, oto mAaiclo Tov Oeopucod tov poAOL ®¢ GLUPOVAELTUIKOD
opybvov g IloAtelog kot Pacwkod @opéo VITOCTAPIENG TNG  EMYEPTUATIKOTITOC,
mopokolovdel dtaypovikd Tig e&eMiEelg GTOV TOUEN TOV TOVPIGUOV KOl TIG TPOKANGEIS TOV
avteTonilovv ot emyelpnoclc — uEAn tov. Katd v tedevtaia mepiodo, Exel damoTmbel 0Tt
ONUOVTIKOG apBUOG EMYEPNOEMY OV OPOCTNPLOTOLOVVIOL GTOV KAGDO TV p1l KOPLOV
TOVPLOTIKOV KATAAVPATOV (gvowkialopevo dopdtia kot dwapepiopata) Aettovpyel og €va
neptBdilov avénuévov anatnoemv, cuvletng vopobesiog Kot cuyvav Becik®dv petafolmv.

H tovpiotikn dpactnpiotnTo TV U KOPLmV KUTOAVUATOV JETETOL 0md TAN00G S10TaEewY TO
aQopovV:

e Trnv tovprotikn vopobesio kal Tig dt0d1KaGieEG YvoTOTOINoNg AStTOVPYiaG.

o Tig moleodopiKéc, KTIPLoAOYIKEG TPOVTOBEGELS KOl TV TVPAGPAAELQ.

e Tnv vyelovoUIKT GUUUOPPMGT] Kot TNV KaTdToén 6€ KAEOIA.

e Ty eyypooen oto open business Kol TG OPOLOYIKEG/AEITOVPYIKEG VITOYPEDCELC.

H molvmhokdtnta o, 6€ GUVILAGUO LE TN GVYYXLOT OV GLYVE mapotnpeitar peta&d Tov
Beopikoh mAoGion TOV TOLPISTIKMOV KOTOAVUATOV Kol TNG Ppayvypiviag picOmenc, £yl o¢
OTOTELECLLO. APKETOL EMAYYEAIOTIEG VA UMV SLBETOVY TANPY| EIKOVO TOV VTOYPEDGEDY TOVG,
Yopig avtd va vrodnAmvel Tpdheon mopaPatikdTnTos.

Aoufavovtog veoyn To avetép, to Exueintpro XaAkidwng Ekpve avaykaio tn covraén
tov mapoviog Oonyov Nompotnrag, OpOg Asurovpyiog, Ymoype®oe®V Kol
AVTOYOVIGTIKOTNTOG, L€ GTOYO:

Tnv eviaio kKol TEKENPLOPEVY] EVIINEPOCT] TOV LEADV.

Tnv tpdinyn mapafacemv Kot SIOIKNTIKOV KOPOCEDV.

Tn dwepdiicon icmv 6pmv Aettovpyiog Kol VYIOVG OVTUYMVIGHOV.

Tnv evieyvon TS TOLOTNTAS TOV TOVPLETIKOD TPOIOVTOG TS XOAKIOIKNC.

bl .

e O moapdv OOMYdc Exel EVIUEPMTIKO KOl VITOGTNPIKTIKO YOPOKTNPOL.

e Agv oLVIOTA VOUIKT YVOHOOOTNON Kol devV LIOKAOIGTO TIS EPAPUOCTEES OOTAEEIS TNG
Keipevng vopobeciog.

e To EmueAntpio XoAKidtkng dev aokKel EAEYKTIKEC, EMONTIKEG 1) 0OEI000TIKEG OPLLOSIOTNTEG
Kot 6gv vrelsEpyeTaL o€ (Tt ETPOANG KUPDOGEMV 1 S10TKNTIKNG KPIoNG.

e H gu00vn yio. tv mapakorohOnon to@v vopobetikdv petafoAdv Kot T GLUUOPPOGT UE TO
EKAOTOTE 1GYVOV KOVOVIOTIKO TAOIGLO OVIKEL ATOKAEICTIKG GTOV EMLYEIPTLLOTIOL.

o Xg mepintwon avtiBeong 1 pUNVEVLTIKNG amoKAoNG HeTa&D Tov mapovTog OdNyoD Kot Tng
1oYVLOLGOG VOUOBETTiNG, VTEPIGYVOVY TAVTOTE Ol EPAPUOCTEEG dLTAEELG TOL NOUOV.

e Amotehel epyodeio vTOSTAPIENG KOl LEGO TPUKTIKNG kKaBodynomng.

To Empeinmpio XoAkidikng mopoapével otabepd mpocavatoAouévo ot otipién g
EMYEPNUATIKOTNTOC, OTNV TPOANYT TPOPANUAT®V Kot 6T Sapdppmorn cuvinKav frociung

avATTUENG Y10 TOV TOTO LLOG.

H Awixknon tov Empeintmpiov Xorkiotkic.
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EIZAT'QI'H: To Néo ITAaiocvwo
Agrrovpylog & or Afoveg

Xoppopemo

EIZAFQrH HHOPPOSIS
O mapdv Odnyog omoterel 10 Poaocwd epyareio
, ) vrootpiEng tov EmpeAnmpiov Xoahkidikng yio
& o1 ASoveg Zuppopguong vouun kot Pidoun Astitovpyia twv TovploTIKAY
Kotolopdtov (Mn kopwe). Xe éva mepifaiiov
E_ oVENUEVOV  OmOLTACE®Y Kol GLVEYDV BeCUIKOV
k‘ % UETAPOAGDY, T GUUUOPPMOY] HE TO KOVOVIGTIKO
= \ mhoiclo amotedel TAEOV TOV KPIGILOTEPO TTaPyovVTO

OVTOYOVIGTIKOTNTOG.

To Néo MAaiaio Aettoupyiag

Amd to érog 2025, m Asrtovpyio TV KATOALUATOV
S€meTan amd Tovg e&Ng Kevrpikovg dEoveg:

e  WYnowkny Awkvpépvnon & Open Business: H ocvvdeon pe to OrokAnpopévo
[Mimpogopraxd Zouotnua (OIIE-AAE) kabiotd ) ['vmotomoinon Aettovpyiog kot T
OMNAmoN EMPUEPOVG SPAGTNPLOTATOV (T.)Y. TGIVES) [ apty®dg Yynorokn dadikacio. H
evbovn vy v oakpifeln TOV oTOLKEIMV OVAKEL OTOKAEIOTIKA GTOV Qopéa
(emyepnpotio).

e Epmopuciy Anpociotnte (I.E.MH.): H dSwpxnig evnuépmon g MAEKTPOVIKNG
pepldag Kot M KOToyLP®OoN Tov Olokprtikod TitAov pécw Tov  EmipeAintnpiov
XoAKIOKN G 010 PaAilovy TN VOUUOTNTO KoL T1 SlPAVELD TNG EMLYEipNOTG.

e  Ymodopéig & Aopdrera: H Aettovpyia kodvpufntikdv deEapevav, 1 Tupoacedieio kot
N vyelovopkn Bopdkion (UTEVIOUMGCELS, EAEYXOG SIKTV®MV VOPEVLONG) OMALTOVV TNV
pnon TAnpovg Pakéhov Asttovpyiag Eviog Tov KOTOADUATOS, dlabéciuon og kabe
é\eyyo.

e Owovopkés & Anrotikés Ymoypewoeiwg: Ileptropfdvouv v mAekTpovik
dwPifaon mopactatik@v (myDATA), v anddoon teddv, TV vIoPoin ctoyyeinv
TOVPLOTIKNG KIVNGNC KO TNV VIOYPEMTIKT] ¥PNOT HECOV NAEKTPOVIKDY TANPDUDV.

¢ Néog Kavoviopdg Xyéocov (amd Tov Ampiriio Tov 2025): Oconileton eviaio mhaicto
YO KPOTNHOELS, TPOKATUPOAEG KO OKVPAOGELS, ScPaAilovTag TV 100ppomio. oTN
oyéomn TopOYoL Kot TEALT.

o IIpocPacipotnrta & Ynerwoxn Evnpuépoon: Ano tov Iovvie tov 2025, n Evpomaixm
[Ipé&n vy v IpocPacyotnto emPdirel 16oTIUN TPOGPACT OTIC VANPECIEG KoL
GOQN, U1 TOPATAAVITIKE TANPOPOPTON TOV EMCKENTAOV.

¢ Epyacwoxn NopoOseoia: H anacydinon 1pocomikod cuvOEETOL TAEOV APPNKTOL UE TV
EQUPLLOYT GVYYPOVOV EpYOLEiY TapakoroVOnong, 6mwc 1 Pnoeaxn Kdapta Epyacioc.

A Inpavriky Emenpavon: To Empenmpto XalkiSkig mopéyet EVI|HEPOTIKN LITOGTAPIEN
YOPIG Vo aoKel ELEYKTIKEG 1] 01000 TIKEG appodiotntes. H gvBivn yia T drapkn Guppdpemon
LLE T1G TPOPAETOUEVEG VTOYPEMGELS OVIKEL OTOKAEIGTIKA GTOV EMLYELPTLLOTIO.

H xatovonon kot 1 epaproyn ToV Kovovav Tov ovaAbovTol 6TIg ETOUEVEG 6eAdes Bwpaxilovv

™V emyEpnuotikny dpacmmpidtra kot avafoduilovv ™ XaAkidiky o¢ évav cOyypovo,
ao@OAN Kol aS1OMIGTO TOVPLGTIKO TPOOPIGHO.
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KE®AAAIO 1. ’‘Evvowe kor Ogopiko
HAiaicto Mn Kopwwov Tovprotikov
Kotaloparmv

1. Ewoia kat Gopukd Maioto Mn Kipuov Zopgpovo pe to apdpo 1 tov N. 4276/2014 (PEK A’
155/30.07.2014), TO TOVPIOTIKA KOTOADLOTOL
dwkpivovtal og kopla (Eevodoyeio) Kot pn kopla. Xtnv
KOTNYOpio TV P1| KOPLOV TOVPLGTIKOV KATIAVPATOV
VIAyoOVTaL, COUP®VO LE TO pBpo 2 Tov 1810V vouov: Ta
evoklofopeva  emmAopévo  dOUATIL KOl TO
evotkialopeva emmiopéva dwopepiopata. Ta un kopla
TOVPLOTIKAL KOTOADHOTO  TTOPEYOLV VANPECIES
TPOCOPWNG  OWHOVIG  OE  EMIOKEMTEG  EVOAVTL
OVTOAAGYLOTOG Ko GLVIGTOVV TOVPLOTIKES
EMLYEPNGELS.

Toupioikuv Karahuparwv

H dpoaocmmpomnta avthy vrdyetol OmOKAEIGTIKG o610 Ogouikd mAaiclo tov Ymovpyeiov
Tovpiopod kor dev tawtileton pe amdin picbmon kotowkiog 1 actikn couPacn. H évraén oto
€101KO TOLPIOTIKO KOOEGTDS GUVETAYETAL TV EPAPLLOYT CUYKEKPIUEVOV SIOIKNTIKAOV, TEXVIKDV,
VYEIOVOUIKDV Kol (QOPOAOYIKOV Voxpedoemy. H Agitovpylo pn kvplov TovpioTikon
KOTOADUOTOS OTOTEAEL OPYOUVOUEVI] TOUPLOTIKI] OPOCTNPLOTNTA ELOIKOV OLOIKNTIKOV
AoPaKT PO, 1 otoia puOuiletal amd e101KEC S1OTAEELS OMUOGIOD dKaioV.

H dpaotnpomnta avt) dtapopomoteitar pntd and tn pokpoypovia uichwon Katokiog Kot T
Bpayvypovia picBwon akwvAtov pécw yneakov miateopudv. Ta Mn Kopwa Tovpiotikd
KatoAdpoto omotehobv TOUPIeTIKEG EMLYEPNOELS KOl SLaKPIVOVTOL GOQ®MG 0o TV "AGTKN
Bpayvypovia MicOwon" (thmov Airbnb).

Eival onpoavtikd vo, amocapnviotel 6t ot Ppoyvypdvie picbmon, n mapoyn wpocHetmv
VANPECLDV —OTMG 0 KABUPIGHOG KOTA TN SOV, 1 0AA0yT] KMVOCKETAGUAT®V 1] TO TPOIVO—
vepPaivel To emtpemduevo mAaicto. H mpoktiki] aut evoéyeTar vo YapouKTNPIoTel 0mo TIg
apY£G OC GOKNOT TOVPIGTIKNG OPOSTNPLOTNTAG XMPIC TN VOULUY YVOGTOTOINGT 1 TV LIAY®YN
OTO OVTIOTOLYO TOVPLOTIKO KODECTMG, YEYOVOS TTOV EMGVPEL TI TPOPAETOUEVES SLOIKNTIKEG
KUPMGELS,

H tovpiotikn vopoBesio mpoPArémel 6Tt KGO emyeipnon mov mapEXEL VANPESIES SIOUOVIG LE
EMOYYEALLOATIKO YOPAKTIPA DITOYPEOVTOL VO, TNPEL TIG TPOUTOOEGELS TOV TOVPIGTIKOD TANLGIOL,
ave&opTNT®G TOV TPOTOL TPODONoNG 1| KPATNONG.

H vroyoyn oto e1d01kd 3101kNTIKO KOOEGTMOS OMOCKOTEL GTNV TPOCTOCIN TV EMOKENTAOV, GTN

dlopAaAon Tng NUOCLOG VYEING Kol AGPAAELNG, GTN OLOPAVELD TNG TOVPICTIKNG 0yopds, OTN
dtatnpnon cvvnkadv Beptod avtay®vicpoo.
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KE®AAAIO 2. IloAeodopiki] Kot
Ktiproxn Noppoétnra - llvpacseaiero —
2. Noheobopukn kat Kuipiaxn Nopiomra - Métpa Mpoinyng ko Ac@drerog
Mupaogdreia-Mérpa MpoAnyng kat Aogaketag
H moleodopikn kol KTIploKy VOUUOTNTO OTOTEAEL
Ogpeir@on tpodméBesn Yo T vouun Asttovpyia pun
KOPLOV TOVPLGTIKOD KOTOUADUATOG,

XOpemva pe ) vopobecsio, to akivnto ogeilel va
StoB€TeL vOLUN otKodoMIKT GdeLa, N va Exel voyBel
o€ KaBeoTmG TaKTOTOiNoNG ahaipeTOV KATACKELMY
ocopupova pe tov  N. 4495/2017 (®EK A’
167/03.11.2017), vo. @£pel  emTPEMOUEVT] YPNOM
KOTOWKIOG 1) TOVPIGTIKNG EKUETAAAELONG.

Toyov avbaipeteg emeuPaocelg, oAhayég xpnong N mpocHnkec mov dev Exovv vouuomomel
OTOKAEIOVV TN SLVATOTNTO VOULUNG TOVPIOTIKNG Agttovpyiog. H amaitnon avth dev £yetl Tumkod
YOPOUKTI PO OAAGL GUVOEETOL AUESO LLE TNV OCPUAELN TOV GIAOEEVOVUEV@®V, TT) GTOTIKT ETAPKELL
TOV KTPiOV, TN GUUUOPP®OT U TOV Toheodoukd oyedtaoud. H modeodopkn voppudtnto
EAEYYETOL GTO TANIGIO TOV SLOIKNTIKMVY EAEYY®V KoL 0moTEAEL Paoikd aToryeio aloAdynong g
emyeipnong.

Hlextpovikn Tavtotnra Ktipiov (HTK): Yroypeooeis kot Ilpo@eopieg

H Hiextpovik Tavtoétra Kripiov amotehei mhéov Tov 0ploTikd yneuokd @dikelo kdbe
KWV TOV, GUYKEVIPAOVOVTOG OAEG TIC TOAEOOOUIKES AOELES, TAL TYELO KO TOL TIGTOTOUTIK(L TOV.
Mo ta tovplotikd kataAvuato (Eevodoyeia, evolklalopuevo, dOUATIO K.AT.) |LE GUVOAIKT
emEavela dopnons ave Tav 300 1.p., 1 coppdpe®on eivor emtaxTiky, Kadmg fdost Tov N.
4495/2017 evtdoocovtar oty «Katnyopio A» (ktipia cuvdOpoiong kowvov).

H Kotoinktikn IlpoBeopio: o ta verotdpeva Ktiptor avtig e katnyopiag, 1 emionun
npobecpia yia tnv voypewtikn orokAnpwon ¢ HTK éxet opiotei n 1n ®efpovapiov 2028.
[Mopd v mapdracn ovth, 1 CLUTANPOGCT TNE TOVTOTNTOC KAOIoTUTUL GUECH VTOYPEMTIKN
oTIG €ENG TEPUTTMGELC:

1. Merapipacers: Onowdnmote ayopanmAinacio, yovikn mopoyn 1 c0GTOOT EUTPAEYLATOV
dkaumpartog amortel v €kdoon [Tistomomtuikov [TAnpodtntog HTK.

2. Emdortodpeva Hpoypappate: H évtaln oe avantuélokodg vOLOLS N TPOYPELLLOTOL
evepyelokng avaPadonc (.y. «kEEotkovoum») tpodmobétel v vmapén HTK.

Hiextpovikyy Tovtétnra Kripiov (HTK) & Tpomomouwjoerg I'voostomoinong: H
Hlektpovikr| Tavtomra Kripiov (HTK) xebictator avaykoaio e neputtooslg petafoing 1
TPOTOTOINGNG TNG YVMOOTOMOINGNG ALLTOVPYIOS TOL  KOTOADUOTOG O©TO  GUGTINUO
OpenBusiness (m.y. 0 MEPWMIMGEIS OVOKOIVIONG, OAAXYNG SvvapkdTTag M OAAAYNG
experorrent). Kabog n véa ymowokn Sadikacio adel060TNonG omattel v NAEKTPOVIKN
vToPoAn Ko S10eTAVPMGN TV TOAE0dOUIK®OY oTotyeimv, 1 £ékdoon HTK eivarl avaykaio yio
TNV €YKVpN EVNUEP®GT TOV MNTP®OL Kot TN SCPAAICT) TNG VOLUOTNTOG TNG EMLYEIPNOTNG.

Awokacio & Arotkntiki EvOovn. H opbn copumAnpwon g Hiektpovikng Tavtotntag

Ktipiov (HTK) anoterei ohvOetn drodikacio mov amaitel T cvvepyacio Tov exyepnuatio
LE €EEIOKEVUEVO TEYVIKO GUUPBOVAO.
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e Ev0vvn Opydvmong: H evB0vn yia ) cuALoyn Kol opydvecn TOU GLUGIKOD PAKELOV
TOV SIKOIOAOYNTIKAV AVIKEL GTOV 1010KTNTN/EKUETOAAEDTT] TOV KOTOADUOTOG.

e Ynowxy Kotayopien: H enionun katoydpion Tov 6totyeinv 6to TANpopoplaKo
ocvotpa Tov TEE mpaypatonoteitor amokielotikd and £0061060TNREVO Py OVIKO,
0 omoiog Befardverl TNV akpifelo TV VTOPUAAOUEVOV dESOUEVOV.

e Ozopun Awws@dairon: H HTK draocporilel 6Tt 1 Tpoyuatiky KaTtdotaon Tov
KOTOAOPOTOG TOnTICETOL TAP®G LLE TN VOIKT TOV VTdoTaoT, Ompoakilovtag tnv
eMmyeipnomn Evavtl LEALOVTIK®V EAEYYXOV.

H éyxaipn évapén g dadikaciog kpivetar amapaitnrr, SEd0UEVOL TOL GTUAVTIKOD XPOVOL
OV QTTOLTEITOL Y10 TN GLAAOYT, TOV EAEYYO KOl TNV TOVTOTOINGCT TV IGTOPIKAOV EYYPAPOV
amo TIc appodieg Yanpeoieg Adunong (YAOM).

Mvpoacedirera

H mpnon tov dwtdéemv mupac@aielug omoTeLel 0LGIMON LITOYPEMON Y10, KAOE TOLPIOTIKN
emyeipnon, avebapttog peyéBouvg 1 duvapukotmrag. H Aertovpyia pun kdplov tovplotikod
KOTOAVIOTOC TTPODTOOETEL TN GLUUOPPMOT HE TIG Woyvovaes [TupooPeotikég Atatdéels, 10img
pe v [upooPeoticn Atdtacn vr' ap. 13/2021 (PEK B' 5519), 6nwg exdotote 1oy0EL.

Avdroya pe T SuVaIKOTNTO KO TO, YOPUKTNPLOTIKA TNG ENLYEIPNONG, amatteiTal:

e  TOTOTOMTIKO TLUPAGSPHAELNG GE 1YV (Yo Kotadvpata (51) KMvav Kol avo).
e GULVTNPNOT Kot AvVAYOU®GT TVPOGPRESTNP®Y G TGl BAom Yo 6Aovg.
e TNpMNON oYETIKOV PIAinv eléyyov Yo OAOVE.

To [TioTomomMTIKO (EVEPYNTIKNG) TVPOTPOCTAGING Y10. TO GUVOAO TNG EYKOTAGTACNG, £KO1OETAL
amo v owkeior [TupooPeotikn Yanpeoia, Yo To TOVPIGTIKG KOTOAVUATE OVVOUIKOTITOGC
nwevivta piag (51) KAvov kot ave.

INa tovproTikd kaTodvpato Kato tov mevivta pog (51) KAivav amoatteitar apygtofetnuévn
LEAETY] TUPOTPOCTOGING (EVEPYNTIKNAG 1)/KOL TABNTIKNG EPOCOV ATOITEITAL) GTO TANPOPOPLUKD
ovotnuo «E-AdE1EQ», KOTOTV GYETIKNG aitnong amd £0VG1080TNUEVO UIYOVIKO.

O popéag tng dpactnprotntog voypeovTal va epodtactel pe Bipiio eréyyov, cuvtnpnons Kot
KOANG AEITOVPYIOG TOV HECMV EVEPYNTIKNIG TUPOTPOCTAGIOG,.

AvTiypaga TV ©¢ Gve UEAETOV VITOYPE®TIKG Qo TPEMEL Vo TNPOOVTOL GE TEYVIKO (PAKEAO
nvponpootociog mov Bo Ppioketor oty £dpa TG EMyEIPNONG - £YKATAGTAONG, TOV 0TOi0
opeidel va VTOSEIKVIEL 0 POPENG EKUETAAAEVONG TOVG, OTOVG eAeYKTEC TG [TvpooPectikng
Yrnpeoiog katd tn dlevépyela ELEYYOUL.

Ye axivnta mov Ppiockovior €vrog 1) TANGIOV OUGIKAV 1] YOPTOAMPASIKOV EKTAGEWYV,
€QapLOlovVTaL VTOYPEMTIKA TO EIOTKA UETPO TVPOTPOCTAGING, TPOANYNG Kot TEPYPBOAAOVTIKNG
GUUHOPPMOTG TOV TPoPAETOVTOL 0o TNV 16 vovod vopobesia. Ta axivinta dve tov 20 KAvodv
exToG oyediov TOLE®C, OV PpicKoviol LEGH o€ OG0T, OUCIKEG KOl GE KNPLYUEVES S0oMTEES N
avadaomtéeg ekthoelg, Kabmg Kot evtdg aktivag tplokociov (300) pétpov oamd avtég
vroypeovvian o Merétn [potvnov Hepifparroviikdv Asopevocmy - IIIA.
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3. hvwotonoinon Asttoupyiag
(OpenBusiness) - MHTE - TEMH

KE®AAAIO 3. I'voetomoinon Asrtovpyiog (OpenBusiness) - MHTE
- 'EMH

H évapén Aettovpyiog un KOPIOL TOVPIGTIKOD KATOADLOTOC TPAYLOTOTTOIEITOL LE TN Sladikacio
¢ 'vootonoinong. H I'vootonoinon avtikabiotd v adsia Asttovpyiog Kot vroPdAiletol
nAektpovikd pécw NG véag emionung mAateopueg OpenBusiness /  OloxAnpopévo
[Iinpogoploakd Zvommua Acknong Apactnpotitov  kor  EAéyyov (OIIZ-AAE)  tov
Yrovpyeiov Avantoéng, M omoio avtikabiotd to mpoyevéotepo cvotnue. NotifyBusiness
(v.5172/2025 — A"16/29-1-2025).

Ta. Baoikd opédn tov OpenBusiness givol 1) d1EKTEPAI®ON OADV T®V EVEPYEIDY AOELOSOTNONG
nAekTpovikd péow tng mAatedppag https://openbusiness.mindev.gov.gr/, : vmootnpi&n
YNEKNAG emikovoviag Ueta&d TOL QOPEN TNG OWKOVOUIKNG OpoaoTnPOTTaS KOl TNG
0,0€1000TOVGOG UPYNG TPOG TOPOYN SIEVKPIVIGEDY KOl VTOPOAT] GUUTANPOUATIKOV GTOXEI®V,
vrooTNPIEN evpeing TPOGPACIUOTNTAS, SIHAEITOVPYIKOTNTA LE AAAN GLOTLATO TOL ANPOGioV
Touéa: dviinon otoyeiov péow TaxisNet, e-Ilapdpforo, 'EMH, TEE, MHTE «o
TPOPOSOTNGT GTOLKEIMV amd TANPOPOPLOKA cuaThpata Tov e&umnpetodvtal omd to0 Kévrpo
Awrertovpykdrog (KEA), ATAYTEIA.

Me 1t petdPaon omd 10 ovommue NotifyBusiness oto véo mAnpogoplakd cooThuo
OpenBusiness (OIIX-AAE), 6ieg o1 emyeiprioglg vroypeobvtar vo, tpoPfovv og "ynolokn
emkaponoinon” tov eokédov tove. ‘Ewc tic 31/12/2026, o emyyspnuotiog ogeilel vo
OVOPTNOEL YNOLIKG OAC TO VOULLOTOUTIKA £yypo@o (TOAEOOOUKA GYESL, TLGTOTOWTIKO
TVPOCPAAELONG K.0.) TTOL £MC TAOPA TNPOVCE LLOVO GE PUVCIKO apyEio.

Me mpoécarn vopobetikny pbOuon wpoPrénetarl 6Tl ko émg v 311 Agkepppiov 2026, o
0oKOUVTEG OPUCTNPLOTNTES KAAOVVTOL:

1. No amoypyovy 6TV TAATEOPLLO. T pUcTNPLOTNTA TOVG KaddS Kot Ta factkd oTotyeia
™G ATO TNV LTOYPEMGT QLT OTUAAGGGOVTOL OGOL EXOVV VTOPAAEL YVOGTOTOINGT HEC® TOL
NotifyBusiness, ka0mg 0o yivel avtopdtoe 1 HETATT®ON TMV GTOLEIDY GTN VEN TAUTOOP L.

2. No avaptodv To SIKOIOAOYNTIKA Ylo. TN VO Agtovpyios Toug oto cvotnpa. Ot

EMYEPNOELG TOV £YOVV 101 VITOPAAEL Yvootomoinon oto NotifyBusiness emiong 0a wpémer va
avaptiocovv, uéypr v 31/ 12 /2026, oto OpenBusiness Ta dikaroloynTikd ToVG:
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https://www.mcci.gr/index.php?page=acymailing_front&ctrl=fronturl&task=click&urlid=63&userid=3220&mailid=133&noheader=1

Yroypeotika:

e 'Eyypaga moheodopkng vouudtnrag (owkodopkr] ade 1) toktomoinon ovbaipetng
KOTOGKELNC).

® Yreh0vvn Andwon mtepl un dmapéng KoAvUdToV doknong dpactnelotrag (Un kotodikn yio
KOKOLPYN QL.

® AT0deIKTIKO TANP®UNG Tapaforov (LeTd TV TapéAevon TG TOPATACTC).

Y76 npoimo0icers vroypemTIKG:
¢ [[ictomomtikd TLPAGPAAELOS Yio TO GUVOAO TG eyKatdotaong (Yo Kataidpota (51) kKhvov
Kol V)

INa 11g kehvpPnrikés de€apevég mov vrdyoviar otov v. 4442/2016 vrdpyet €0k pvduion
oV map. 3 Tov apbpov 14A v. 4442/2016, GOUP@VO. [LE TNV OTTOLN OEV YIVETOL ATOYPAPT, CAAG
I'vootomoinon coppova pe T e0KEG Yo TIG KOAUPNTIKEG delapeveég puBuicels tov v.
4442/2016 Ko TV GYETIKOV KOVOVIGTIKOV TPAEEWV.
Me 1t yvootonoinom, o enyeipnuotiog dnimvel veevbova Ot

e TANPOL TO GLVOLO TOV VOLUU®V TPOoUTO0EcEDVY,

e Jdwbétel TO. amONTOVUEVA SIKOOAOYNTIKG, TO. oToio, pmopel vo edeyyfoldv ex TmV
VOTEPOVY and TG apUOSIES ApYES,

e CULUHOPPOVETOL [E TNV Kelpevn vopobeaia.

Ot @opeic g ONUOcG OOIKNONG TOL EUTAEKOVTOL WE TIS OYETIKEG OlOOIKOGIES,
SIEKTEPALDVOVY TIC EPYACIEG TOVG CYETIKA UE TNV AOEL0SOTNON HECH OO TO TANPOPOPLUKO
cvotnua tov OpenBusiness. Meta&h GAA®V PTOpovV va avaTpEyovy otny ynoewkn Buvpida
KOs emyyeipnong, avtikafloTdvTag 161 TOVG TAPAUSOGLUKOVG PAKEAOVS apyeloBétnong Kot
BéPata vo avalntodv kabe emkoupomomuévn TANPOPOPic. UEG® TOVL TANPOPOPLAUKOD
ovotnuartog OpenBusiness.

Mntpoo Tovprotikedv Emyeipriceov (MH.T.E.)

To Mntpwo Tovprotikdv Enyeipricewv (MH.T.E) anotelei 10 enionpo 6101kNnTikd UNnTp®o Tov
Ynovpyeiov Tovpiopov. H eyypaer oto MHTE eivar vroyxpewtikn yioo 6Aa to pun koplo
TOVPIOTIKG  KOTOAOUATO KOl TAEOV TPOYUOTOMOLEITOL Kol KATO TNV Slodikacio ng
I'vostomoinong.

O apOuog I'vootomoinong f/kar o apBudéc MHTE amotelel ) Stotkntiky tontdTTA TNG

TOVUPIOTIKNG EMYEIPNONG, KOl AVAYPAQETOL VTOYPEMTIKA 6 1OTOGEMOES, YNOLOKES
TAOTOOPUES KOL OLOPULIGTIKO VALKO.

I'.E.MH. & Empeinmipro Xorkiowkns: Nopiki) @opakion Kol AvtamodoTikétnTao
H Aertovpyio kdBe tovprotikng emyeipnong ot Xohkidikn Paciletar og 600 TOADOVES: ™

voukn ¢ vmoctoon (ILE.MH.) kot 1t ocvAroyikn g vrmoot|pién (Empeinmpo). H
KaTavON ot TOV POLOL KOl TV VTOYPEDGEDV TPOG OLTOVG TOVS dVO BeGovg glvar amapaitnty.
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I'E.MH. (I'evik6 Epmopwké Mntp®o): O ¥norwokog @akerog g Emyeipnong

To I''"E.MH., 10 omoio Aertovpyei oto Empeintipro Xahkidikng, amoterel To enionpo e8vikd
UNTP®O eUmopikng dmuociotntag. H eyypaon koi m Sopkng evnUEP®OT TOV OTOTEAOVV
vopo0eTiKi VoY pE®an Yo OAES TIG EMLYELPNOELS (CUUTEPIAAUPOVOLEVOV TOV OTOUKOV).

e  Epmopucii Anpociétnta: 1o [.E.MH. xotoypdeovol vwoypemTikd OAQ To. GTOLYEI
(emovopia, dakpltikds tithog, €0pa, vopuun eknpocsmmnon). H dnpociotto avt
Sto@oAilel T Soeavela 6TIg GLVAALAYES e TpiTovs, Tpdmeles Kot dSNUOGLES apyEs.

e H Emicw Megpida (Téhog I''E.MH.): KOs emycipnon dwbétel por nAektpovikn
«ueplda». H xataforny Tov etfowov TéAOLG dwtnpnong G uepidag etvon
vroype®@TKY. H un eE6¢9Ano1| tov epmodilel Ty £KO0GT TLGTOTOMTIKMV KOl TPOKAAEL
KoAvpata o€ ypnuatodotikd tpoypapuato (EXITA) 1 tparelicég epyaociec.

o WYnowkég Yanpeoieg (businessportal.gr): Ou emyeipnoel  pmopodv  va
YPNOYOTO0VV TV TAOTEOpua businessportal.gr yio:

"Exdoomn motonomtikdv (w.y. [Tictomomtikd Kairg Asttovpyiag).
Kotoaympion npaéenv (0nmg arlayr £3pag 1 SIOIKNTIKOV GUUBOVAIOL).
[Minpoun eMoiwv TeEA®V dloThpnong TG LEPISAG TOVG,.

Avo{ntnon ooy eiov GAAOV ETAPELDY Y10, EAEYYO PEPEYYLOTNTOS

bl

Empeinmipro Xoikiowng: Awtkaiopa pg Avramodotikd O@éin

H eyypaon oto Empeintiplio amotehei Beopixn vmoypémon. H evepyn a&lomoinon twv
OVTOTOOOTIKAOV VINPESUDY GLVIGTA SIKAIMLOL KO EMLYEPTLATIKO TAEOVEKTILOL TOV LEAOVG. X
avtibeon pe o IE.MH., n etoila cuvdpoun pérovg oto Empeintipro XaAkidkng amotedel
éva dwkaiopa tov emayyeipatio. H katafoAn tng dev givar pio ok Tomtik voypéwmaor, oAAG
L0 ETEVOVON TTOV EVEPYOTOLEL £VOL 1IGYVPO TAEYUO, AVTATOOOTIKAV VINPECIOV.

INati 11 ovvopopt] 60g EMOTPEPEL OGS OPELOS GTNV EMLYEIPNON:

o E&awowikevpévn XvpPovievtii): IlpoécPoacn o VOUIKEG, (OPOTE(VIKEG KOl
EMYEPNUATIKEG SLUPOVAEC Yo kpiowa Oépata (T, TVELHOTIKE SIKOLMUOTOL,
EPYOCLOKE, YNELOKT KAPTO EPYAGING).

o IIpofory & Elmotpépero: Xpnpoatodotnon kot LROoTHPEN TG GLHUETOXNS O
oebveig tovproTikég ekBEcelg kat dtopydvaoon B2B cuvavticemv yia v evicyvon g
poPoing g XoAKISKNG.

e  Evnuépoon & Exnaidsvon: Alopydvemon cepvopiov Kot MUEPIO®V Y10 TOV YyNneLokd
UETACYNUOTICUO, TNV VYIEWVT], TNV AGQPAAELN KOt TIG VEEG VOLODBETIKEG OTOLTHOELG.

e  Ogomkn Exnpoocannon: To Empeintiplo Aettovpyel wg o emionpog cuvopintig
¢ IloMrelag, dekdikmviog PeATidoel; 6T0 vopobetikd mlaiclo kal otHpiEn TmV
LIKPAOV KOTOADUATOV GE KEVTIPIKO EMIMEDO.

e Amhovotevon & Ynowxkn Toydvmra: Asttovpyio g «Yranpeoio Mg Xtdongy
(YMZ) yio v toyeio i0poon emiyelpnoe®v Kol mopoyn cOYYPOvVeV YNneloKOV
VTOOOUMV OV LUELDVOLV TN YPOPEIOKPATIOL.

Evo 1 ovvéneia mpog o I'E.M.H. Bwpakilel T vopukn vndotaon Kol T eePEYYLOTNTA TNG

emyeipnong, n cvvdpoun oto Empeintipro XoAKiokig amotelel TNV EUTPOKTI GUUUETOXN
o€ £vav GLALOYIKO PopEa TOL pYALETOL YioL TV OVATTLEN.
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4. Katatagn oe Katnyopia KAeidiwv

KE®AAAIO 4. Kotdteén og Katnyopio Kisiowov

H xotdraén tov un kdplov ToupioTiKov KOTOADUATOV o Katnyopio KAEWIOV TpoPfAéncTal
am6 1o OEK (3119/31-7-2018) kou T1¢ kot €£0061080TN6T LITOVPYIKES amopdcelc. H katdtaén
0€ KOTIyopies KAEWOUDV EIvaL TPOULPETIKN Kot SIEMETOL OO £VOL GUGTNLLO LOPLOdATNONG PACEL
TEXVIKOV KOl AEITOVPYIK®V TPodiaypap®dv To KOTOADLOTO KATOTAGGOVTOL GE 5 KOTNYOPleg
KAV (amd 1 émg 5 khewd). H kotdtaén Pociletoar ot cuykévipmon &vog eAAyIGTOL
aplBpov popiov omd pio AIoTO TPOALPETIKAOV KPLTNPI®V, apod TPATO 1KovoTombodv OAeg ot
VO PEDTIKES TPOOLAYPAPES: Yio S KAeldid etvat vymAOTEPES O AMALTIOELS GE TOPOYES KO
eComhiopnd. o 1 Khedi eivan o1 eAdyioteg vmoype@Tikég Tpodiaypapég Asttovpyiag.

To motomomnTiKd Katdraéng woyvet yuo tévte (5) £tn amd v nuepounvia ékdoong tov. Katd
™ AREN ™G TEVTOETIOG 0 POPEAG EKUETAAAELGNC OPEIAEL VO £XEL LEPLUVIAGEL Y10 TV QTOKTNOM
TIGTOTOMTIKOD OVAVEMONG TNG KATATAENG TOV KOTOAOUATOG. To ToTOTOINTIKO TNpEiTal 6TO
apyelo g emyeipnong, SLPopeTiKa eMPAALOVTUL KLPAOOELS TOL ApHpov 8 T apf. 8592/2017
(®EK 1750/B") Kowng Ymovpywkng Amdpacnc. Xe mepimtmorn mov dlamiotmbel 6Tl 10
KatdAvpa dev TANpoi T NAmBEvTa Kprtipla TG Kotnyopiog mov aviKel, TOTe emPaiiovtan
KUPAOELS TOL GpBpov 8 TG MG v OTOPUCTC KOL GUYKEKPIUEVA YioL avakpiPr/avaintn
dMAmaon, avoeopikd e ta oTotyeio mov mepthapupdvoviot oto edio I' g ['vootomoinong
napdreyn petafoing otoryeinv. H dadikacio mpoypatoroteital 0o TioTomomuévoug Qopeic
N WOTN PUNYaviKd Kal 1 eNnon ™ Katdraéng amotehel SlopKr VITOYPEDOT TG EXLXEIPTIONG.

XQPIX KATHI'OPIOMOIHXH. H xatdtaén oe kotnyopio KAEWO10V glval TPOOIPETIKT. ZE
TEPITTOOT UM KOTATAENC, TO KOTAAV O AELTOVPYEL WC U KOTATAGGOUEVO, VIO TV TpoiTodeom
TANPOVC  CLUUOPO®ONG HE TIC EAIYIOTEG VTOYPEMTIKEG TEXVIKEC KOl AETOVPYIKEG
npodaypapés. H Aerrovpyioa Evowialopevov Emmlopévov Aopatiov — Alopepiopatov
AOPIS TOTOTOMTIKO KOTATOENS O©E KAEWWE givoal ovvati), OAAG VTOKETOL GOE
GULYKEKPIUEVOVG TTEPLOPIGLOVS Kol TPOoHTOOECELS.

Edv éva kotdhiopa dev embopel 1 dev pumopel vo. cLYKEVTPMOGEL To. uopLa yio TV €viaén oe
Kkdmola amd T1g katnyopieg (1 émg 5 khewdid), pmopel vo Aettovpyel g "Un KaToT000OUEVO",
OPKEL VO TANPOTL TIG VITOYPEMTIKES TEXVIKEG KO AEITOVPYIKEG TTPOdLOYPaPEG TTOV Opilel 0 VOUOG
Kol va. onrlmBel oty I'voetomoinon Asttovpyiog. To kotdAvpa dev umopet va dtapnuiler
va, ypnoiponotel Tov titho "kAedld" oto onua | TV TpodOnon tov. H yeudng dapnpon
KaTNyopiog mov dev SLaBETEL TO KATAALLO EMLPEPEL TPOGTILLO.
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KEDAAAIO 5. Yyswovopikéc Kot
Teyvikéc Ymoypemoerg

Ot vyelovolkég Kol TEYVIKEG  VTOYPENDCELS
5 Y\rslovoumég Kat Texviés Yroxpeuwoeig OTOGKOTOVV OT1) SoPAALoN TNG dNUOGLOS LYElng Kot
mg mowdtrag  @uoeviag. Ot emyepnoelg

M ;}F‘u VIOYPEDVOVTOL VO GOULOPPAOVOVTAL 10IMG UE:

ﬂl . TIg Owtdelg mepl  OMEVTONMONS  KOL
e pvokToviag.
o T1G TPOPAEVELS Yo TOV EAEYYO AEYE@VELLUG
(KYA A1(8)/TTI 01k.27829/2023 — ®EK B’ 3525),
o TN GLVTI|PNOY] GUGTNUATOV KAPNATIGHOV,
AVEAKVOTNPA, AEPNTA Kot SIKTLOL VOPELONG,
. ™V KOOOPLOTNTO KOl VYIEV] YOPOV KOl
WOTIGNOV.

O VTTOYPEDGELG AVTEG EYOVY TPOANTTIKO YOPUKTNPA TTPLV TNV ETNOLY EVaPEN AELTOVPYING Kot
0£10A0YOVVTOL GTO TAGIGIO VYEIOVOUIK®Y EAEYYMV.

210 mAaicto Aettovpyiag g emyeipnong SHvavTal va AEIToVpyolV, VIO TOV EYKATACTAGEDV
™G, YOPOL TAPOYNS TPMIVOL KoM Kot yMPog Aertovpyiag bar moivag, amokAEIoTIKA Yo TV
eEumnpétnon tov dwpevoviov tehatdv. H Asitovpyio ToUg TpOyHOTOTOLEITOL KATOTLY TNG
npoPAemduevng ddelag 1 I'vootomoinong Aettovpyiog, Katd mepintmaon, Kot COUPMVA [LE TOVG
EYKEKPIUEVOLG Opovg Aettovpyiog ng emyeipnone. Ov avotépm YOPOl Aettovpyoldv
OTTOKAEIOTIKG €VTOC TOL koboplopuévov wpapiov kol ywpig vo onpovpysitor oyinon M
drTapadn g e6pLOUNG AelToLPYING TOV KOTAAVUATOG KOl TG EVPVTEPNG TEPLOYNS.

H emyeipnon vroypeovtol vo dtoo@orilel, e cuveyn, Kabolikn kot adidhewmtn Paon, v
TANPN TAPNON TOV KAVOVOV VYIEWVNG, KOBopLOTNTOG Kol 0GQAAELNS 6 OAOVG TOVS YDPOVG TNG
eMLyelpNoNG, CLUTEPIAOUPAVOLEVOV TOV YDP®OV TOPUCKELNG, omodnkevong kol didbeong
TPOPIUOV KOl TOTAOV, TOV EEOMAGLOD, TOV EYKOTAGTAGE®DV KOl TOV KOWoypnotov yopov. H
OVOTEPM VTOYPEMON EKTEIVETUL GE KADE 6TAS10 AgrTOVPYiOg TNE EMYEIPNONG KoL KOAVTTEL 1O1MG
T Sdkacio wopolafnig TpOTOV VAGV, TV 0pBn cvvinpnon Kot arodnkevon Tovg, TNV
VYIEWVY TOPOCKELT Kot OloyEIPION TPOPIU®OV Kot TOTMV, KaO®DC Kal TV ac@oin ddbecT Tovg
pog tovg meAdTec. O Qopéag EKUETAMAEVONG (QEPEL TNV OMOKAEISTIKN €ubBdvn] Yoo TNV
opyaveor, emOmTEID. KOU £QPOPUOYN TOV OTOITOOUEVOV HETPOV TPOANYNG, EAEYYOL Kot
kataypoenc. H evbiovn yia v epappoyn Tov amoitodUevov HETPOV TPocdlopiletal COUPOVA
UE TIC EKAOTOTE £QUPUOOTEEG dlatdéelc, avebapttog avadeong emuéponve Kabnkovioy e
TPOCSMTIKO M TPITOVE GLUVEPYATEC.

Kdbe touplotikd katdAvpo vroypeonTol Vo, TNPEL 6ToV Ydpo Attovpyiag Tov TAPN PaKeL0
OIKO0A0YNTIKAV, 0 01oi0g TPEMEL Vo etvan dtabécipog oe kdbe drotknTikd Eleyyo. O pakerog
TEPILAUPAVEL, EVOEIKTUKA:

OTOU(EL0L TOAEOSOOUIKNC VOULLOTITOG,

TOTOTOMTIKO TUPACPAAELNG,

TGTOTOMTIKG GUVTNPNONG TEYVIKDOV EYKATOCTACEDV,
TGTOTOMTIKG OTEVTOUWDONG KOl LVOKTOVING,
otoyeia Katdraéng kot MHTE,

amodekTikd I'vowotonoinong Aettovpyiag.

H mpnon eaxélov dev amotelel Tuomikn dodukosio aAld factkd HECO AmOdEENG TG VOLLUNG
Aettovpyiag g emyeipnong.
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6. Asttoupyikég Kat AlOIKNTIKEG YITOXPEWOELG

RECEPTION

KE®AAAIO 6. Asttovpyikég Kot ALOIKNTIKES YTOYPEDTELS

O1 TOVPIETIKEG EMYEIPNOELS TNPOVV GUYKEKPLUEVEC AEITOVPYIKEG KO SIOIKNTIKES S1OOTKAGIES,
ot omtoieg d1acPaAifovv Kot T dtapdvela Kot TV opdn Aettovpyia TG ayopdg.

TIMOKATAAOI'OX & Kavoviepég Evnipépmong Opav Avapoviig

Tipnon Awedveiog & Evnuépoone. H emiycipnon Aeitovpyei oe evopuovion HE TOVG
kavoveg Ataxivnong kot Eumopia Ilpoidovieov kot Hapoyng Ymanpeocwwv (ALEILILY., Y.A.
91354/2017) kor tov véo Kavoviopd Xyécewv [Mapdyov Tovprotikov Katolopdtov ko
Hehatav (Y.A. 4109, PEK 1546/B/01.04.2025).

H mpoPhemduevn evnuépoon tov mEAITN Yo TG TWEG Kol TOVG OpPOVG SOV
TPOYUATOTOLEITOL HECH «oTAOEPOD pécovy, dtucporilovtag TV TPoOcPacn oe avoALOI®TY
TANPOoQOpia Yio LEALOVTIKT avapopd:

1. Avaptnon Avoivtikov Tipokerordyov & Xroysia Kataropatog: H enyyeipnon avapta
c€ gHEavEG onpelo avoALTIKO Kol ETIKOUPOTOMIEVO TILOKATOAOYO TV TOPEYOLEVOV
VINPECLDV, OOTE 0 TEAATNG VO, TEKUAIPETOL OTL EAAPE TAPT YVAOGCT TOV OPp®V KOTA TNV €1G060.
O xoTahoyog TEPIAAUPAVEL VTOYPEMTIKA:

e Tavtéotnre Hapoéyov: Epnopu enwvopio, dakpttikd TitAo, YEOYPOQIKY dievduvon
KO ETIONUN KOTATAET TOV KOTOADUATOG,

e Twoldéynon: Tn cuVOMKN TN TNG VANPEGING OLOUOVIG KOl TI OLOKPLTH OvVaypo.Q1)
10V Téhovg AvOekTiKOTNTOG 6TV KhMpatua] Kpion.

o Tapoyéc: Zaen avoeopd oTIS VANPECiEG oL mEPAAUPAvVOVIOL OTNV TN Kot
EVIUEPMOT Y10l TUYOV EMTAEOV YPEDCELG OE EYKOTAGTAGELG 1) TAPOYES.

2. Avaptnon Kavoviopot Eviiuépmong Opov Avapovig: H enyeipnon evnuepavet pe cagn
Kot Kotavonto 1pémo (o EAANvikd ko AyyAikd), Kot YV@GTOTOlEL TOVG PaciKovg OpOvG TOV
dtémovv ™ dtopovi:

e IMohtuciy Xpovov: Qpa avaydpnong (12:00). Tvxov mapdracn g mapapovig (late
check-out) mpaypoatomolgitonr kotomy Srwbeciudmrog kol SOVOTOL Vo ETUPEPEL
npdcbetn ypémwon, n onoia kabopileTon oTOV OVOPTNUEVO TIHOKATAAOYO KOl CAPNG
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evnuépmon i tig xpedoels. Late Check-out +50% g Tyig yioe mapopovy €mg Tic
18:00 ko +100% petd tig 18:00.

e  Ymoypeoroelg & Ac@aiera: Koavoveg ypnong xowvdypnotov yopwv, guddvn tov
meAdtn Yoo vmaitieg {nuéc M PAdPeg otov eEomMopd, KobBMG kol TO Sikoimpo
TOPASOCTG TILAAPDY TPOG GVAAEN EvavTt amdde&ncg.

o Youmeprpopd: YToypE®OT GUUUOPPMOOTG LUE TOVG KAVOVEG AEITOVPYING KOl AITOPLYN
OpPOaCTNPOTHTOV TOV TPOKAAOVV OYANOT).

o Evnuépoon GDPR: Béoet tov I'evikod Kavovicpot llpoctaciog Asdopévev, o
TEAITNG EVNUEPOVETAL OTL 1 GLAAOYN TOV GCTOWYEI®V TOV TPAYUOTOTOEITOL
OTOKAEIGTIKO Yl TNV EKTANPOOCT TOV EVVOUWOV VLTOYPEDGEDV TOV TAPOYOL
(towtomoinom, @oporoywkn dNAwor) kol TV TpooTtacia TG dNUOclag vyElag Kot
0oPAAELS.

e Awyeipion Hopomovov: I'vootonoinon tov dikadpatog tpdsPacng o1o enionuo
€VTLTO VTOBOANC TAPATOVMV.

THPHXH BIBAIOY IIOPTAX 1 HAEKTPONIKOY APXEIOY IIEAATQN.

2opemva pe v Actovopikn Avdraén (PEK B™ 1957/1999), H emyeipnon vroypeodtor va
mpel Piprio wOPTAS 1 MNAEKTPOVIKO OPYEI0 EMOKENTAOV, GTO OMOI0 KaTOXWPifovTon
VIOYPEDTIKG KOl UE TANPOTNTO TO, GTOLYEIN TOV OUEVOVIOV TEAOTMV, COUQMVO UE TIC
WoYVOLGES aoTVVOIKESG Olatdéelc. H kataympion tov otoyeiov mpaypatoroteital Katd tov
YPOVO APIENG TOV TEAATMOV Kol TPV amd TNV £YKOTAGTAGT TOVG GTOVG YDPOLS OLUUOVIS, HE
€vBvVN TOL PopEa. EKUETAAAEVGTG 1| TOV VOoUipmg e&ovatodotnuévon Tpocwmikov. To Piffiio
TOPTOC 1 TO NAEKTPOVIKO apyeio Tnpeitol 68 dlopkn 1YY, PLAAGGETOL EVTOC TNG EMLXEIPNONG
ko tifeton ot 8160e0m TOV APPSOV AGTUVOUIKADY 0pYAvVOVY 6€ KAOE £heyy0, COLO®VO e
TIG 16YV0VOEG OLATAEELC.

SopmAnpopatikd, n owdikocio avty Owpakiletor kot pécm tov Aghtiov AgiEng (Evtumo
Eyypoonc - Registration Form) /| "Evrvmo Ymodoymg Mehdtn ko v amodoynq tov Opov
Awpovii, oto EAAnvikd kot AyyAicd. H voypagr| tov Agktiov A@iEng amod tov meAdtn, Letd
TNV CLUTANP®CY] TOV TPOCHOTIKOV TOV oTolEiv, amotedel T ypamt| emPefainon tng
ovupaong dwopovic. H vmoypagn avtr amotelel 1oyvpd amodelkTikd oToLygio evnuéPmONE ToL
TEAATT), O€ MEPIMTOON UETAYEVESTEPTG AUPIGPNTNONG.

LYMMOPO®QXH pg tov I'eviké Kavoviopé Ilpootaciog [pocomkmv Asdopévav (EE
2016/679 — GDPR).

O @opéag EKUETAALELONG TOL TOLPICTIKOD KOTOADUOTOS VITOYXPEOVTAL VO doPaiilel ™
vopuun, Bty kol Sweavy enefepyacic TOV TPOCOTIKAOV OLOOUEVOV TOV TELATOV,
ovpeova, pue tov Fevikd Kavovioud Ipoctaciog Asdouévov (EE) 2016/679 kot 1o epoaproctéo
ebvikd mhaioto. H enelepyacio tpocomikmdv dedopévav neptopiletat amoAdTtme 6Tov avaykaio
Babuod v v eEumnpétnon TV GKOTOV AEITOLPYING TOL KATOAVLOTOS KOl TPOYLLOTOTOLETOL
OTOKAEIOTIKG Pacel vouung aitiog, pe copn kabopiopud c6Komov Kot ¥povikoh SLoGTHIOTOC

THpNONG.

O @opéag EKUETOAAEVOTG VTTOYPEOVTAL VO AUUPAVEL KATAAANAO TEXVIKG KoL OPYOVOTIKE UETPQ
OCPUAELNG, ETOPKT Y10 TNV TPOCTAGIO TV OESOUEVOV OO TLYOIN 1] TAPAVOUT KATUGTPOPT],
ammAEL, 0ALOImOoT), Un €£0VC100TNUEV YVOOTOTOINGN 1 TPOSPacT, Aapupdvoviog vroyn ™
@OoM, T0o €HPOG KOl TOLG KIvdVVOLG NG enelepyaciag. 1dimg vmoypeovtar va dtacporilel Tov
TePLOPIoUd NG TPOSPAoNG OTA TPOCOTIKA SEGOUEVO LOVO 08 €E0VGIO00TNUEVE TPOCHOTA, TN
St pnon opyeiov eneEepyacidv, KABMS KoL TV THPTN O JSIKAGIOV EAEYYOL KOl AOYOS0G10C.
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O popéag EKPETAAAEVONC PEPEL TNV EVOVV GLUUOPPOCNC LLE TIC VITOYPEDTCELS TTOV UTOPPEOVY
07O TO 1OYVOV TANIGIO TPOCTACING OESOUEVAOV, COLPOVE UE TNV 0Py TNG A0Y0d0Giag Tov
apBpov 5 map. 2 tov I'evikod Kavoviopov Ilpoctaciog Aedopévav.

GDPR & ®vowkd Apygio. Iepropiopdég MpoécPaong: To puowd apyeio tov «Agitiomv
ApiEne» (Registration Forms), ta onoio mepthapfdvouv gvaicnta otoryeion tavtonoinong,
(QUAACOETAL VTIOYPEDTIKG 0 KAEWMUEVO Kol EAEYYOUEVO YDPO, UE TPOGPACT] OTOKAEIGTIKA
ano tov Yrevbuvo Enelepyaciag. Acparic Kataotpo@n: Metd tnv mapéAevot TOU VOULLLOV
YPOVOL TNPNONG YL POPOAOYIKOVG 1] VYELOVOULKOVS AGYOUG, 1 KOTAGTPOPT TOV EYYPAP®V
dlevepyeital amoKAEIGTIKA HECH UNyaviKoL kataoTpopéa (shredder), mpog amopuyn dtappong
TANPOPOPLOV Kol TapaPiacnc TG 1OTIKOTNTAG.

YIIOBOAH MHNIAIQN AEATIQN tovprotiknig kiviiong oty EAXTAT (Kavoviopog
EE 692/2011).

O opopéog EKUETAAAELCOTG TOV TOLPICTIKOV KOATAADUOTOS LTOPGAAAEL VIOYPEDTIKG KoL
avVEAMTIOG, 6 unviaia Baoct, Ta dedtia ToLPloTIKNG Kivnong oty EAAnvikn Ztatiotikn Apyn
(EAXTAT), ocopowva, pe To 1600V eveotlakd Kot eBvikd mAaiclo mov SEMEL T GLAAOYN Kot
eneepyacio GTOTIGTIKMOV GTOLXEI®V TOVPIGUOV.

H vropoAn tov otoryeinv apayuatonoteital eviog Tov kKaboplouévey Tpobeciay Kot opeilet
VO OOTUTIOVEL e amOALTY aKpifela, TANPOTNTA Kot a&lomoTio T0 GOVOAO T®MV GTOL(EI®mV
0pilev: aplONd ETCKEATAOV KUl OLUVUKTEPEDGEMY, EOVIKOTHTOV Kol AOTOV SESOUEVDV
OV QQOPOVY TN A€lTovpYio. TOL KaTOAVLHOTOC. O @opéag eKUETOAAELONC QEPEL TNV
OTOKAEIOTIKY, Ooképaln kot odwipetn €vBovn ywo v opbotnrta, Tn CLVEREW Kot TNV
eumpdbeoun dwPifaocr Tov otoyeiowv, aveEapTNTOG TOV TPOTOL THPNONG TOV UPYEIV 1 TNG
avdBeong oYeTIKOV KOONKOVI®V G€ TpiTovg.

H pn vropoin, n exnpdBecun vroPfoin, n AN ) ovakpIig Kotay®pior oTolyeiov dvvatal
va eheyyOel and TIg apuddleg apyég Kal, KOTO TEPIMTMOT, VO, ETPEPEL TIC TPOPAETOUEVES
SLOIKNTIKEG KOl AOITEG GUVETELES, GOUPMOVO, LIE TO 1oYVOV Becukd TAaicto.

AXTIKH EYOYNH Ilopéyov & Acpdreio Eykatactacemy.

H emyeipnon, o1o mhaiclo g cvvvoung Aettovpyiag g, LEPLUVE Yo TNV THPTOT OA®V TOV
TpoPAenduevev Tpodaypapdv aceoieiog. H aotikny gufdvn tov mapdyov oprobeteiton
avotnpd and 1o 1yvov vopobetikd miaiclo (PEK 1546/B/2025).

Medio EvOovng Mapdéyov: H emyeipnon @épet v gubdvn yioo  dwtipnon Ttov
EYKOTOOTAGEWDV KOl TOL EEOMAIGUOV G KATAGTACT AGOUAT Y10, TN (P01 TOVG Od TOV TEAATY).
Avtd meplhopPdver TNV €yKvpn MGTONOINGCY TLPACEAAENG, TNV opbn  cuvtipnon
NAEKTPOUNYAVOAOYIK®OV EYKATOCTAGE®MY KOl TNV THPNON TOV Kavdévev vylewns. H gvbivn
aro{nUi®oNc VEIoTUTOL ATOKAEIGTIKA Kol UOVO GE TEPIMTMOGCELS OMOJESELYUEVIG AUEAELOG )
VIOUTLOTNTAG TOV TOPAYOL 1) TOL TPOCOIKOV TOL.

Hepropiopog EvBivg & Atopuiy EvOovn Ilehdtn: O ndpoyog dev evBoveton yio {npieg
OTUYLOTO TOL OPEIAOVTOL OTOKAEIGTIKG GE VTOUTIOTNTA TOV TEAATT), GE TAPAPUCT 0dNYIDV
0oQOAELOG 1] € TEPLOTATIKG v TEPAS Plag, eKTOG 6V amoderyBel vatTidTNTA TNG EMLYEIPTIONG.
Yamtiotnte tov Ilehatn: Mn opOn ypnon tov €yKOTOGTAGE®V 1| TOL E0TAGUOV (TT.Y.
nopoPiacn odNyiov ac@oAeing, OAOYIGTN YPNON OIKIOKOV GUOKELMV). APELELR XUVOdDV:
ZNWEG 1 ATUYAUATO TTOL TPOKANONKAY amd TV EAAEWYT emOTTEING AVNATKOV 1] CLVOSMY TOV
neddtn. Toyaia I'eyovota / Avortépa Bia: [lepiotatikd mov ekpedyovy Tov 0A0Y0L EAEYYOV
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m¢ enmeipnone. Yroypémon Evnuépoong yro Elottoporta: O neldtng vmoypeovtor vo
EVNLEPMVEL AUECMG TN A1eDBVVGT] Y10 0701001 TOTE TEXVIKO TPOPAN L0 1) EAATTOUN SIUTIGTOCEL
otov xopo. H un éykaiprn evnuépwon g Atedvbuveong yia eppavig teyvikd eEAdTTOU dHVoToL
va cvvekTynBel Katd v agloldynon g ToxdvV GUVLTTATIOTNTOS, GCOUPOVA LE TIS YEVIKESG
dratdéelg Tov Aotikov Kmdwa.

Yoppaon IowwTikig Acediiong Actikig EvBvvng: H emyeipnon dvvatoar va dwotnpel
evepyd oopuPoraio Idiwtikng Acpdiiong Actikng EvBovng évavt tpitev, og tpdcbeto pétpo
TPOCTOCING KOl OlGPAAMONG TOV EVVOU®V cuppepdviov g H Omapén g ev Adyw
ACQUAGTIKNG KAAVYNG AElTovpYEl ETIKOVPIKA TPOS TIC VOULEG VITOYPEDGELS TOV TAPOYOL,
KOADTTOVTOG TNV 0OTIKA €vBvvn Yy Ttoyxov otuyfuota 1 VAkEg (nuiéc evidg Tmv
EYKOTOOTAGEWDY, COLPOVA LLE TOVS EWOIKOTEPOVG OPOVS KO TIG EEAPEGELS TOV AGPAMGTNPIOV
cvppoiaiov. Emonpuaivetat 6t 1) 0GQAAGTIKY] KAADYN EVEPYOTOLEITOL OMOKAEIGTIKA VIO TNV
Tpobmoheon G TANPOLS GULUUOPPOONG TNG EMYEIPNONG UE TA 1GYVLOVIO TPOTOKOAAML
acpaleiog (1.y. 1oyvov [Tictomomtikd [Tupacedaieiog) Kot dgv vToKadIGTA TV ATOUIKT €0OHVN
TOV TTEAATN Y10 0pO1 KOl GLUVETN ¥PTOT) TOV YDPOV.

AX®AAIZH TIEPIOYXIAY & Awysgipion Ilegpipairoviikdv Kiwvovvov. Xvotaon
Empeintnpiov.

Q¢ ovvéyela g Tpoataciog LEsm g Aotikng EvBovng, to Empeintipro XoAkidikng cuvictd
OT0 LEAN TOV TN cOVOYT 06@aAMoTpPiov cvppolaiov TEPLOVGING, TO 0TOI0 VO KAADTTEL TO
KTipPlo Kol TOV EMOYYEAUATIKO EEOTAICUO EVOVTL KIVODVOV OTME TUPKOAYLA, TANUUDPQ, OKPOioL
Kopika @owvopevo kot oeiopd. Idwitepn €upeaocn mpémet va divetoan ot dNAmon
acpoullopevng a&log Tov va avTUTOKPIVETOL GTO TPOYIOATIKO KOGTOC OTOKOUTAGTUGTC, MOTE VO
OTOPEVYETOL 1] VITOOGPAALO.

Hopadinia, 1 Owpdkion ¢ emyeipnong cvvdéetar dppnkto PE TN Owdysipion TV
AEPIPUALOVIIKAV KIVOOVOV. AOY®D TNG YEOYPUQIKNG 1Oopoppiag tng XoAKIOWKNG, 1
CUUHOPPMOT Ue TIG OlatdEels mepl KaBapoUOy OKOTESMY KOl OAKOAVTTOV XDOPOV (T.Y.
IMupocPeotikn Atdtaén 20/2024) dev amotelel HOVO VO VTOXPE®OT, OAAG Kol POGIKN
pobndhecn Yo TV 1oY0 TG AGPUAGTIKNG KAALYTG.

Emonuaivetar 0t1 1 evepyomoinom g ac@aMGTIKNAG KAALYNC TEAEL VIO TOVE EBTIKOTEPOVS
Opovg Kot Tpohmobéaelg Tov acpaiotnpiov cvufolaiov kot Tpotimobétel tn dtopkn VIaPEN
TOV OTULTOVUEVOV TIOTOTOMNTIK®V (7). evepyo [Tictomomrtiko [Muponpootociag). H aspdiion
TEPLOVGiNG Kol 1 TEPYPAALOVTIKT TPOANYT] AEITOLPYOVV GUUTANPOUATIKA, OTOTEADVTOS VO
0AOKANPOUEVO EPYOAEID Ol EIPIONC EMLYEPNUATIKOD KIVODVOL EvavTl ompOPAenT®V {Nnumy.
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KE®AAAIO 7. doporoyikég
Yrnoypedoerg — Téln kot HiekTpovikég

7. Dopoloykés Ynoxpewoeg - vauquyég
TéAn kat HAektpovikes FuvaMayég

H emyegipnon evowwolopevov dopotiov —
SLLEPIOUATOV VTLAYETOL GTO GHVOLO TV YEVIKMV KOl
€10IKOV S1oTdEev TG POPOAOYIKNG vopobeoiog kot
VTOYPEOVTOL OTN  VOHUN, TANPN Kot SloQovy
KATOYPOQEN TOV €G03®V OV TPOKVTTOLV OO TN
Aerrovpyla . O @opéag ekpetdAlevons eépet TNV
ATOKAEIGTIKY €VOVYT Yo TNV 0pb| €Qaproyn TOV
(QPOPOAOYIKDV  VTOYPEDCE®Y, OVESOPTNT®OG TOV
Tpoémov Kpdtnons, elompatng M dlapecordfnong
pitv.

e  Tripnon Aoyotik®dv Ymoypedoewv. H emyeipnon vmoypeovtan: o) va tnpel ta

TpoPremduEv AOYIOTIKG, apyeia Ko BipAria,
B) va exdidel VoL QOPOAOYIKA TOPACTATIKG Yoo KéOe Tapeyopevn vanpecio
Slpovig,

v) va. dtac@arilel Ty akpifeto Kot TANPOTNTA TOV OIKOVOUIKOV KOTAUYMPICEDV.

e Awpipaocn Hopoctotik®v péocwd myDATA. To olOvoro TV eKOOOUEV®V
TopacToTIKOV SoPifaletar vroypewtikd otnv AveEdptntn Apyf Anuociov Ecodwv
UEG® TOV TANPOPOPLaKOD cuaThatoc myDATA, cOUEOVA LE TIG 1I0YD0VOEG TEXVIKEG
Kot ypovikég Tpodiaypapés. H evfovn yio v opbn kan eumpdOeoun drafifoocmn fapidver
OTOKAELIGTIKA TOV POPEN EKUETAAAELONG.

o ®o6pog IlpootiBépevng Aliag (®IIA). H emyeipnon vmoypeodton oty ophn
epappoyn tov kobeotdtog @opov IlpootiBépuevne Aiog (DITA), kabhg kot oy
eumpobeoun vrofoin MNAGGE®Y Kot 0rdd06M ToL avaAoyobvtoc edpov. H epapuoyn
tov ®IIA devepyeitan GOUPOVO LE TO EKAGTOTE IGYVOV POPOLOYIKO KODESTMS, YWOPIg
duvartodtnta avbaipetng e€aipeonc | amdKAGNC.

¢ Méoo IIinpopis kv Tpamelikoi Aoyapraopoi. H emyeipnon evowaldpevov
dopotiov vroypgovTaL:

a)va dbéter kKo va ypnowomotel voppa péca miektpovikng mAnpopns (POS),
Bva €xer dnimoel Tovg emayyehpatikovs tpamelikods Aoyapracpovs oto TAXIS,
Y)VO  CUULOPOOVETOL HE TO €KAOTOTE 1oybovIo Oplo  YPNoNG  UETPNTOV,
d) va epappoletl To TPOPAETOUEVE CUCTALLATO AUECDV NAEKTPOVIKAOV TANpou®v (IRIS
Payments).

e Téhog AvOektikéTyTog otnv Khpoatiky Kpion. H emyeipnon vroypeovtor va
€lomPaTTEl, vo, dnAmvel Kot vo amodidel to Téhog AvOektikdmtoag oty KAtk
Kpion, chppmva pe v 1oyvovcso poporoyikr vouobesio.

o Téhog Hapemonpovvrov kot Aowtd Tomkd Téln. H emyeipnon vroypeovtal ot
OMAmon Kot amdd0cn TOL TEAOLG TOPEMONUOVVI®V Kol TOL TEAOVG €M TV
akobopictev €600mV, GOUEOVE UE TIG SIATAEELS TNG TOTIKNG CLTOO10TKNONG KoL TIG
OYETIKEC UTOPAGELS TV APUOIIOV ATU®V.
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KE®AAAIO 8. AGQPUMOTIKES
Ynoypemoeig, Epyaciog Kol
ACPANOTIKES YITOXPELWOELS, HpOG(DTClKOlS

Epyvaolas kal Mpoowmkol

Ye Tepimtoon  OmOcYOANONG TPOCOTIKOV, 1)
emyelpnon vroypeovTOl v €Qaprolel TANPWC,
amopEyKATO Kol 6 cuveyn Pacn 1o cbvoro g
1GYOLOLCOG EPYATIKNG KO 0GQPUAICTIKNG VOpobesiag.
H emyyeipnon oépetl v omokAelotikn Kot adioipetn
€vBvhVN Y10 TN VO 0TTOGYOANOT] TOV TPOCHOTLKOV,
ave&optTeg TS Hopeng cdupacng, Tov mpapiov
gpyooiag, Tng OWGpKEWG OmAGYOANONG 1M NG
avaBeonc KadnkoVTOV ce TPiTov .

Ewddtepa, 1 emygipnon vroypeovtat:

o)) vo tpofaivel o vopun tpodcAnym kabe epyalopévov mptv and v Evapén g epyaciog
TOV Kol va TNpel TIg TpoPAemOEVES dladIKOGiEG ONAMONG amacyOANoNG,

B) va acearilel To ohvoro Tov Tpocwnikol otov Eviaio ®opéa Kowvmviking Acpdiiong
(EDKA) kot va katoffaAAeL TIG aVTIGTOLEC UCPUAGTIKEG EIGQOPEC,

v) va tpet Toug 6povg EPYACING TOV APOPOVV TO WPAPLO, TIG NUEPES ATOTYOANGNG, TIG AOELES,
TIG OpOPBEG KOl TIG AOUTEC TOPOYEC,

d) va dtouoeorilel Ty Tpnon Tov datdéemv Tepl vyeiog Kot aoQIAENG GTNV £pyacia,

€) va, TNpel Ko vo emkonpomotel T TPoPAETOLEVA apYELD TPOSHOTLKOD KOl GTOLYELL
OTOoYOANONG.

Onwc npoPréneton and v Kelpevn vopobeoia, n emyeipnon vrmoypeovtar vo avaptd o€
EUPAVES KO TPOGPAGIUO GNUEID TO, GTOLYELD OTAGYOANGNG TOL TPOCOTIKOV, KATA TPOTO GUPT,
ELOVAYVMOOTO KOl ETKAUPOTOMUEVO.

H emyeipnon voypeovtol vo, GOUUOPPAOVETAL TANPOC LE TO 10YVOVTO, YN QLUKE CUGTIHATA
opyévoong kol TapakorovOnong Tov ypévov gpyaciag, kabmg Kol pe KAOe NAEKTPOVIKNI
dwadkacio wov Oeontiletar amd to Yrovpyeio Epyaciog yia tn SnAmon, Kataypaer Kot EAEYYO
NG OmAGYOANCTG.

Ynowkn Kapra Epyacioc & Xvotnpa «kEPT'ANH II».

Béoet tov N. 4808/2021 ko TV GYETIKOV EQAPLOCTIKOV OATOPACENDY TOL Y TOLPYEIOL
Epyaciag, H emyeipnon, epdcov anacyorel Tpocmmikd, vroypeovtor va epapuolet v
Ynowxi Kapra Epyasiog cOpemva pe to 1oybov Oeopikd TAaicto Kot 1o EKAcTtote Tedio
EQOPLOYNG oV opileTor amd TIG apuUOIES VTOVPYIKES ATOPAGELS GTO TANIGIO TOV GLGTNLOTOG
«EPT'ANH II». H voypéwon katoroupavel tovg epyaldUevovs mov VIdyovTal 6to Tedio
EPUPHOYNG TNG OYETIKNG VopoBeaiag, cupmephapuavolévey, Katd TepinTmoT, TOKTIKMY Kot
EMOYIKOV oHOTAOV.

H onuavon ¢ képrag (check-in/check-out) npénet va avtomokpiveTol 6Tov TpoyUatikod ypdvo
napoyns epyoocioag. Kvpdosig: Xe mepintoon dwmictoong avavtiotoyiog petald g
TPOYUATIKNAG OTOCYOANCTG Kol TNG YNOUWIKNAG onpavong, emPAAreTonr mpOGTIHO, VA 1)
VTOTPOTH SVVATAL, COUPOVOL LE TIG IoYVOVGEG SATAEEIC, VO ETPEPEL AVGTNPOTEPES OLOIKNTIKES
GUVETEIEG OO TIG APUOIIES OPYES.

H amoacyoinon adfAwtov 1 avas@IAGTOV TPOSMMIKOD, 1] EMMTNG KATAYpaQ TOV YPOVOL

€PYOCiog, 1 U TNPNOT TOV Op®V ATUGYOANONC N 1 TOPAAELYT) CULUOPPOONG HE TIG OVOTEP®
VIOYPEDGELG GUVIOTOVV GOPapEic TapaPdces.
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H véoa ouataén (PEK 95 B'/15.01.2026) kabopilel avotnpéc Te(VIKEC KOl AELTOVPYIKEG
TPOJAYPUPEG Y10 TO OOUATIE TPOoOTIKOD. To S®UATIO omoTodV QUGIKO QPOTIGUO,
KAMpotiopd kot eddyioto guPadov 12 t.u. (povoxiwva), 14 t.u. (dikkwva) f 17 t.u. (tpikiwva) .
EmBdrieton n mapoyn internet, kotvdypnotng kovlivag kot mAvvnpiov facet apBpod khvov,
EVD 0 gPY0OOTNG KAADTTEL VITOYPEMTIKA OAM T AELTOLPYIKA €00 KOl T1 GLVTNPNOT).

Acpahotikd KoBegotmg Idwktnrov (ApBpo 125 v. 5078/2023 & Eykidkiog
14/2024)

Me v epappoyr| tov v. 5078/2023 ko v enenynpatiky Eykokiwo 14/2024 tov e-EQKA,
10 KOOEGTMOG AGPAAIOTG TOV 1O10KTITOV TOVPIGTIKAOV KATOAVUATOV petoppuduiletorl plikd.
Amd 01/01/2024, kotapyovvtol oploTikd o TAnfucspakd kprtipia (6pto 2.000 kotoikmv) kot
N Vroy@yn Kpivetol OmOKAEIGTIKG omd TN OUVUMIKOTITO KOl T VOMLKN RopeN 1ng

emyeipnong.

Atopkég Emyaipiioerg (Pvowkd Ipécona). H vrayoyn otov e-EDOKA Siénetan amd tov
«Kavova tov 10 Aopatiovy 6€ cuvapTnoen Le TNV aypoTikn 1010t Ta.:

o  Koarardpate g kar 10 Aopdario:

1. Iowktireg pe Aypotikny Idwtnra: Eedcov o doktnmng  eivan
eyyeypappévog oto Mntpdo Aypotdv kor Aypotik®v Expetaiievcewv
(MAAE) oc¢ erayyeipatiog aypoTns, VIAYETOL GTNV AGPAAICT TOL TPANV
OT'A (GpBpo 40 v. 4387/2016).

2. Iswktiteg yopic Aypotikn Iowdtyra: Epocov dev vpictatol n 1016t T TOU
emoyyeApatio  aypotn, 1M vroayeoyn oty acediion  EievBepov
Enayyehpotidov  (mpony OAEE) eivar  vroypeotiky  (dpbpo 39
v.4387/2016).

e Koataridpara andé 11 Aopdtio ko dve:

o H vrnayoyq omv acedhon EievOepov Emayyeipotiov (rponvy OAEE)
elval KaOoMKI Kol VTOYPEMTIKI], aveEApTNnTa amd TV TVXOV EYYPOPT TOV
010Kt TN 6T0 MNTPMDO AYpOoTdV.

Nopka Ipocona (Etopikés Mopeéc). T ta vopukd mpdcona, 1 acediion g EAevbepog
Enrayyehpatiag (mponv OAEE) givotl vroypewtikn aveEoptitog aptfpol dopatiov yio o eENg
apocona: O.E. / E.E. / EILE.: To obvolo tov ctaipov. LK.E.: O dwyepiomg (oe
TOALTPOCMOTES) N O SLUYEPIOTNG Kol 0 Povadikog etaipog (oe povonpocones). A.E.: Ta puéin
TOV A10TKNTIKOY ZUUPOVAIOL UE TOGOGTO GUUNIETOYNG GTO KEPAANLO TOVAGYIGTOV 3%.

E1doukn Avdtaén Avadpopukiig Noppomoinong (2017-2019). H Eyxoxhog 14/2024 opilet:

e Nompomoinon OI'A: O ypdvog acediiong mov davvdnke otov pony OrA and
01/01/2017 émg 31/12/2019 yia doxmreg €o¢ 10 dopotiov Oempeitol vOpLpog Kot
16V POC.

e Awypapn Ogerh®dv OAEE: Toyov Befaiopévec opeilég otov ponv OAEE ywo v
010 Tepiodo Kot TV 1d1a SpacTnPLoTNTA dLayPd@ovTal 0proTiKd. Ot EVOlHPEPOUEVOL
opeidovy va eAéyEovv TV acPOAIGTIKY TOVG KapTéAa Kot va artnbodv T dtoypoen
Baocel tov apbpov 125 v. 5078/2023.

Hapdiinin Acpdiion & Xvvralovyor.

Hopdariinin Apactnprotnta (ApOpo 36 v. 4387/2016): Xc nepintmon mov 0 1010KTNTNG Elval
TaVTOYpove GOHOTOC, KATUBAAAETOL Pid OCQPUAMGTIKY £16QOPA HEGH TOV GLOTHUOTOG
CUUYTNPIOUOD, amOTPEMOVTIAG TN OwmAN emPdpvvon. Anacyoinen Xvvroilovyomv: Ot
oVVTOELOVYOL IO10KTNTEG VIAYOVTOL 6TO VEO KABESTMOG (Ympig meptkom cvVTAENG), OAAL e
VIOYPEMOT KUTOPOANG EI0POPDV Kot TOL TpoPAendpevov Topov vrép e-EOKA. H pun oniwon
™G OpaoTNPLOTNTOG EMCVPEL TPOSTILO 160 pe 12 punviaieg ovvTagers.
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Ei1Sikes Eyxkataortdaosis &
KoAupPBnuouikes AsEausveEs

KE®AAAIO 9. Ewdwkéc Eykataoctaoeic & Kolvupntikég AeEapevég

O1 entiyelpnoelg Tov SLBETOVY EI0IKEG EYKATAGTAGELC EVTOG N €V YEVEL GTO TAMIG1O0 AgtTovpyiog
TOV TOVPIGTIKOD KOTOAVUOTOG VIAYOVTOL GE TPOGHETEG VITOYPEDGELS, Ol OTOIEG OPOPOVY TNV
ACPAAELD TOV ¥PNOTAV, TNV TPOCTAGIA TNG ONUOCLUG VYELNS Ko TV TPOANYN atvynudtmv. Ot
TOWOLKEG YOPES, TULOOTOTTOL 1] TALYVIOOKATUOKEVEG EVIOS TOV EYKOTAGTACEWDY EMITPEMETOL
VoL AEITOVPYOLV LOVO KOTOTY avTOTEAOVS Ade10d0Tnong kot ITictomoinong, copupwva pe v
KYA 43650/2019 (DEK B’ 2213), ka0dg kot e TNV THPNON OAOV TV TPOPAETOUEVOV OpOV
ac@oleiag. Ymoypemtikn ival 1 awtoTeANG 0d€1000TNOT AEtTovpying moddTomoy amd TV
YT K. Mokedoviag, o€ Ydpo doy®PIoUEVO Kal KATAAANAO S1oop@ouéVo (amoryopedovTal
Ol TOKTOUEVEC TTOLYVIOOKUTACKEVES).

H Aettovpyio koAoppntik@v d€EGREVOV £VTOC LU KOPLOV TOVPIOTIKOV KATOAVUATOV SETETAL
amo €101K0 Oecukd TAaiclo, TO 0010 ATOCKOTEL GTN SLCEAAGT TNG ONUOCLAG VYEING, TNG
0CQUAELNG TOV AOVOUEVOV Kol TG EDPLOUNG AEITOVPYIOG TOV TOVPICTIKOV EMYEPNCEDY. Me
T Ymovpywég Amopdoelg mov dmuooctevdnkav ot ®EK B” 3339/30.06.2025 ko B’
3340/30.06.2025, emucoiporodnie 1 dadikacio Asitovpyiog KOAUPNTIKAOV de&apevdv, 6To
TAO{C10 TOL GLOGTHIOTOG YVMOOTONOINCNG AOKNOTG SPUCTNPLOTNTAG.

SHpemva pe To 1oyvov TAaiclo, N Asttovpyio KoAvuPnTikng oeapevng ogv mpovmodéitel Ty
éxdoom Gostog, adAG Tpaypotonoleital Katdény vroypemTikig I'vostomoinong, n omoia
vroPdaAletor nAektpovikd pécw tov OpenBusiness / OloxAnpopévov ITAnpoeopiaion
Yvomuotog Acknong Apaotnpotitov kot EAéyyov (OIIE-AAE) emiong 0o mpémetl va
avaptiicovy 6to OpenBusiness Ta d1ko0royNTIKE TOVG:

e 'Eyypago TOAE0dOMKTG VOLUHOTNTOG (O1KodoUIKT Adel 1 TakTomoinon avbaipetng
KOTOGKELNC), EPOGOV OgV TEPILOUPBAVOVTOL GTO AVTIGTOLYN £YYPOPA TOV KATOADLOTOC,
GUVOOEVOUEVO OO TO EYKEKPIUEVO SLAYPOULLO KAAVYNG.

o Xy&d10 KOTOYEMV Kol TOUMV TOV KOAVUPNTIK®OV OeEAUEVDV.

o Teyvikn éxBeomn unyovikod COLPOVO LLE TO ETOYYEALOTIKA TOL SIKAIOUOTO, GYETIKA LLE
™ Agltovpyio TG KOAVUPNTIKNG de&apeVic.

e Befaimon unyovikod cOUP®VO LE TO EXOYYEAUATIKGE TOV SIKOLMUOTO TEPT EXAPKELNG
TOV NAEKTPOLUNYOVOLOYIKADV EYKOTAGTACEWDV.

e BeBaimon pnyovikod cOUQOVO UE TO EXAYYEAUATIKE TOL SIKOLMUATO TEPT THPNONG
Tpodlypapmv Tov aph. 2 v.3766/2009.
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e Ymevbuvn SNA®ON TOL OIKOVOMIKOD (OpEa TEPL TANPMONG KUVOVOV OCPIAELNG,
ovbueova pe v Yyesovoukn owdtaén 11/443/1973 (B'87) kai 1o apbpo 46 tov v.
4688/2020.

210 medio £QUPUOYNG VIAYOVTOL Ol KOWOYPNOTES KOAVUPNTIKES deEaeVEC OV AEITOLPYOLV
EVTOG TOVPLOTIKOV KOTOAVUATOV. O 101mTIKES deEAUEVEG OMOKAEIGTIKNG YPNONG, Ol OTOIEG
eEumnpetodv PEHOVOLEVEG LOVADES OLOOVIS, ONADVOVTOL TANPOPOPLOKA GTO TAOIGLO TNG
YV®OGTOMOINGNG TOL KATAADLOTOC.

H yvootonoinorn vrofdiietar amd tov opéa Aettovpyiog tng KOALUPNTIKYG de&apevns. Xe
TEPMTMOGELG OOV 0 POPENG AetTovpyiag TaVTILETAL LLE TOV POPEN TOV KOTOADUATOG, 1| GYETIKY|
ONA®MON EVOOUATMOVETOL GTN] YVOGTOTOINoT Agttovpyiog Tng TOVPLoTIKY emtyeipnong. Otav o
popéag Aettovpyiog eivarl dSapopeTikds, amalTeitol ovToTeAN|g Yvaotonoinor. H vmofoin g
YV®GTOTOINGNG GUVOSEDETOL A0 TNV KOTAPOAT TOV TPOPAETOUEVOL TAPABOLOV, COUPDVA UE
TIg daTdéelg tov v. 4442/2016. Me v olokApwon TG dlodikaciog EKSIOETOL NAEKTPOVIKO
OTOOEIKTIKO, TO OTOI0 TNPEITOL VITOYPEMTIKA GTOV YMPO TG EXLXEIPTONG.

Mo «ka0e korlvuPntikn de&apevn peitar AKEAOG Aettovpyiag, 0 omoiog meptlapPavel ta
TPOPAETOLEVO, GTOLYEID TEYVIKNG KOl VYEWOVOUIKNG CUUUOPPMOTG, OT®MG OUKOLIOAOYNTIKA
TOAEOOOLKNG VOULLOTNTOG, TEXVIKEG €KOECEIC, oTOLKElD CLOTNUAT®OV avaKLVKAOPOpiaG Kot
OTOAVUOVONG, OTOTEAECUATA EAEYYOV TOWOTNTOG VEPOD, KAOMG Kot HETPA OCOAAELNG
Aovopévov. H mpnon tov pakéiov dev amaitel mpoAnmtikn Kotdbeon otig appuodieg apyes,
0AAG  amotedel VTOYPEMON  OPKOVG GULUUOPPOONG KOl EMOEIKVOETOL OF TEPIMTOON
SLOIKNTIKOD 1] VYELOVOUIKOD EAEYYOVL.

Ye 0,1l aQopd TNV OCQAAE TMV AOVOUEVOV, £QapUOlovIal Ol 1oYvovce dlatdéelg mepi
VOVAYOOMOTIKIG KAAVWNG 1] 0PLopov ETOTTN doQULEINS, AVAAOYO LE TO YOPOKTNPLOTIKA
™G KOAUPNTIKNAG de€apeviG Kat T SUVOUIKOTNTO TOV KOTUADUOTOC. Y TOYPEMTIKY TOPOVGTia
Novayoohot o€ mioiva pe Pabog peyodvtepo omd evauion (1,5) pétpo kot mwhveo and 50
dopdta. Ze moiva pe Bdbog pkpotepo and evapon (1,5) pétpo 1 kato and S0 dopdtia ypén
VouayoodoTn €KTeAEl 0 emOMING aocpaAeiog, o omoiog Swbiter Pefaimon og oy,
TopoKoAoONoNG TPOYPAUHOTOC DE@PNTIKNG KoL TPOKTIKAG EKTOIOELONEG VOVOYOCMGTN
Toivag amd GYOAT VOLOYOOMOTIKNG EKTAIOEVOTG KAt 0 omoiog PpiokeTal o eToludTNnTa EVIOS
TOV TOLPLOTIKOD KOTAADUATOG KATA TIC dPES AeLTovpyiog TnG KOALUPNTIKNG de&apevig Kot ko’
OA1 T O1ApKELN TNG VAINPEGLOG TOL.

H ocopudpemon pe 10 avotépom mTAaiclo amotelel oo TpoiTodecn vOUNG Aettovpyiog
TOVPICTIKNG EMLYEIPNONG TTOL O100ETEL KOALUPTTIKY SEEANEVT] KOl EVIAGOETAL GTI) GUVOALKN
VIOYPEOGT TIPS TOV KAVOVOV OGPALELNGS, VYLEWVIG KUL TPOGTUCIOS TOV EMOKETTAOV.
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KED®AAAIO 10. ZXyéoerg IMopoymv
Tovprotikov Kataivpdtov ko Iehatov

@ Zxéoeis MNapoxwv , , . 14
Totprouicy: Ko ARy Néog Kavoviopog Tovprotika@v Kataivparov 202S.
kal MNeAatwv

O1 oyéoelg petal&d mapodY®V TOLPISTIKOY KATOAVUAT®V Kol
TEAOTOV S1ETOVTOL 0TTO E101KO KOVOVIGTIKO TANIG10, TO 07010
amockonel 6T OwWG@dAloN TG OwQAveElnS, TNG
00QPIAELOS TOV GUVOALAYAV KOl TG TPOGTOCIOG TOV
OIKIMOUATOV TOV EMOKERTOV. Me Vv Ymovpyky
Amndépacn mov dnpooctevdnke oto ®PEK B’ 1546/01.04.2025
Oeomiotne véog eviaiog Kavoviouodg Aettovpyiog kot
oY€GEMV TOPOYWOV TOVPICTIKOV KATUAVUATOV KOl TEAATDV,
0 0TO10G AVTIKATECTIOE TOV TPOYEVEGTEPO KAVOVIGUO TOV
EOT kot pocapudstnKe 6TO GOYYPOVO TAAIGLO TPOCTACTNG
KOTOVOADTY.

¥10 TAMICI0 OWTO, O TAPOYXOG TOVPICTIKOV KOATUADIOTOG VITOYPEOVTUL VO TOPEYEL CAPT KoL
axpin wpoovupatiki evpuépmon (Tpv TV OPIGTIKY KPATNGN) TPOG TOV TEAATY, 010G G
TPOG TO. oTOLYXELD TNG EMLYEIPNOMG, TA YOPOKTINPIOTIKA TOV KATAADLOTOS, TOVG OPOLS OLULOVIS,
TNV TEMKT TN, TOLG POPOVG KA TIS TUYOV TPOCHETES YPEDGELS.

H odvayn kpdtnong mpayotonoleitol Katomy amodoyne v Opmv SLoUoVIS, EVD 1) KOTAPOAN
npokotaforng dvuvatar va {nmbel coppova pe ta mpoPremdueva otov Kavovioud. e
TEPITTOOT U EWOIKNG GLUPOVIOG, EQaPHOLOVTOL OL YEVIKOL OPOLl AKVP®GNG OV TPOPAETEL TO
KOVOVIGTIKO TAXIG10.

O Kavoviopog puuier edwd Inmuoata 6mwg ot vrepdpBues kpatioes, 1 gvbdvn Tov
TapOYoL og TEpinT®OoN advvapiog SbECC TOV CUUEMOVNUEVOD OmUATION, KOOMG Kol Ot
VIOYPEDGELG EEUCPAMONC 1GOOVOVOUNG OLOUOVAG Y10 TOV TEANTN, OOV OWTO OTOLTELTOL.

[Hopdiinio, TpoPAETOVTIOL VITOYPEDCELS KAL VLA TOV TELAT, O OTTO10G OPEIAEL VO GEPETOL TOVG
Opovg Aertovpyiag g emyeipnong, vo dniover opBd tov aplBud TV SopevOVI®V, Va
YPNOOTOLEL TIC TOPOYEG COUPOVA [LE TOV TPOOPICHO TOLG KOL VO OTOPEVYEL GUUTEPLPOPES
OV S1ATAPACCOVY TNV gVPLOUN AEITOVPYID TOL KATAADUATOG.

[Swaitepn pépuva happdvetor yio tnv ion HETAYEIPION TOV TEAATOV KOl TNV OTOYOPELGN
dwkpicemv, Kobmg Kot yio Ty TpdPreyn eldikdv pubuicewv mov apopolv T dtapovn {dwv
GLVTPOPLIG, COUPOVA pE TNV Keipevn vopobeaia. H guBhvn tov mapdyov @g Tpog Ty anmAgld
N eBopd avtikelévov tov tedatdv puiuiletor e101kd, cOUE®VL UE TO, TPOPAETOUEVO GTOV
Kavoviopo kot tig dtataéelg tov Aotikod Kmduko.

Kavoveg Agttovpyiog

Evdeiktikd ot ovvéyeta avagépovtal ot Pactkoi Kavovee Asttovpyiag, cOUPOVE KOl LE TIG
drata&elg Tov véov Kavoviopot Xyéoemv [apdywv Tovpiotikav Katoivpdrtov kot [edatdv,
drtoparilovtag ta kaTmb TpdTLTTA AEITOVPYiNG:

o  Kpatmioeaig km [pokataforéic: Empepaioon Kpatnong: Mo kpdtnon Bswpeitan
0AOKANPOUEVT LOVO OTOV GUVOOEVETAL ATtO TPOKOTAPOAT TOV PTAVEL EC TO 25% TOL
GUVOALKOV TIUNLTOG (Yoo OAN T O1apovn), oAAd dev pmopel va etval PikpoTepT amd
10 avtitipo g piag nuépac. Mpocvppatiky Evypuépoon: Eiote vroypewpévol va
EVILEPMVETE EYYPAO®S (Y. pécw email) Tov meldtn v Tovg Opovg Awopovig, ta
YOPOUKTNPIOTIKE TOV Od®UATIOL, TNV TR, TNV TOMTIKY] OKVPMOOEMY KOl TI MPEG
apiEng/avayopnong. Motk AKVPpAOGEMY: e TEPINTOON OKOPMOOTG TS KPATNONG
0O TOV TEAATN TOLAGYIoTOV 21 MUEPEG TPV TNV TPOYPOLUATICUEVT] APEN, M
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TPOKATOPOAN EMOTPEPETOL GTO AKEPALO0. 10 aKVPDGELS G€ SAOTNUO LUKPOTEPO TOV
21 nuepav, o merdtng opeirkel va amolnudcel To KatdAvpa pe o 50% Tov GLVOAIKOV
OGOV TNG aKLpwbeicag KpaTnong.

o [IMomtuciy Xpévov (Check-in / Check-out). Ay (Check-in): H mopoyn tov
dopatiov v nuépa e apiEng egacpaiiletor g tig 15:00, mpokewévov va
oAoKkANpwBodY o1 amopoitnteg Oadikocieg  KaBaplopoy KOl OTOAVUOVONC.
Avayopnon (Check-out): O mehdtng vTOYPEOVTOL VO EKKEVDGEL TO dWUATIO KO VL
TapaddceL Ta KAEWA To apyoTepo £¢ 11 12:00.  YmépPaon Opiov Avaydpnong:
2Opemva e Tov kavoviopod, mopapovr oto doudtio éog tic 18:00 cvvemdyeton
vroypewtikn emPdpoven 50% g nuepnoog tung. Ilapapovy népav g 18:00
empépet T ypéwon oAdkinpng (100%) g davuktépevong g NUEPOS eKeivC.

o  KafBaprotnta ko Xvvmipnon: H emxyeipnon eyyvdtot v topddocn tov dopatiov
oe Gplotn KoTdotaon vylewne. H adloyn kAvookemaopdtov kot 00OV HATIGHOD
(meToéTeg) TparypaTomOlETOL VIOYPEMTIKA ava TPELg (3) nuépeg dtapovig (exTdg av M
katnyopia KAEWIOV opilel kATl dapopetikd). Awkaiopa Eie6dov: O ndpoyog 1 0
€£0VG1000TNLEVO TPOCHOTIKO daTNPEl TO SIKAIMUO IGO0V GTO dWUATIO GE ELAOYEG
®peg (ovvnBwg 09:00 - 14:00) v okomobg KabopldTTag, CLUVTAPNONG 1 EKTOKTNG
avAyKNG, UEPWVAOVTOG YO0 TNV EAGYLOTN SLUVOTH €VOYANOT TOL TEAGTN KOl TNV
WOTIKOTNTA TOV TEAATT).

o ®@oporoyikéc Ynmoypeowoels & Térog AvBektikdotnrog: Téhog AvOekTikdTNTOG:
Bdoet tov vopov, etompdtretal drakpird to « Téhog AvBekTikétnToc otnv Khjpotua
Kpion». To téhog avtd oev meprhapfdveron oty Tun T0L OdOUOTIOL, OEV
emPapvverar pe PITA kot yro v glonpaly| Tov exdidetan 101k «Xtoryeio Eionpagne»
Eivalr onpovtikd va avoeépetol otov TIHOKATOAOYO OTL TO TEAOG GLTO OEV
nepropPavetor oty Ty Tov dwpotiov. Mapacstatika: O katavaAotg dev €xel
VIOYPEMCT VO TANPOGCEL €av O0gv AGPel T0 VOUUO TapooTotikd (Amddelén 1M
ToAdyro).

e Aoctiki] EvOdvn & ®vrheEn Avrikepévov. Ilepropiopdc EvBivng: H emyeipnon
QEPEL 0OTIKN €VOVVI OTOKAEIGTIKG Y10, YPLOTO, TIUOAQN M avTtikeipevo a&iog mov
nopadodnkay pntd mPog QVAEEN oTn o1evluven Evovil emionung omodeEng
napolofic. Avrikeipeva evtog Aopatiov: H emyeipnon dev ¢pépet kapio gvdovn yia
OTMAEL T KOTOOTPOQPY] OVIIKEWEVAOV MOV OQNVOVIOL EVTOG TOV OMUATIO
(ovumepiiapfovopuévng g ¥pNoMS ToYOV ypNUATOKIP®TIoN dmuatiov), €ktdg €0v
amodelybel 66A0g 1 apéreln TG 10i0g 1 TOL TPOGHOTIKOV TNG.

o Amayopevon Zowv Zovipords. [oirtiki): 10 katdAvpo dHVoToL Vo omoyopedeTal
avotnpd M Sapovr| Kot 1 mopapovy {dwv cuvtpoeldc. Nompn E&aipeon: Tivovtan
deKkTol uOVOo MeTOTOMNUEVOL 6KVAOL-fonBoi atouwmy pe avamnpio (TVPAGY K.AT.), VIO
Vv Tpovimobeom 6Tl 0 KATOYOC dl0béTEL TO, VOO TIGTOTOMTIKG Kot To (Mo tnpel
OAOVG TOVG KAVOVEG VYIEWVIG.

o  Ynoypeoosig lehatn & Katayyshio MicOwonc. Znuiég & ®Oopéc: O meddng
evbovetar TNpwg Yoo TV omokatdotaor KaBe (nuidg, Opoavong M amdAglng
e€omhiiopov mov mpokAnOnke amd tov 1610 | ToLg cvvodovg tov. Kowi] Hovyia:
Amaiteitor 1 mpnon tov opdv kKowng novyiog (15:00-17:30 o 23:00-07:00).
Awaiopa Amopdxpuvong: H emyeipnon Owaiovtal va kotoyyeilel oauécmg
piclwon ympic eToTPOPT] ¥PNUATOV GE TEPITTOOT OVIIKOWMVIKNG CLUTEPIPOPAC,
TOPAVOUNG SPACTNPIOTNTOG ) CUCTNUATIKNG EVOYATONG GAADY TEAUTMV.

e IIpootucio Agdopévov (GDPR). H emycipnon enelepydletor Tt mPOooOTIKA
oedopéva  (Ovopatemwvopo, AAT/Awfotplo, ADPM) onokAEIGTIKA Yyuoo TNV
EKTAPOON TOV LIOYPEDCEDMV TPOG TIC POPOAOYIKEG KOl OOTUVOMIKEG apyéc. Ta
dedopéva d1aTNPOVVTOL Y10 TO YPOVIKO d1AoTna Tov opilel 0 VOUOC.

H epunvela ko gpappoyn tov avotépm Kavoviopod aviKel omoKAEIGTIKE OTIS apuLodieg

doun TIkéG apyég Kot T dikaotpile. O mapmdv Odnyog dev vokadioTd nionin epUNVELTIKN
TPAEN.
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KE®AAAIO 11: IIpoTtoxoriro Awoyeipiong Ynoooyms & Avaydpnong

H Swdwoaocic g Ymodoyng (Check-in) ko g Avaympnong (Check-out) amotelel t0
KPLGIHOTEPO GTAOI0 NG GLUPBUTIKAG oyéong uetald mopdyov Kot merdtn, Pacel tov PEK
1546/B/01.04.2025.

1. ®don Ynodoyns (Check-in): H Ogperiovon g Noppdtnrog

e 1.1 Toavtomoinon & Noppomoinon: H dwdikacio exkivel pe v emide&n ko
KaTaypopn otowyeiov and TpoTdTLTo £YYpapo tovtonpoconiag (AAT 1 Awafatiplo).
H evépyeio avtn gival vToype@Tiky Yo T S0GQAAIGT TOV ACTUVOUIK®OY OloTAEEDV
Kot ¢ €bvikng acedielac. O mhpoyog vouponolgital va apvnbei m picbwoon ce
TEPIMTMOON APVNONG TAVTONOINGNG, TPOCTOTEVOUEVOS Omd TLXOV KLPOOELS Tepl
«IOPAvVOUNG PLAOEEVING.

e 1.2 Zuvopordynon pécm tov Agitiov AgiEnc (Evrvmo Eyypaognc - Registration
Form). X10 évtumo vodoyns, 0 TELATNG CUUTANPAVEL TA TPOCOTIKA TOV GTOVYELN
Kot voypa@el. H vroypagr tov Agdtiov AgiEng, anoteiel ) ypamt| emPePaioon
™G ovuPfacng Stapovie. £To £vTumo avTo, eivat TpocvunAnpmpévot ot Opot Alapovic.
H vrnoypaer avt owviotd 0adldGEICTO TEKUNPLO EVNUEPOONG OE TEPITTMOON
UETAYEVESTEPNG AUPIOPNTNONG.

¢ 1.3 I'vmortomoinon Téhovg AvOektikdtnTag: [Ipog amopuyn otkovopk®y dievéEemy,
0 mhpoyog opeilel va amocagnvilel 6Tt o «Téhog AvOektikdmtag otnv KApartiknm
Kpion» amotehel mpoécsbetn vopuun smpapovon avd dovoktépgoon, 1 omoio dev
copymeiletal pe 1o picBopo Tov SOUATION KOl EIGTPATTETOL JIAKPLTA LLE TNV KOO
TOV TTPOPAETOUEVOL GTOLYEIOV.

e 1.4 Ilepropropds Aotikiig EvOovng Tworeov: Kotd v vmodoyn, o mhpoyog
vevOupilel oTov TEAATN OTL M EMLXEIPTION PEPEL AOTIKT EVOVLYN Y10 ATDAELY YPTLATOV
N avIKEWEVOY 0EI0C OTOKAEIGTIKG Kol puovo epdoov oavtd mapadobovv o1
AtevBuvon Tpog eUANEN EvavTt £KO0OMG GYETIKNG AmOdEENG Tapddoons. H mapdienyn
TOV TEAGTN VO YPTCYLOTOGEL TNV OVOTEP® OLOOIKAGIO ATUALACTEL TOV TAPOYO OO
KkéBe evBHVI amolnUi®oNG Yo ATMOAELEG EVTOG TMV OMUOTIOV.
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2. ®aon Awopoviic: Erorteio & Yyswovopiki) Zoppopomon

o Awaiopa [Ipécfaocng & Xvvripnong: H emyeipnon dwatnpel 1o dikaiopa 166500
0TO KOTAALUA Yol TN SlEVEPYELD KOOOPIGLOD, AALOYAG LLATIOUOV (VTOYPEDTIKA avd, 3
nuépec Pacel katnyopiog EEAA) kot ghéyyov tov gykataoctdoemv. H mpocPaon
Tpoypatomoleital oe EDAOYEG MPES, Pe ATOAVTO GERUCUO GTNV OIWTIKOTNTO, ALY Kot
LLE YVOLOVO TN S1GPAAIoT) TNG SNUOGLOG VYELNS KOt TG OKEPALITNTAS TNG 1O10KTNGLOG.

3. ®Gon Avayopnong (Check-out): H Tehkn Exka0apion

e 3.1 Avtoyia Aopatiov & Awezmictoon Znuaov: Ipw v oplotikny amoydpnon,
dlevepyeitarl onTikn €mBe®pnon Tov dOUATIOL Yo TN SOMIGTOOT TVYXOV LAAITIOV
eBopav, Bpavcewv 1| andrewg eEomhopov. H dwmictoon nuidv mapovsia tov
meAdtn eivon Kabopilotikig onpacioag, kaBdg M petayevéotepn €yepon alldoemv
aro{nuUimong TPOGKPOLEL CLYVH GE dSVGKOAIEG AmOOEIENG TNE VITULTIOTNTOC,

e 3.2 Egoppoyn Late Check-out & Owovopikég Kvpaoeig: H anghevfépwon tov
KataAvpatog petd tg 12:00 evepyomowel tig mpoPienodueveg ypemoels (50% g
nuepnotag Tipung £mg tig 18:00 kat 100% mépav avtg). H ypémon avtn €xet yapoktipa
aro{nuimong yio T 6TEPNON TNE dVVATOTNTAG EKUETAALELGNC TOL dMUOTIOL Kot Elvat
amoOAVTO VOULUN EQOCOV £xEl TponyNOel 1 evnUEp®ON KT TNV VITOSOYT.

e 3.3 'Exdoon Ilopoctatikdv & Zoppuépoowon ALEILILY.: H ocvvaAiloyn
oAoxAnpmvetal pe v €kdoomn ¢ Amodeiéne Iapoyng Yanpeoidv kot tov €181ko0
"Ytoyeiov Elompaing Téhovg AvBektikdtnrag". ZOpemva pe TiG 16Y00VGees SIATAEELS
(ALE.ILILY.), 0 meAdtng £x€l TO VOULNO SIKAi®pa va p1jv Katafdier To avtiTipo g
owapovig M| T0 Téhog, €Gv M emyeipnon Ogv EKOMOEL Kol JEV TOL TOPOUIDGEL TO
npoPAemduevo  voppo mopoototikd eiompoaéng. Emonuoaiverar ot to Téhog
AvBektikotnrag oev emiPapvvetor pe OIIA, dev cvpmepthapPaveTar oTny TN TOV
d®UOTIOL Kot TPETEL VAL ovaypAQETOL S10KPLTE GTO E01KO GTOLYELO.

4. Awoyeipion Meta v Avayopnon (Lost & Found)

e  EvOivn ®oheEng Avrtikeypévov: Toydv avtikeijevo mov oveupickoviol GTo
KOTOADUO LETO TNV OOYMPNOT] TOV TEAATN KOTAYPAPOVTAL KOl PLAAGCOVTOL Yo
dwwomnuo. &1 (6) pnvav. Metd v mopélevon tov efapnvov, M emxeipnon
anoAArdooeTal amo kdbe gvBOHvn POAaENG. Ta £€00a AMOGTOANG KOl EMGTPOPTG TOV
AVTIKEWWEVAOV PBapOvovy e& 0AOKANPpOL TOV TTELTN.
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Wrniogprarxka EpyaAsia
E2: ANpPaocicsS T Ta

KE®AAAIO 12: ¥Ynowka Epyoisio & Anpociotnto

Ynowxi @un — Nopikd Opwa ko [Ipostacia

H Swadiktvaxn enun amotelel Kpioo GuAo mEPIOVCIIKO GTOLXEI0 KAOE HKPOD KOTAADLOTOG
KO TPOGTOTEVETAL AmO TO EAANVIKO dikano. H elevbepio ékppaonc, av Kot KatoyupdveTol amd
t0 ApOpo 14 tov Zvvtdypotog, Oev KOAOTTEL WELOELS 10YVPIGHOVE, TPOGPOAEG NG
EMOYYEALLOTIKNG VITOANYNG N EKPLOCTIKEG TPAKTIKEG.

e IMowwkn Ipootocia: AvokpiPeic 1 kaxoOPfoviec 0EOAOYNGEIS EVOEYETOL VO
ocuviotovv duconon (Apbpo 362 Tlowwkod Kddika) 11 cvkoeavTik) ducenuon
(ApbBpo 363 TLK.). H amelh] apvnTiKiG KPITIKNG LE GKOTO TO OWKOVOUIKO OQEAOG
(éxmtwon, amolnuinon, dwpedv TapoyEc) umopel va vraydei oty évvola ¢ ekPioong
(ApBpo 385 I1.K.).

¢ IIpootocio Agdopévev (GDPR): Katd tv amdvinon oe apvntikés Kpitikés, o
O10KTHTNG VILOYPEOVTAL VAL TNPEL TNV TPOGTAGIN TPOCOTIKMV dE0UEVAOV, GCOLUPOVA UE
tov IN'evikd Kavoviepo Ipoctaciog Asdouévov (EE 2016/679 — GDPR) kot tov N.
4624/2019, amopebyovtag TN ONUOCIONMOINGT oTowEiv KpdTtnong 1 WOTIKNG
EMKOVOVING.

e AoTIKI| ATOKOTAGTUGT: X& TEPIMTOGELS GOPaPNG 1 EXAVOAAUPAVOUEVNC TPOGPOANC
™G PMUNG, 0 TaPOoYog dvvatal va {ntioel Tpoctacio PEco eEDdKNG SMAwmong, kabdg
Kol 00TIKN anokatdotoot Bdost tov ApBpwv 57 kot 914 tov Actikod Kddka.

e Aioén Hiextpovikov Eykiparog: Otav n mpooPoin tereiton uécw S10d1KTOOL,
opyavouivey eTBEcEmV 1| YELOMV TPOQIA, apuddio yioo TV TopéuPacn kol v
tavtomoinon eivorl 1 Alwén Hiektpovikod Eykinuartog.

H cvomuotiki motdtnto vanpecidv, 1 teKunpioon kabe mepiotatikod (m.y. screenshots
eKPOOTIKOV UNVOUAT®OV) Kol 1) Wyoyxpoiun, vopkd opbn dwyeipion tov afloloynoewv

OTOTELOVV TNV ATOTEAEGLOTIKOTEPT] TPOANTTIKY| TPOSTAGIN TG EMLYEIPNONC.

(Enueiowon: To mapdv amotelel evnuePMTIKO KEIEVO Kot dev VTOKAOIOTE £EATOUIKEVUEVT
VOLUKT GULPBOVAN)

HAIAAHZ >QKPATHZ >eAida 26 amo 60 EMIMEAHTHPIO XAAKIAIKHX



Ynoewxkda Epyoieio & Awoyeipion Oqung

Y10 oOYYPOVO EMYEPNUATIKO TEPPAAAOV, 1 YNOLOKN TOPOVCI0 €VOG KOTOADUOTOG GTN
XoAK1OKN omoterel v 101 TRV VAOGTAGY TNG EMYEipNoNg oV Taykocsue ayopd. H
YNOLIKY 0pYAvOGT Kot 1) EVEPYT SLOYEIPION NG OAIKTLOKNG TAPOVGIOS ATOTEAOVV TALOV
kplowovg mapdyovieg yw TN SWTNPNON NG OVIOY®OVICTIKOTNTOS €VOG TOVLPLOTIKOV
katoAvpatoc. H texvoloywmn avafaduion dev amotelel avToTEA VOHIKT VITOYPEMGT], OAAGL
GUYYPOVT ETLYEPTLOTIKY] TPUKTIKT TOV EVIGYVEL TN SLLPAVELD, TNV AGPAAELN TOV GLVAALAYDV
KOL TNV TPOGTOCIO TNG EMAYYEAUATIKNAG QAUNG.

H o&omoinon ovyypoveov ymoewokdv epyoleiov cuvoéetor Gueco pe Tn OlopAve OTIS
GUVOAAQYEC, TN GOPN EVNUEPOOCT] TOV TEANTMV, TNV GTOPLYN AEITOVPYIKOV GOPOAUATOV, TV
TPOCTOGI TNG EMAYYEAUOTIKNG ONLUNG, TV OCOUAELD TOV YNOLUKDV GUVOAALYDV.

1. Zvomiporta Awysiprong (PMS) & Apeceg Kpatioeig

To PMS (Xbvotnua Awygipiong Kpatiiosov - Property Management System) amote)lei to
YNOLIKO GUGTN A OPYEVEOONS TOL AEITOVPYEL G 1 KOPOLA TNG TOLPLOTIKNG EMyEipnons. Méow
OVTOV, 0 EMLYEPNUOTIOG OloyelpileTan KEVIPIKA TO TAAVO KPOATHGEMYV, TA GTOLYEIN TV TEAATMV,
v TipoAdynon kot  dwbeciudmra Tov douatiov, dSto@oiiloviog TV TayvTnTo Kol TNV
axpifeia twv cuvariaymv. To PMS amotelel 1o ymoelokd KEVTpo eAEYYOV TNG EMLYEIPNONG, TO
07010 EVOTIOLEL TIG AEITOVPYIEC KOl EVIGYDEL TNV KEPSOPOPIaL.

o Apeocgg Kpatmiosig (Booking Engine): H evoopdtmon cusTiHoTog KPATHOE®Y GTNV
EMIONUN 10TOCEAIDN TOL KOTOADUOTOC EMITPEMEL TNV TPAYHOTOTOINGT amevbeiog
kpotoewv. Mg tov tpdmo avtd, N emyeipnon pewwvel v e&dptnon omd debveic
mhateopues (OTAs) ko meplopiler to kO60TOC TV TPounbeldyv, evioybovtag v
Kepdopopia tng.

e Avtopatomoinon (Channel Manager): H O6wacovoeon tov PMS pe epyaieia
dovvOESG KAVOAMMDV SacPoAileL T cLVETN EVIEPOOT) OAMV TV TAATQOPU®DV GE
TPAYHATIKO YpOVO.

Hoapaderypa Béitiong E@appoynig: Katd v mpaypatonoinon pog dueong kpdnong amo
TNV 1GTOCEAIDN, TOV KATUAVUATOS, TO GUGTNUC, EVIUEPOVEL OTOHOTA TN JafecIUdTTA OF
mhateopueg (OTAs) dnwg | Booking.com. Amotéheospa: ATo@uyn AEITOVPYIKAOV COOAUATOV
KoL TEPLOPLIOUOS TOV KIVOUVOL VIEPKPOTNoE®Y (overbooking).

2. ¥nouwxi Emkowovio & Awygipion Kpitikav

H éyxaipn ko enayye otk omavinon 6e epOTALOTO Kot dNUOcieg aEloA0YNoELS amoTerel
oVoIMOEG oTolElo NG oyéong eumotoovvng. H ypnon ymoewkov Ponbov texvntig
vonuoouvrg, 6mwg 1o ChatGPT 1 to Gemini tg Google, pumopei va vmootnpi&et ) cvvtain
COPOV OTAVTHCEDV, T OLUTOTOOT EXAYYEAMLATIKOV KEWEVOVY og E&vn YADOoa, TN dlayeipion
KpLtiK®v o€ Otebveic mhateodppec. H aglomoinon tétolmv epyaieimv tpémet va yiveTat Pe EAeyyo
TOV TTEPLEYOUEVOV.

e ChatGPT & Gemini: H a&lomoinon gpyaieiov texvntig vonpocsvvng vrootpilet
oLVTAEN COPOV KoL ETAYYELLOTIKOV OTAVTINGEMY 08 GUVOETU EPMTNUATO TEAATOV M
onuooteg aglohoynoelc, dtaoporilovtag aptia S1TOTWGCT o8 EEVEC YAMGGEC.

o Google Translate: Enttpénet v dpeon kotovonon 1oV avoyKoVv ETIGKETTOV TOV
WAODY YADGGEG TIG 0T101EG 0 emyelpnuatiog dev yvopilet, exundevilovtag Ta YAOGGOIKE
gUTOSLOL.

Hopdaoctypa Bértiotng Egappoyig: Ze o dnuocto KPtikny meAdtn, o emiyeipnuatiog
ypnoonotel epyaireio Al yio vo S10pOpPAOCEL L0 TEKUNPLOUEVT KOl EVYEVIKT] amdvinon. Mo
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EMAYYEALOTIKY] OloyElplon TOPOmOVOL HETOTPEMEL L0 OPVNTIKY EUMEPIO GE AmOdEEN
VIEVLOVVOTNTAG TPOG TOVG LEALOVTIKOVG TEAATEG.

3. Kvpepvoaspdirero & Ilpoctacio Ynouukov Xvveriioydv

H acpdielo Tov ynoakov AOYoplooU@Y Kol TOV OKOVOLIK®YV oTtotyeiov amotelel facikod
oToryeio emyelpnuatikng evdvovne. H apélela otov topéa autd umopei va odnynoet o€ queon
owovopkn {npio kot vIToKAOTY TPATECIKAOV TANPOPOPLOV.

e Amotpom) Owovopkng Andtng: H yprion woyupdv Kodikdv eivor amapoitnes yio
TNV OTOTPOTY VIOKAOTNG TPOoGPdcemvy mov Ba emétpenav og Kakdfoviovg Tpitovg va
petafdrovv to Tpamelikd otoryeio TAnpoung (IBAN).

¢ IIpootacia a6 EmOéoeig Phishing: EmonpaiveTon 011 enionpeg mlatpdppes dnmg
1 Booking.com dgv {ntovv moté emiPePaimon Kmdik®v 1 tpanelik®dv 6Totyelmv HEcH
email 1 SMS 1| avadvopevov tapaddpuv.

Hopaderypa Béhtiotng E@appoyis: Xe mepintoon AMyng dmortov unvopetog mov {ntd
«emPePainon otoryeimvy, o emyepnuatioc dev akolovbel Tov cbvdeouo (link) mov éhafe,
oALG cvvdéetar anevbeiog oTov emionuo Aoyoplacud tng TAATEOpHaS. Me Tov TpOTo LT
dtaoporilet ta tpamelikd Tov dedoUEVO KOl TO KEPAANLO TNG EMLYEIPNONG TOV.

4. ¥nouoxkog Oonyoc (Digital Welcome Book)

H 1eyvohroyio emupémer v avaPdOuion tov vanpecidv péco TG EYKAPNG TOPOYNS
TANPOQOPLDV, 1) OTTol0l AEITOVPYEL KOl MG LEGO TPOGTUAGIOG TOV ENOYYEALATIOL.

e Azrtovpyia: O emyeipnuatiog amootéAdel (.. péow email) évo link 1 apyeio pe
APOTAGELS YioL TNV TTEPLOYN N EVAV YNPLIKO 00NY0 TPV Até TNV APIEN TOV TELATY.
O odnyog mepihapPdver odnyieg Aertovpyiog (my. wpeg check-in/out, koavoveg
AerToVpYinG TOL KATAADUOTOS, XPAOT KAUATIOCUOD, KOSIKOVG TPOSPacTq).

e Ykomog: Avti 1 evnuépmon Tpocdidel kOpog, dtacparilel 6Tl 0 mEAITNC £xel AdPet
YVOOT TOV Op®V AEITOLPYIOG Kot EMLTayOVETAL ] Stadikacio ApiEng Kot avapaduiletol
1 GLUVOALKY| gumEpia PLAoEEviag.

H enévdvon oe éva ovyypovo cvotnua PMS ya dupeceg kpatnoelg koan 1 aglomoinon twv
epyoreiov Al kot peTa@paong amoTeELobY EXEVOVOT GTNV EMYEPNNUTIKN avOekTIKOTHTA. O1
OVOTEP® TPOKTIKEG TOPaTiOEVTOL EVOSIKTIKA ¢ WHEGO EVIOYUONG TNG EMOYYEAUOTIKNG
opybvoong. To Empeintipo XoAxdwkng evBappodver tnv vrevbovn aflomoinon twv
oLYYPOVOV EPYOLEIOV MG €yyuNnon Yo T Prooctun avartuén kot ) Owpdkion Tov HEAL®Y TOV
G1T1] VEO TOVPLGTIKY ETOYN).

Epmopucii Ilpofoin & Amayopevon Aypag [lehatav

H eumopikr; wpofoiny T0L TOLPIOTIKOD KOTOADUOTOS OTOTEAEL VOULUN  ETLYELPTUOTIKN
dpaoTnPOTNTO, 1 0Toio OQEIAEL VO aoKelTOL EVIOC TV OplwV TNG Keipevng vouobeoiag, tov
apY®V NG OLLPAVELNG, TNG TPOCTACIOS TOL KOTAUVOAMTH KOl TOV VYOUS avioywviopov. H
TPOOONGCN TOV LANPESIOV SLAUOVIG OEV EMITPETETOL VO AOUPAVEL LOPPES OV TTEPLOPIlovy TNV
elevbepion EMAOYNC TOV EMOKENTN 1 GALOIOVOLY TIG GLVONKES 10OTIUNG A&LToVPYiaG TNG
TOVPLOTIKNG AYOPLC.

A. To Ozopiko Mraicto Awayopevong g Aypag Iehatov Zopemva pe 1o apdpo 7 Tov N.
4276/2014, amayopedetar 1 dypa TEAATOV TOLPLOTIKOD KOTAADLOTOG. ¢ dypa opiletal kKdbe

HOPON Gueong 1 Eppecns, TPOPOPIKNG, EYYPUPNG T EUTPAKTNG TPOGEYYIONG SlEpYOUEVOV M
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OLOUEVOVI®MV EMOKEMTMOV WE OKOMO TNV TPOGEAKLOT, TPomOnom, Oapiuion 1 cvvaym
oV UPaoNG TOPOYNG VINPECIDOV SLOLOVIC.

H anmayopevon katorapfdvet 1diog:

e Tnv mapovcio EUVOIKOV TPOCHOT®YV EKTOC TMV VOUIU®MG OMAOUEVOV YOPOV TOV
KOTOAOHOTOG (Y. 68 AMudvia, 0dtkovg d&oveg, oTaflong) He oKomo TV Tpominon
TOV.

o Tnv mapevoyinon diepyopévmv 6 dNUOGLOVS, KOVOYPTGTOVG 1] TOVPLGTIKOVS XDPOVG.

e Tnv mpoeopikn TOPOTPLVGT Yo GAUECT] KPATNON G EMOKENTEG TOL PpiokovTal EKTOG
g emyeipnong.

e Tr dwavoun evidmv 1 SLHENIUGTIKOD VAIKOD KOTOTV TPOCHOTIKNG TPOGEYYIoNG GE
dMUOGLOVE YDPOVCE.

e Kdfe mpoxtikny mwov dvvatal vo yopoktnplotel o¢ emfetikn 1 aféptn epmopikn
TPOKTIKN VIO TO KAOEGTMOG TiEOTC.

B. Noppec ko Ogptéc Mopeég IpoPoing H 61640eom v vrnpecidv TouptoTikng Stolovig
TPOYUOTOTOLEITOL ATOKAEIGTIKA LECH VORIILOV KUl TAONTIKAOV Hope®dV Tpofois, Kabmg kot
KaTOMY TPOTOPOVALNG TOVL EVOLPEPOIEVOL TEAATT). XTO TANIGLO OVTO, EMTPEMETAL 1] YPNON:

e Emionung iotocelidog kot yneokov thatpopudv kpatioemv (OTASs).

e Méowv kowmvikig diktomong (Social Media) ywo v avadein g towtdTTAg TOVL
KOTOAVLOTOG,

e YUVEPYACIOVY LE AOELOJOTNEVO, TOVPIOTIKY YPOPEIQ.

e AomOV EXTPETOUEVOV AP UIGTIKOV HECWOV, VTO TNV TPoimdbeomn 0TL 1 mapexOuevn
TANPOPOPN o Eivarl akpIPg, COENG KO T TOPOTACVITIKN.

I'. Agovrohoyio Ynouuxig ko "Evrurng HpoPoiig H epmopikr| mapovsio g emyeipnong
OPEIAEL VO, ATOTUTTAVEL [LE TIGTOTNTA TNV TPAYLOATIKT EIKOVO, TOV KOTOADUATOG.

o Axpipera Agdopuévov: AToyopedeTal 1) TOPOTAAVITIKY OTEIKOVION EYKATACTACEMV,
N avokpPng TEPLYPAPT] VANPECIOV N 1 ATOKPLYT OLGIOODV TANPOPOPLDY (TT.X. M
aKpiPng andctaon and T Bdhacca 1 1 VTapEN EMTAEOV YPEDCEDV).

o Yvppépoowon pe v Katarteén: H mpofoin mpémel va cuvadel amdAvto pe v
emionun Kotnyopio (KAEWWd) Kol TN SuvoKOTNTe, TG EmEipnong, Onwe avtd
npokvmTovy and ) I'vootonoinon.

A. Kvpooeig kor Erayyeipatiky Ev@ovn H nopafioon tov aveotépo dutdéemv cuviotd
o TIKn Tapdfocn Kot emcvpel T TpoPArendpeveg and Tov vopo kvupaocelg. H dyvola tov
Beopikod TAaiciov dev amaALACOEL TOV PopEn EKUETAAAEVONG 0O TNV gVHHVN CLUUOPP®ONG.

H petaPaon ot véa TouploTikn €noyn ETPAAAEL L0 OMGTIKT TPOGEYYIOT, OOV 1) TEXVOAOYIKY|
VIEPOYN CLVOVTA TOV GEPAGILO 6T0 Beo ko TAaicto. H vioBétnon cOyypovav epyoleinv, dOmmg
ta ovotiuota PMS, ot Apeoeg Kpatioeig kot ov gpappoyég Texyvnmig Nonpoodvng
(ChatGPT, Gemini), dev anoteAdel AMADG Lo ETIAOYT EKCLYYPOVIGLOV, OALG U0 GTPUTNYIKN
Owpdaxiong g entyeipnong. Ta epyaleio ovTE TPOGPEPOVY GTOV EMAYYELLOTION TO OTAPALTTO
UEGO Y10 VO, TPOGTATEVGEL TNV OIKOVOLLKT] TOV OVTOTNTO. 0t KVPEPVOETIBETELS, VO, LEDGEL TO
AELTOVPYIKO KOGTOG KOl VOL ETIKOWVMVNGEL LUE AOAVTO EMOYYEALATIGUO GT O1E0V| aryopd.

Hopddinia, N eyKaTOAEWYN TOPOYNUEVOV KOL TOPAVOUMVY TPOKTIKAV, OTWOC 1| dypa TEAUTMV,
KOL 1] GVTIKOTAGTAGN TOVG 0t T VO, 1oV KOl TOLOTIKT YNolokh TPofoAn, amotelel
™ Hovadikn 006 Yo TNV avafaduion Tov TovpleTIKOL TPOidvTog g Xaikdwkns. H toyvpn
YNOLOIKN TOPOVCI, 1 GGQAAEIN TOV GUVUALNYDV KOl 1) THPNOT TOV KOAVOVOV TOVL VYLO0G
OVTOYOVICUOV OOTEAOVV TO OgUéAlo TAVED OTO OO0l OUKOOOUEITOL 1) EUTIGTOGUVI TOV
ovyypovov emtokéntn. H enévévon ot yvdon kol oty teyvoroyia gival 1 €yyomon Yo pio
Biooiun, kepdoeopa Kt a&lOTIOTN TOVPICTIK EMYEIPNON 0TO PHEALOV.
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e i s e KE®AAAIO 13. Zvppopenocn, 'Eieyyot

Opyavwotikr Etoipdtnta

& Opyovotikn Etowpomra

13.1 Xkomog ka Porog tov Keparaiov. To mapdv
KEPAAOO  €YEl  OPYOVOTIKO KOl  VTOGTNPIKTIKO
YOPOKTNPO Kol Oev  €l06ysl  VEES  KOVOVIOTIKEG
VIOYPEDGELG TEPOY OCMV OVOADOVTAL GTO TPONYOVUEVDL
KepdAiaio tov Odnyov. Aev vrokabiotd tn vopobecio
o0te oamotelel epUNVELTIKO KavOve OVTNG, OAAD
Aertovpyel g EPYOLEID CLOTNUATIKNG OPYAVAOGCNG TNG
emyelpnong. LKondg tov givat:

e H evioyvon g OSWOIKNTIKAG KOU OPYOVOTIKNAG ETOWUOTNTOG TOL TOVPLGTIKOD
KOTOAVLOTOG,

¢ H dapdpomon ecmteptkod TAGI0OV TapaKoAovBNGNG TS GLUUOPPMOOTS.

e H mpdinym mopareiyewmy mov evOEYETOL VO 0OTYICOVY GE SIOIKNTIKEG EMTTOCELS.

e Hvmootpi&n g emyeipnong Katd tn Slevépyela EAEYY®V OO TIC UPHOSIEG aPYES.

13.2 Apyn Zoveyovg Zoppoépemonc. H vopiun Asttovpyio Tov Touptotikod KaTtaAOHOTOS OgV
eEavtieitar 6TV apyki VIOPOAT YVOGTOTOINGONG 1] 6TV £KJ0CT ETUEPOVS TIGTOTOMTIKMV,
0AAG mpobmobétel TN Owpkn THPNon TV Opov Kot Tpobmobicewv mov SEmOLV ™
dpaotnpotnto. H coppopemon amotedel cuveyr Sl10IKNTIKN Kol AEITOLPYIKH €LOVVN TOL
Qopéa, ekpetaArevong. O popéag opeirel 10imG:

e No mapakorovBei petaforég mov enxnpedlovv Ta dMNAwOEVTa oTotyEia.
e No emkoiponotel £yKaipmg TIC OTAUTOVUEVEG SNADGELG 1] YVMOGTOTOMCELS.
e Na Statnpel TV TEYVIKY], VYELOVOLIKT KOl OPYOVOTIKT EMAPKELDN TNG EMLYEIPNONG

Inpeioon: H dyvowr tov €QoprocTéE®V KOVOVOV 1| 1| EGQOAUEVT EKTIUNGCT TOV
VIOYPEDGEDV OV OTUAALACGEL Ao TV €vOVVN 0pONG Kat GOVVOUNC AstTovpYiag.

13.3 IMhaiowo AwotknTik®v EALyymv. Ot entyelpnoelc TOVPICTIKOV KOTOAVUATOV LITdyovTol
o€ O10IKNTIKOVG eAEyyoug amd T appodeg apyés (Tovpiotikn Aotuvopia, ITupoosPeotikn
Ynnpeoia, Yysovopkég Yanpeoieg k.o.).

e Mopopn Eréyyov: Ou éleyyor dOvavtolr vo, €ivol TOKTIKOL M €KTOKTOL Kol Vo
SlEVEPYOVVTOL EITE EMTOTIN E1TE HECH YNPLOUKDV SOOTKOGIDV.

e Awdertovpywétnra: H  ovyypovn  dwowmtik  mpoktik]  Paciletor  og
SOTAVPOTIKOVG EAEYYOVG UETAED TOV TANPOPOPIOK®OV CLUCTNUAT®OV TG Anpoctag
Aoiknong. Ztotyeia mov dnAd@vovial yneuoka (7.y. 610 cvotnua ['vootontomcemy 1
OTIG TAUTPOPUES KPUTHOEWV) EAEYYOVTOL LEGH CTOUATOTOMUEVOV SAUOTKOGIDV.

13.4 Opyavoon @oaxkéiov Xvppoépeoons. Zuvviotdatalr 1 Tpnon evwiov Dakérov
Zoppépemong (Puokov 1/Kal YNElokKov), GTOV 0010 GLYKEVIPMVOVTIOL T £YYPUQPO TOL
TEKUNPIOVOLY TN vouun Aertovpyio. H opyavopévn opyeliobémon ouvvietd ortouygio
EMOYYEALOTIKNG ETAPKELNG Kol SloacPaAilet:

e Tnyv emxopdtro TV €YYPAO®V (Y. 16YVE TICTOTOMTIKOD TVPOTPOGTUGIOG).

e Trnv dueon duvatdtnrta enideléng oe mepinT@oT EAEYYOV.

e Tn coapn avriotoiyion HeTad TV SOKNTIKOV ONADCEDV KOl TNG TPOYHOTIKNAG
Aertovpylag g emyeipnong.
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13.5 Evwiog Ilivakag Xoppépomwone & Eréyyov. O Eviaiog IMivakag Xoppdpowong &
Eréyyov mapatiBeton oto Mapdptnpa II tov mapdvrog Odnyod. O mivakag Aettovpyel ®¢
gpyoreio ecmtepkng mapakorovOnone (Checklist) kol ovtoghéyyov, EMITPEMOVIONG GTOV
emyepnpatio vo evtomilel eykaipmg TUYOV EKKPEUOTITEG.

13.6 Awyeipion EAéyyov. Ze mepintwon devépyswag eréyyov, m emiyeipnon ogeiier va
EMOEIKVIEL OPYOVAOTIKY ETOUOTNTA KOl TVEDLLO GLVEPYAGING. XVVICTATOL:

O opiopdc veLBHVOL ETKOVOVIAG YLO TNV TAPOYT TATPOPOPLDV.

H dpeon enideitn tov artodpevav eyypaonv amd tov Odielo Zuppopemong.

H xataypagn tov mtapatnpioemy Tov S10TuTdVoVTaL 0T T0 EAEYKTIKE OpYOvaL.

H épeon coppdpemon evtdg tav npofrendpevov tpobecpidv, epdcov damotmhovv
eMetyerc.

13.7 Emiiowog Avtoéieyyog & IMpoinyn. [pwv amd v évapén kabe Tovpiotikng mepiddov,
oLVIGTATAL T OlEVEPYEWD €0MTEPIKOD avToeAéyyov. H Swdikacio avtny Aettovpyel ¢
UNYOVIC OGS TPOANYNG KOl EVIGYLONG TNG OPYOVOTIKNG EXAPKELNG, CLUPEALOVTOS OTY pelwon
TOV SOIKNTIKOV KIVOOVOV KOl 6T S0GOAALST| TG TOOTNTOS TMV TUPEYOUEVMV VINPECIDV.

Pnowkn Zoppopeoon, Avwrertovpyikotnro & lMpoinyn Ynewkov
AovpQoviov

H Aertovpyia TV TOUPIGTIKGOV KATOADUATOV EVIOCOETAL TAEOV OE £va 0WGTNPO TEPIPAAAOV
ynowkns owiknons. H  oOyypovn mpaypoatuwcomta  emiPdrier v avuénuévn
OLOAEITOVPYIKOTNTA TOV TANPOPOPLOKDOV CLUGTNUAT®V, UE OTOTELECUN Ol ONUOGIES OPYEC
&Yovv 1M duvaToHTNTO VO SIUGTOVPOVOVY CUTOUOTO KoLl GE TPAYUOTIKO ¥pOVO T GTOLYELR TOV
MA@VOVTOL GE SLOPOPETIKEG YNPLOKES TAATPOPUES.

H vopyn Aertovpyio g emyeipnong dev anotundvetal TAEoV HOVO GTOV QUGIKO (PAKEAO
OKOLOAOYNTIK®Y, OAAG KOl OTn OlpKn WNOWOKY] oUvEmEWD HETOED TNG TPOYLOTIKNG
Agrtovpyiog Kot TG YNOuoKNG EKOVAG TOV KOTOADLATOG.

A. Yroypémon Avaypapils ApiOpod MHTE 1 I'vootomoineng

Mio amd Tig POcIKOTEPES Kol GLYVOTEPU EAEYYOUEVEC VITOYPEDGELS YNPLOKNG GUUUOPPDGCNC
glvar N voyPEMOT ELPAVODVE aVOYPOPNS TOV VOULLOL 0ptBUov TG emyeipnong o€ Kabe uéco
pofoinc.

e Ilo?¥ amorteitor: Xe kdOe €idovg dapnuon, Tpoddnon | avapTnomn, TG0 e Evivaa
péca (QLALAOLL, KATAXMPTOELS) OGO KOl O YLK tepifdilovta.
e Ynowxq Mpoforq: O apOuéc MHTE 1 o apiBudg g I'vooetomoinong (amd to
OpenBusiness) Tp&nel va avorypaQETOL VTOYPEDTIKA:
1. Xtnv enionun wotocerida (Website) Tov kataldpotoc.
2. 210 Tpo@il g emyeipnong ota péoa Kowwvikng otktvmong (Facebook,
Instagram «.Am.).
3. Ze 0hkeg Tig mhotdpueg kKpatoewv (Online Travel Agencies - OTAs, m.y.
Booking.com, Airbnb, Expedia «.a.).
e Yvuvémereg: H mapddeyn avaypaeng tov aptBpod oTic ynelokés TAATQOPES AmOTEAEL
TO TPOTOUPYIKO KPITHPLO CLTOUOTOL EVIOTIGUOD OO TOVG EAEYKTIKOVG UNYOVIGHOVS
KOl EMGVPEL Bapldl STOIKNTIKA TPOGTILAL.
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B. Kevrpwoi Aéoveg ¥noraxig AtooOvoeong

H Odpoommpdmmta tov katoAdpatog moapdyst OedOpéVO TOV  GUYKEVIPMVOVIOL KoL
SoTAVPOVOVTOL GTOVS EENG YNELOKOVG KOUPovg:

1. OpenBusiness (OIIX-AAE): H Baon ywo ™ I'vootomoinon Asgttovpyiag, Tn dnimon
NG TPOYUOTIKNG OUVOULKOTNTOS KO TV TOPEYOLUEVMV VINPECIOV.

2. myDATA (AAAE): H mhatpoppa 610pifacns mopactatikdv Stopovig Kot amddoons
tov Téhovg AvBekTikdtnTOC.

3. e-E®KA (EPI'ANH): H amotommon ¢ vVOLUNG amacyOANons Kot ToV @papimy Tov
TPOGMTLKOV.

4. Online IThateéppeg (OTAs): To OnuOcIO «YNEOKO OTOTUIOUOY KPOTNCEWV,
drofectdTNTAG KO TIHAV.

I. Ilpoiyn Ynowokov Acopeoviav (Red Flags)

H dwadettovpykdmra TV IANPOQOPLOIK®OY GUGTNUATOV SOVOTOL VO, SIEVKOADVEL TN JLEVEPYELL
SOOTOVPOTIKOV EAEYYOV amd TIC appodteg apyéc. O emyeipnuotiog opeilel va Tpolapfaver
TEPUMTAOCELS OTWG:

e Acvpoovia Avvapikétyrag: Otov o opBpdc Kivav/dopatiov mov TpoPdiieton
OTIS YNOWKES TAATQOPHEG KPAToE®V LIEPPaivel Tn dNA®UEVT duvapkdTnTa 6N
I'voctomoinon.

e ®oporoyikil AvavticToryio: Otav 0 0YKOG TV YNELIKOY Kpatoewmv dgv suufodilet
pe ta dwPipachévra mapactatikd oto myDATA.

e Adrorteg Mapoyéc: H ynelaxn tpofoin eykatacticemv (w.y. moiva, bar, Tpoivo)
7oV dgv &yovv cuumeptAinebei ot I'vwoetomoinon oto OpenBusiness.

o Twokloyrokég Amokhicserg: Otov 1 yneLoKn TILOAOGYNON OTOKAIVEL OVGIOOME OO TOV
EMIGN U OVAPTIUEVO TILOKOTAAOYO TNG EMLXEIPNONC.

A. Oonyieg 1vo tov Popéa Expetrdrievong

[Ipokeyévov va dacpaiiotel 1 Beopikn a&lomoTio Kot 1) 0cOAAEL TNG ETLYEIPNONG, O POPENS
EKUETAAAEVONG OpEIlEL:

e Noa avaptd tov voppo apiOpnoe (MHTE/T'voctomoinon) oe nepiontn 0éom o 6Aa Ta
KOVAALD TPOPBOATC.

e No emxmpomolei dpueca 1o OpenBusiness yio kd0e ovoundrn petaforn (adiiayn
EKUETOAAEVTY, TPOGHNKN vANPETiag, HETAPOAN TEPLOSOV AELTOVPYING).

e No drevepysi TOKTIKO EAeYY0 cLVERELNG LETAED TOV GTOLEIDY OV INAGDVOVTAL OTN
Anuocio Aoiknon Kol ToV TANPOPOPLOY OV Eval OpaTEG GTOV TEMKO TEAATN GTO
dadikTvo.

Yopmépoopa: H ynoraxn ooppdpeoon dev amoteAdel amdn TeXVIK) AeTTOUEPELD, OAAG TOV
KEVIPIKO TLAMVO TPOGTOCIOG TOL GUYYPOVOL TOLPLOTIKOD KotaAvpatos. H tadtion g
TPOAYLOTIKNAG AEITOVPYIOG LE TNV YNOLOKY] EIKOVO OTTOTEAEL TNV 1GYLPOTEPT EYYONOT EVOVTL KO
TOV SLOIKTTIKDV EAEYXOV.

Emyaipnowokn Etoipétnte & Awoyeipion Asrrovpywnig EvBovng

H Proodtra kol n opoin eEEMEN TG OpaoTNPLOTNTOG EVOG TOLVPLGTIKOD KOTOAVIOTOS GTIV
XoAxkdikn oev eEacparilovtor Ldvo HEG® TNG TLTIKNG SLOKNTIKNG CLUUOPEMONG. Amotteital
L0 TPOVONTIKT ETLXEPNUATIKY OTACT OV €0TIALEL OTNV 0PYAVMOOT £VOVTL AELTOVPYIKDOV
Kwvovvev. H kabnuepivi emaen pe 1o Kotvo evéyel v mBavotTTa anpoPAenTOV GUUBAVI®V,
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To. omola, €Gv Oev AVIWETOMOTOOLV Pdcel mpokabopiopévng pebodoroyioc, ddvavtal va
KMUoK®O00OV o€ VOUIKEG O1EKOIKNGELS 1] oukovopukn {nuia.

H opydvoon tng emyelpnolokng TOUOTNTOG EMKEVIPOVETOL GTOVS EENG AEOVES:

e Texunpioon Empéierog: H woavotnta tov emyepnuatio vo amodeibel avd ndoa
oTLyUn OTL TNPEl TOVG KOVOVES OCQOAEING KO VYIEWVNG.

o Ilgpropiopég Actikiic EvOovng: H epappoyn dpecov evepysudv ce mepintmon
aTUYNLOTOC N VAKNG Cnuids, mov amodeikvhovv OtL M emyeipnorn oviédpace Ue
EMOYYEALATIGUO Kol BAGEL T®V TPOPAETOUEV®Y SAOKACIDV, HEIOVOVTAG TNV £kbeom
oe aywyég amolnpioong.

e Awoc@diion Howvtyrag & Pung: H yoypoun dayeipion Aeltovpyikdv actoyumv
(m.y. PAGPeg vmodoudv M Jpwvieg emi TV OpV SOUOVIC) €AayloTomOlEl TNV
TOOVOTNTO OPVNTIKOV 0ELOAOYNGEDY KOl SIOIKTTIKMY EUTAOKADV.

o XvpPotiki) Oopdaxion: H opbr| enikinon tov Kavovicpod Asgttovpylog kot tov
avOPTNUEVOV 0PV TNG EMYEIPTIONG KOTO TN SLOEIPIOT ATALTNTIKOV KOTACTAGEDY,
Oo@oALovTag OTL TaL SIKOLDLLATO, TOV ETLYEIPTLLOTIO TAPAUEVOLY 1GYVPA.

Mo v vrostpi&n ¢ opyavVOTIKAG ETOUOTNTAG TOV HEADY TOV, TO EmpueAnmpio XoAkidtkng
éxet evtdEetl otov mapovta OoMyo éva egedikevpévo epyaieio mov kmducomolel TNV avtidpacn
TOV OlEPIoTN O Kpioipa Aettovpykd oeviplo. Avatpéére 610 «<ITAPAPTHMA: ITivakag
Hpaxtikig Awoyeiprong Kpioypuov Zoppavrov» 6to 1£A0¢ T0V €yypapov, Yio TNV aVOADTIKY
TOPOVGIACT] TOV EVOEDEIYLEVOV EVEPYEIDV AVE KATIYOPIiO TEPIGTATIKOV.
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KED®AAAIO 14. Aikoropoto Tomv
Tovprot®v pe Avannpio —
pLmadnora vov Ty . HIpooPacipétnra Yanpeoidv

14.1 Ogopk6 [Miaioro

To ToVPIoTIKO KATAALLO VTOYPEOVTAL VO SLOCPOAILEL
oV GEROUCUO TOV SIKOIOUATOV OADV TOV ENICKENTOV
KOl VO GUUUOPOOVETOL HE TO 1oyVOV €Bvike Kol
EVOOL0KO TTAAIG10 TTepl TPOoPUAGIUOTNTOG, OTTMG CVTO
Oeomiotre pe tov N. 4994/2022, pe tov omoio
evoouatdinke oty eAAnviky évvoun taén n Odnyla
(EE) 2019/882 mepi Evpomaiknig I[Ipaéng yw tnv
[IposPacipudtnTo.

e WYnowkég Yanpeoieg: [TAnpng epapuoyn amd v 28n lovviov 2025.

o Apyn ™g Avaroyikotnrtog: H epappoyn tov mioiciov yo to pikpd olkoyeveloKA
KoToAOpoTo SETETOL amd TNV apyf TG avaioywkdttag, Aappdvoviag vaodyn to
uéyebog, TV TOAAIOTNTO TOV KTIPIOL KOl TIG TPOYMOTIKES TEXVIKEG KOl OTKOVOMIKEG
duvaToOTNTEG TNG EMLYEIPNONG.

14.2 'Evvowr g [IpoosPacipotnrog

H mpocfacipudtra voeitar og 1 duvatdtn e 166TIUNG TPOSPAcNS TOV EMOKETTOV GTIG
vanpeoieg @rhoeviog Kol dev mePlopileTal OMOKAEIOTIKA OTN QULGIKY TPOGPUCT OTIG
EYKOTOOTACELS, OALG eKTEVETOL 101G 6TV TPOGHacT oTY TANPOQOPia, GTNV KUTUVONGT)
TOV 6pov dwopovilg, 6T YPN6N TOV PECHOV ETIKOWVOVIOS Kol oty aflomoinen tov
YN OLOEKOV VANPECLAOV TOV KUTUAONATOG.

To TovpioTikd KaTdAv L LTOYPEOVTAL VO, UV TPOPaivel o€ AueseS 1] EPPECEG OLUKPIGELS TOV
EMOKENTOV AOY® avarnpiag 1 TEPLOPLOUEVIG AELTOVPYIKOTITAG KOl VO UNV apveitot v
TOPOYN LANPESIOV PIAOEEVING Y10l TOV AOYO OVTOV, EKTOC EAV CLUVTPEXOVV OVTIKEWEVIKOL Ko
TEKUNPIOUEVOL AOYOL TOL KaO1GTOOV TN Sapov) TEXVIKE addvaTn Kot £XouV YvooTomotn el ek
TOV TPOTEPWV GTOV EMGKENTY.

O mdpoyog vmoypeolTOL Vo TOPEXEL GAPT, OkPPY], KATOVONTH KOl UM TOPOTACVITIKY
EVILEPMGT] GYETIKA UE TO TPOYUATIKA YOPOKTNPIGTIKG TPOCTPAGIOTITOSC TMV EYKATACTAGEDV
KOl TOV TOPEYXOUEVOV VINPECIDOV, GUUTEPIAGUPOVOUEVOY TOV TEPLOPIGUDY N OVCKOAMMY
TPOGPUCNC, DOTE O EMOKENTNG VO, dOVOTUL Vo AGPEL TEKUNPIOUEVT] 0TdQacT KpdTnong.

210 TANIG10 TNG OPYNG TV EVAOY®V TPOGAPLOYDV, TO TOVPICTIKO KOTAAVUN VTOYPEODTAL VO
Aopupdvel, Katd TO PETPO TOV EPIKTOV (GUUPMOVE NE TISC TPOUYHOTIKES TEYVIKES KOL
OLKOVOMIKES OVVOTOTITES TNG EAMYEIPNONG), OPYOVOTIKA KOl AETOVPYIKE UETPO
OLEVKOAVVONG TOV EMICKENTMOV HE OvVOmMPioe 1 UEWOUEVT KWVNTIKOTNTO, OTMWOC Topoyn
EVOALOKTIK®V TPOTT@V EELTNPETNONG, VTOCTNPIEN 0T TO TPOCSHOTIKO, H1A0EGT 1GOYEIWY YDPWV
N AOUTEG TPOGAPLOYEC TTOL OEV GUVETAYOVTAL SVGAVALOYO 1) TEYVIKA avEPIKTO Bapog yiow TV
emyeipnon.

14.3 Mikpég Emyaipiosig pe llaroég Eykatactdosig
H vopoBecia v emPaiier avadpopikn Kol SVGAVAAOYN OVOKATOOKELT TOANIDV HWKPOV

KTplov (7). KATUOKELT AVEAKVGTHPO OOV EIvVOL TEYVIKA AVEPIKTO 1 PJIKT VOKATOCKELN
QEPOVTOG OPYOVIGLLOD).
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e Yrmoypeooeis: Mn andkpoyn mEPLOPIOUDV, ATOPLYN JStoKpicemv, eEETOOT e0AOYWV
TPOGOPLOYDV KO TANPNG OULPAVELD.

Ynoypéwon Aweavewng & IIimpoeopnons. H ocoaeng evnuépmon mpootatevel TOV
emyepnpatio and Katayyelieg yio mapamidvnon.

e Moapdosrypo (Moroé Kortaiopa): Eqv n wpodcPoon yiveror puoévo omd okaAa,
avaypboetor pntd: «To xardlopo eivor moAoIGS KOTOOKEVHS KAl § TPocfocn aro.
owuatio. yivetol OamokAEloTIKG uéow okodag 15 Pobuidwv ywpic evoliaxtikh
oVeLKVOTHPOY.

o Tapdocrypo (Xteva Mravia): Edv to apa&idio dev yopdet 6to pndvio: «Ta umavia
70V KaTOADUATOS eV O100ET0VY TTpodioypapés AueA (Tlatog moptag 65¢eK.)».

Evioyeg Ilpoocappoyéc & Opyoveotikd Métpa. Afyn pETPpOV TOL OV GLVETAYOVTOL
dVGAVALOYO OUKOVOULKO PAPOC:

e  ®opntiég EComhopog: Xprion gopntig avadmAoOUeEVNS PAUTOS OAOVUVIOD Y10, TNV
KkéAvym 1-2 6KaAOTTATIOV 0TIV €1G0J0.

e Azrtovpywki] Atlevkérvven: Awdfeon 1607e1@V SOUATIOV KOTE TPOTEPOLOTNTA KOt
VooTNPEN Ao TO TPOCHOTIKO KATH TNV APLEN (7). LETAPOPH ATOGKELMV).

o Pnowkn Arevkérivven: Ilapoyn tov Kovoviopod Agitovpyiog oe ynolokn Lopen
(QR Code) yuo duvotdTTa OVNTIKNG OVAYVOOTG 0O TO KIVITO TOL EMICKETTT.

14.4 lepintoon 'Yrapéne Aopatiov ApeA (Néo Kataloporta)

Epocov 10 katdAvpo diabétel Stapopeopévo dopdtio APeA, 1) VTOYPEMOT AEITOVPYIKOTITOG
elvar avénuévn;:

o Xopoaxktnprotikd: Enoaping ydpog eypdv, xeporafég otnpiéng, KOTAAANA0 TAATOG
Oupov, Tpilec kot drakdnteg e younAid vyog (90ek.), 166medo vrovg (walk-in).

¢ Kivouvvog: H yprion tov 6pov «Aoudtio ApeA» yopic To Topamdve YopaKTPIeTIKA
Oewpeital TopamTAVNTIKY KOl ETIPEPEL KUPDGEILG.

14.5 ¥nowx HpooPfacipétnta (Ané 28 lovviov 2025). [Siaitepn vroypéwon Papvvet To
TOVPIOTIKO KOTAALHO MG TPOG TNV YNOLOKIY] TPooPacipdtnTa, W0ing o€ oyéon pe v
16TOGELIOU, TO GCUCTIATO AEKTPOVIKAV KPUTICEMYV, TIS YNQLUKES POPUES EMKOIVOVIOG
Kol KG0g NAeKTPOVIKO NEGO TAPOYNS TANPOPOPLOV 1| EEVTNPETNONG, TA OTToia 0pEilovV Vo
GUUHLOPPOVOVTOL UE TIG ATOTNOEL Tposfacipotntag and v 28n lovviov 2025, soupwva pe
ta opopeva otov N. 4994/2022.

H gpapuoyn tov ovatépon vmoxpedoemy SIETETAL and TNV apyi TS AVUEAOYIKOTITOG Kol
Aappdver voy 1o €160¢, TO PEYEDOC, TNV TAANLOTNTA, TO KOTACKEVAGTIKO YOPUKTNPLOTIKY Ko
TIG TPAYLOTIKEG TEYVIKEG KOL OIKOVOUIKEG OLVOTOTNTEG TOV TOVPIGTIKOD KOTOAVUATOS, XOPIg
eMPOAT SVGAVALOYWDV 1) AVEPIKTOV TTaPEUPACEDV.

paxtikég OdNyiec Zvuudpewonc:

1. Wnowxn [IposPacipomra (Opdonpo lovviog 2025): Ot 16T0ceAIdES Kol TO. GLOTHLLOTA
KpOTNOE®V TPENEL va. eivan TpooPacipo (7.y. cuUPoTOTNTA e AOYIGUIKA avayvmoNg
006vnc, TAonynon péom mAnktporoyiov) .

2. Axpipewo [Tinpopopidv: H emtyeipnon opeilel va Topéyel capt Kot [T TOPOTAOVITIKY|
EVIUEPMON YO TO TPUYHOTIKO YOPOKTNPLOTIKA TOL KataAOpatoc. Edv vmdpyovv
(QLGOIKOL TEPLOPIOUOTL (.. CKOAOTATIO GTNV (0000 1] GTEVOL S1AGPOLLOL), ALTOL TPEMEL
VO OVAQEPOVTOL PNTA TNV IGTOCEAIDN, DOTE O EMCKENTNG VO AAUPAVEL TEKUNPLOUEVN
andépaon.
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O 10T00€AdEC KOl TOL CLGTAUATO KPATNCE®V OPEIAOLY VO GUUUOPEMOVOVTOL e POCIKEG
OTTOLTHOELG:

e EvoAloxtiko keipevo og ekoveg (0ot va «oafalovion omd AoYIGHKE TVEADV).
e [Thonynon pécwo TANKTPOAOYIOL Kol ETOPKNG YPOUOTIKY avTifeon.
e Xyviotdton 1 avaptnon «Aniwoong Pneaxng [posfaciuotntocy.

Meta v 28/06/2025 dbvavtor va dtevepyobvion éheyyol. Katd v afoldoynon mkpmv
enmyelpnoemv AapuPdvetar vwoyn M apyf NG AVOAOYIKOTNTOC, XWOPIS OU®G Vo aipeTol M
VIOYPEDGCT YL EIMKPLV EVIILEPMOOT) KOl 1] S1KPLOT).

H ovppopewon pe tic dwtdéeic mepl mpooPaciuotnTog omoTeAel ovolddn Opo VOULUNG
Agrtovpyiog TOL TOVPIOTIKOV KATOAVUATOS KOl EVTIAGGETAL GTO EVPVTEPO MAAIGIO OVATTVLENGS
TOV GULUTMEPLANTITIKOV Touplopov. H tpnon tov mopandve dev amotelel HOVO VOUIKY|
VROYPEDOT ALY KO TOPAYOVTO EVIGYLONG TNG ASIOMIOTIOG TG EMLXEIPNONG GOG.

Yvumépoopa: H nposfaciuotnto anotelel atoyygio vmehBvvng TouploTiknig pactnploTnTos.

H aomnida Tov enyeipnuatio o€ ool Ktipto ivol 1 ASTTOREPTS TEPLYPAPT TOV EUTOSIMV,
EVA G€ VN KTIPLO. 1] OVGLAGTIKI] AELTOVPYIKOTITA TOV TAPOYDV.
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KE®AAAIO 15: Bwowommroe ko
[paocwn Metapaon (ESG)

Buwopétnta kai Mpdown MetéBaon (ESG) 15.1 H Bwowoémmta og Emysipnpoatiki

Avaykoaotnro

H evoopdtoon mpoktikdv Proocpodmrog o1
Aertovpyle TOV TOVPICTIKOV KOTAAVUATOV EXEL TOWEL
VO OmOTEAEl TWPOOIPETIKN  €MAOY] 1  OomAq
EMKOWVMVIOKY] TPOKTIKY. XTO GUYXPOVO TOLPIOTIKO
mepipdArov, 1 mpdown petafaocn (ESG -
Environmental, Social, Governance) ovadetkvoeTol ¢
N «véd KOVOVIKOTNTO» KOl O7OTEAEL OLOLDOM
TOPAYOVTH AVIOYOVICTIKOTNTOG KOl LOKPOTPOBesUNg
avOeKTIKOTNTOG TNG EMLYEIPNOTG.

Mo ™ pikpn owkoyevelak entyeipnon, n froocipdtra
avaAdETAL 6TOVG €ENG KpioOLS AEOVEC:

Owovopki) @mpakion: H opboroyikn diayeipion TV TOpmv GUVIEETOL AUESH UE TN
peimon tov Aertovpyikoh KOGTOVG. Xe TEPIOOOVG EVEPYELNKTG AOTADELNS, 01 EMEVOVTELS
oe teyvoroyieg eEotkovounong (m.y. Inverter, LED, avtopatiopol) peumvouv dpactikd
Ta. whrylo €000 Kot avEvouy To TEPBmPLo KEPOOE.

Amokpion ot Zitnon: oupovo pe debvn dedouéva, to 76% tov TalldloTodv
ONA®VEL pNTI TPOTIUNGN G€ KaTaAOUOTA OV gpapudlovv Puvoiueg mpoktikéc. H
emyeipnon mov V100eTel AVTEG TIC TPAKTIKEG ATOKTA TPOGPacn og Eva SuVaUKO KOO
EMOKENTOV Ue avénuévn mepParlovtikny evaistncio Kot LVYNAOTEPO, TOLOTIKA

KPPl ETAOYNC.
Ynowki Opototnre ko Ketarain: O peydreg mhatpodppeg kpatoewv (Online
Travel Agencies - OTAs) evoouat@vovv wAéov €0IKA @iAtpa  avalitnong

(«Sustainable Travel»). H texunpiopévn dniwon npdoivav dpdcewv PeAtidvel Ty
KaTAToEN 0TOVG AAYOPIOLOVE TV TAUTPOPUOV, 00T YDVTAG GE 0OENCT TMV KPATNCEWDY
éwg ko 30%.

Mpootacio tov Tomkov Ipoidvrog: H Piooiudtnra covdéetar dppnkro pe tv
TPOCTOCICL TOL QULOIKOV TEPIPAAAOVTIOS KOl TNG TOAITIOTIKNG KANPOVOMLAG TNG
XoAkowkne. H datipnon g opopeiig Tov mTpoopiopol givar 1 gyyovmon OtL
emyeipnon Ba cuveyioel vo TPOGEAKVEL EMOKENTEG KOL GTO LEAAOV.

H vi00étnon g rrocoeiog g PLocitdotnTog dgv amaltel mivo Leydleg EMEVOVGELS. EeKva
amd TNV OoAAOYN VOOTPOTiOG KOl TN OTOOOKY EPUPHUOYT] OPYOVOTIK®V HETPOV OV
avafoduiovv v eumepior Praoeviog, LETATPETOVTOG TO KOTAALUO GE U0 GUYYPOVN Kot
vevuvn TOLPICTIKN EMLYEIpNON).

15.2 Emysipnotoxiy Awygipion ko Meioon Agrtovpyikov Kéotovg

H npdowvn petafacn yuo Eva pikpd kotdivpa otn XoAkiowkn Eekiva and ) Pektiotonoinon
TOV TPLOV Bacik®v TuAdvov Kotaviloons: Evépyela, Nepd kot Anopanto.

15.2.1 Awyeipron Evépyerac: O Kvprog apdyovrag EE00mv. H evépyeia aviumpocsmmevet
¢m¢ Kot 70 35% TV Aertovpyik®v domavav. H peiowon g emtuyydvetol pécm:

Teyvoroywkig Avafdadmons: AviikatdoToon TOAMMV KAUATICTIKOV HLOVAO®V LE
teyvoroyio Inverter wou yprion Aountipov LED. H yprion avthov petafintig
TayVTNTOG UTOPEL VoL LELDMGEL TNV KatavaAwmon pedpatog émg kot 70%.
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e 'Eéuvnvov Avtopatiopov: Eykatdotaon cvotnudtov key-card mov dtukdmtovy v
Topoy PEOLHOTOC KOU TOV KAWMOATIOHO koTd Tnv €£000 TOL TEAATY, KOOMG Kot
aleOnmpmv kivnong (motion sensors) Ge KOwoyp1oToug YHOPOoLg.

e Afwomoinong AIIE: Eykatdotaon niok®v cuotnudtov yio (eotd vepo yprons Kot
g&étaon Aoewv potoPoitaik®v (net metering), TOL EKUETAAAEDOVTOL TNV LYNAN
NAMOQAVELD TNG TEPLOYNG.

15.2.2 Awyeipion Nepov: Ipootacio [Mopov kot Meiwon Xratding To vepd amotelet
Kkpioo mwoPo, E01KA GE TOVPICTIKEG TEPLOYEG Le VYNAN {Ttnon To Kodokaipt.

o  Mcétpa E€owovounong: TomoBétnon petwtmpwv por|g (aerators) otig fpHiceg kat Ta
VTOVG, TTOV LELOVOLV TNV KATAVAAWDGCT) Y®PIc Vo ennpedlovy v gumelpic TOL TEAATY.

e  Kaowvotopeg Ipoktikég: Yi00émmon ocvomudtov ovAioyng opPpiov védatwv
(rainwater harvesting) y1o. To TOTIGUO TOV KATOV.

o Xvuvmpnon: Taxtikog Eleyyog yio apaveic d10ppoés, ol omoieg cuyvd gvbhvovtal yia
10 15-20% g dokomng KoTovaAwong.

15.2.3 Buoowun Awyeipion Kolvppntikov Agapevav [No koatodvuate mov dabétovv
moiva, 1 PLOCIHOTNTO ETTVYYAVETOL LECH:

e TooOepuikdv Kohoppdtmv: Xpron KeAOUUOTOC KOTE TIG MPEG 1N AEITOVPYING Y10 TN
peiwon g e€dtong vepol Kot ynpKav enc kot 90%.

e Hlextpéivong Ahatog: Meimon tng avdykng yio Blopnyovikod yAdplo, TPoceEPOVTOG
L0 IO «TPACVI KOl QUMK TPOG TO OEPUOL EUTELPIQ, UELDVOVTOS TOPIAANAQ TO
KOGTOG TpoUNHeL®V.

15.2.4 Awoyeipion Anofrrov ko Kokiikn Owovopia

e Mecioon IMlooTikoV: ZTodl0K KATAPYNON TOV TAUCTIKOV MIOG ¥PNONG Kol
OVTIKOTACTOOT] TOV OTOMIK®OV GLOKEVACIOV (mini amenities) pe emavaygplopeva
doyeio (Bulk Dispensers).

e Avoxvkioon & Kopmoostomoinen: Opydvoorn otabuodv S10A0yNg oTnV TNyn Kot
EPOPHOYT] KOUTOGTOTOINONG Yo OpyaviKd omOPANTO, TO OMOi0 UETATPEMOVIOL OF
Mmooua Y10, Tovg KNTovg ¢ Entyeipnomng.

Yrpatnyiké Xopmépacpa: H epoppoyr] avtdv TV TPOKTIKOV Oev ©@EAel HOVO TO
nepPaiiov, adldd odnyel oe aueon avénoen ™G kepdoopiag. Ot emevodoelg aVTEG EXOVV
YPNYOPN amOGRECT Kot KOOIGTOVV TO KATAAV IO TTL0 EAKVGTIKO GTIG TAOTPOPUES KPUTNGEWDY, OL
omoieg emPpafedovv pe kaAbtepn katdroén (ranking) TiG EMYEPNOES OV ONADVOLY
TEKUNPIOUEVA TIG TTPACIVESG dPACELS TOVG,.

15.3 Kowovikny Yagv0vvotnta ko Ataevvoeon pe v Torucn] Kowotnto

H Brooémra yio éva pikpd KatdAvpo otn XaAkidkn dev teplopiletal otny mpoctacio Tov
nepPailovtog, aAAG emekteivetol oty gvepyd ompién TG TOTIKNG KOw®Vviag Kot TNy
avaodelgn g avbevtikng erioeviag.

15.3.1 Tomkég IpounBsiec (Local Sourcing) H otpi&n tv ToTIKOV TOPAYOYDV OTOTEAEL
NV 7o S10dedopévn TpakTiky Pfrociudtntog oty EAAGda (epappoletor amd to 75%
TOV KATOALUATOV). O@éA: Meimon Tov «amoTumTdUATog dvOpokay AdY® TV
UIKPOTEPOV OTOCTACEMV UETAPOPAC KOl EVIGYLOTN TOV ELGOONUOTOS TOV TOTIKMV
emyeipnocnv. Mpaxtiky E@appoyi: Ilpotiunon oe tomikd mpoiovia (Addt, péAL,
KpOoi, OTOPOKNTELTIKA TNG XAAKIOKNG) Yo To Kolmaodpiopo (welcome gift) 1 to
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npwwvd. H ypnon npoidviov ITOIVIITE npocdidel mpoctiféuevn aio oty eumepia
TOV EMGKENTY.

15.3.2 Avéosién Homtiotkilc Kinpovopag Zopeova pe ™ pelém «Green & Blue
Filoxenia», o cOyypovog ta&dimtng emintd v gpfdbovvon oty TomKy KOLATOHpa.
Apaoceig: [lpombnon TomKOV EKONADCEWDY, TAVIYUPIDY KOl ETICKEYIU®DV YDPOV
(apyaiodoyikol ympot, GTAANLN, LOVOOTIPL). ZVVEPYOCIES: AlOGVUVOIEST LE TOTIKOVG
TeYVITEG N KAAMTEYVEG Yo TNV TPOPOAN TOPASOGIOKDV TEXVAV, EVIGXVOVTAS TNV
avBeVTIKOTNTO TOL TOLPLGTIKOV TPOIOVTOC,.

15.3.3 Tomuxn Anaocyoinon kam Kowovikny Hpoceopd. Epyacia: Ilpotepordtra otnv
TPOCGANYT TPOGMTIKOV OO TNV TOTIKT KOWOTNTO. AVTd £0GQUMEEL OTL O EMOKEMTNG
Ba AaPer TAnpogopieg and «ovOpOTOVG TOV TOTOLY, EVA TAVTOYPOVE HUEIDVETOL M
avAayKn Yyl UETOKWVNAGCES UEYAA®V omootdcewmy. EOghovriopog: Zvppetoyn g
enmyeipnong o€ TomKEG Opacelg (T.y. KabupIoHOg TapoAidV, SEVOPOPVTEVGELS), Ol
omoieg umopovv va pofAnfovv 6ta KOvmviKA diKTua TOV KATOADLOTOS, EVIGYDOVTOG
v ESG ewodva tov.

15.3.4 YrnevOuvn Katavéroon kov Evuépoon Emokentodv H frocomrto eivar po
cvAloyikn guBbvn. To katdlvpo opeiiel vo Aettovpyel ©G «EKTOOELTAS) Yo TOV
emokéntn: IAnpo@opnon: Ilapoyr cvpPovidv yw v eEowkovouncn moOp®V
(vepbd/evépyeln) Kol TNV TPOCTOGIO TOV TOMIKMOV OIKOGUCTNUAT®V. XOUUETOYN:
Anpovpyio. KIVATPOV Y10l TOVG EMCKENTEG OV EMALYOLV VIEVBVVES GUUTEPLPOPES
(.. ypHoM TOSNAATOVL, GUUUETOYN OE TPOYPAUIOTO OVAKVKAWDGT|G).

Xrpatnykd Xvpnépaopa: H enévdvuon oty tomikn kowvmvia g XoAKIOKNIG HETOTPETEL TO
KOTOADUO 00 EVa amlo Y®POo Slapovig o€ Evav {mvtavd TupNive TOMTIGHOD Kot GIAOEEVING.
Avt] 1 avBpodmvn TAevpd ¢ PiociudtnTog eivar mov dnpovpyel motovg merdteg (loyal
guests) Kot dlpopomolel TV entyeipnomn and Tov Lallko avTaymVIGHO.

15.4 Ynowkn Biwoipétnro, IIvetomoinen ko Ilpdoivo Mapketivyk

H Brooidmra yuo éva pikpd katdiopo otn XaAkidwn oev apkel povo vo epapuoletor, aiid
TPEMEL VO, EMKOWVOVEITAL 6OOTA Kot ynoaxd. H texvoloyia Asttovpyel g emToyyvuvtng g
TPACIVNG EWKOVAG TNG EMLYEIpNONG.

15.4.1 ¥Ynowomoinon ko Paperless Asitovpyio H petdfocn oe éva ynowokd poviéAo
Aertovpyiog LEWOVEL dPAGTIKG TO TEPIPAAAOVTIKO OTOTOHTMOLA KOl TO. AVOAMGILO ££000.:

e  WYnowkég Awdikacics: Yobétmon tov ynelaxkov check-in, ¢ MAEKTPOVIKNG
TILOAOYNONG KOl TOV YNOLOKOV GUUPoANImV.

¢ QR Guides: Avtikatdotoon ToV EVILA®V 00NYOV S®OUATION, TOV XOPTOV KOl TOV
katohdyov (menus) pe QR Codes. Avtd emutpémer v dpeon evnuépon Tng
TANpoopiog Y®pPIig AvayKY ETOVEKTOTWOONG.

e Smart Monitoring: Xpfon yneuwKkov €Qappoy®V Yo TNV TopakoAovdnorn g
KOTOVAAWOONG EVEPYELNG KOl VEPOL O TPOYUOTIKO YpOVO, EMITPEMOVTOS GTNV
emyeipnon va evtomilel Gueca omaTdles.

15.4.2 Owodroykd Enjpata ko [ietomoujosig (Eco-Labels) H miotonoinon givar to kheidi
v TNV aroeuyn Tov Greenwashing (topamlovntikoi TpAcIvol IGYLPIGHOT) Kot TV gvioyvon
™m¢ aglomoTtiog:

e Avayvopiopéve Xnpota: Emdioén motoromocewv 6mmg to Green Key, 10 EU
Ecolabel 1 to ISO 14001.

e Avrayovietiké IMieovéiktnpo: To «kotoAdpoto pe  emionun  mwoTomoinom
eNPavifovtol Katé TPOTEPUIOTNTO GTO KTPAGIVO, GIATPO» TOV UEYAA®Y TAATPOPUDY
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(Booking.com, Airbnb), yeyovdg mov pmopei vo 00nynoel o€ avENGN KPATHGEOY £MG
ka1 30%.

15.4.3 IIpdowo Mapketivyk kow Emkowovia To Ipdoivo Metypo Mépketivyk amottet
SlopAveLn KOl OVCLACTIKY GUVOEST LE TOV EMOKENTN:

o IpoPoin Mpoxtik®v: H 16T0GENid0 KOt T0 KOWVOVIKE STKTLO TPETEL VO, OVALOEIKVDOLY
ovyKekplpéveg dpacels (m.y. «Xpnoyomorovpe 100% LED gpotiopon, «Zmpilovpe 10
TOTTIKOVG TAPOYYOVG TNG XOAKIOKNG?).

¢ Guest Engagement: Evnuépmon Tov ETIGKENTAOV Y10 TO TAOC UTOPOVV Vo GUUPBGAoLY
Kot ot 1010t (.. TPOYPOULLO ETAVOYPTCLOTOINGNG TETGETMV). LOUQ®VA Ue EPEVVEC,
10 81% TOV TOVPLOTAV KTILG BETUKG TV TOPATPNON LG TPAGIYNG Opdiomg KaTd
N Slopovn Tov.

e  Euuxpivewo: Amoguyn yevik@v Op@v OT®C «QIMKO TPOC TO TEPIPIALOVY Ympic
tekunpioon. H yprion cvykekpyévav dedopévov (.. «ueimon mhactikov katd 500
KIAG eTnoimey) ytilet 1oyvpdTEPT EUTIGTOCHVN).

Yrpatnyko Xopmépoaocpa: H ynoeloxn tpofoin Tov Tpdotvov TpoKTIK®Y oroTeAel TAEOV Eval
amod TO 1oYXVPOTEPN EPYOAEia mOANOoNG. [a to pikpd KatdAvpo, 1 YneoToiNon TG
mnpoeopiog Kol M EMKPIVAG emKowvovio Tov  mEPPOALOVIIKOV Opdcemv  givar o
GUVTOUOTEPOG dPOUOG Y10 TNV TPOGEAKVGT] TV GUYYPOVMV, GUVELOITOTOMNUEVAOV TOEIOIOTOV.

15.5 Mwetomoinon, Xpnuotoddtnon kot Ltpatnyikn Owpdkion

Mo va petatpoanel 1 Puwoipwdmta and po cepd pepovouéveoy dpdcewv oe €va 1o vpd
EMYEIPNUATIKO TAEOVEKTNUG Yoo éva koTdAvpo ot XoAKOwkn, omotteitol 1 emionun
avayvoplon Tev tpoonafdeldv kot 1 a&lonoinor Tov KOTIAANA®Y TOp®V.

15.5.1 H Znpoocia tov Oworoyikdv Inpatov (Eco-Labels) H miotonoinon Asttovpyei g
1N «Emionun oEPAYido» TOL TPOGTATEVEL TNV EMLYEIPTON GO KATIYOPIES Y10l TOPOUTAAVITIKEG
npoktikég (Greenwashing) ko ytilel epumotoohvn Ue TOV ETIGKETTY.

o Avayvopropéva lpoétona: [poteiveron n emdimén onpdtov 6mwg to Green Key (1o
mAéov dradedouévo diebvag yo kataivuata), 1o EU Ecolabel 1) to ISO 14001.

e AvrayovicTikotTnte: To motomomuévo  KOTOADUOTO — OTOKTOOV — OUTOLOTOL
Tpovoakn TpoPoin oTic peydreg TAateopues (m.y. To ofjpa "Travel Sustainable" g
Booking.com), mpoceikbovtag 10 76% TV Ta&lO1@TAOV TOL  avoalnTohv
TEKUNPIOUEVE PLOCIUEG EMAOYEC.

15.5.2 Xpnportodotikd Epyoieio kor Emdotioeig H npdowvn petdpoon vrootnpileton
oBevapd omd eBvikd Kot evpoTATKA KOVODALA, PHEIDOVOVTAG TO BAPOC TNG OPYIKNG EMEVOLOTC Yid
TIG IKPEC EMLYELPTOELG.

o Ipoypappata Xiptng: Adonoinon mopwv and to EXIIA kot Tpoypappato 6mms
t0 «EEowovopm-Emtyeipm».

e Tlococtd Evioyvong: Ot emdotoelg ouyva kaivmtovy to 40% €mng 70% T00 KOGTOVC
vy dpdcelg Omwg M eykatdotaon (oToPoltaikdv, mn Beppoudvoon Ktipiov, M
avtikatdotaoT evepyofopov e£omhopon Kot 1 ynelokn avafaduio.

e Ilpdcwo Advewa: Zvvepyoocio pe Tpdmelec mov TPOGPEPOVY EEEIOIKEVUEVO DAVELKA
TPOTOVTA LLE YOUNAD ETITOKIO Y10 EMEVOVGELS PLOCIUOTNTOC.

15.5.3 Awgavero kow Aoyodooia (Sustainability Reporting) Axoun kot av pio pikpn
enmyeipnon Oev VTOYPEOVTAL VOUKA o€ emionun Oomuocicvon ekbécewnv Pimoipndtntog, n
V10OETNON TNG SLOPAVELNG EIVOL CTPATIYIKG MPEAUT).
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e  Koataypagpn Agdopévov: IlopakorovBnon Poacikdv deiktodv (m.y. €tiolo peioon
KOTOVAAWDGCTNG PEVLOTOG 1) OYKOL UTOPPLUUATOV).

e  Euukpwig Emkowvovio: Anpoclomoincon TV  OTOTEAECUATOV OUTOV  GTNV
w0toceAd0 Tov  KotoAOpatog. Ot Tafdudteg EKTIHOVV TS EMYEPNOES TOL
mopoadéyovtar 6Tl Ppiokovrol oe pio «dodpoun Pertioone» ovti yuo ekeiveg mov
TPOPAAAOLY QOPIGTOVG KOL UT) LETPTGLLOVE IGYLPLGLOVG,.

15.5.4 Xvidoywkny EvOovn kon Méirov Zopowve pe to ITEI, n frwcyotnto eivor o
cvAloywkn mpoomdBein. H emyeipnon ot XoAkdwkn oeeiher vo cvvepydaletor pe 10
Empeintipio, 1ig tomikés apyés Kot GAAOLS TapOXovS Yio TN SWUOPE®GT VOGS GUVOAKE
TPAGIVOL TPOOPIGLLOD.

15.6 Zoprepdoparo kot Ookog Xaptng «llpaorvngy Metdpaonc

H Brocyotta dev givar évog otatikdg otoY0c, Al pia cuveXng dtadikacio Pertioong mov
Owpaxkiler To péAAov g emyeipnong o 1o pikpd oKoyevelokd KotdAvpa, 1) ETLTUYIN
KpiveTol amd TN 6TadloKn Kot LEBOSIKN EQAPUOYN T®V OAALYDV.

15.6.1 H Ztrpatnywki] tov Tprov Xtadiov [Ipokepévon va amopevybel to peydro apytkod
Kk6GTOC, TpoTEivETOL 1) €£NG KAUAK®OO:

e Xt1Gowo 1: Apeoeg [MapepPaocers (Xapnro kéotog / Apgon andédoon)
o Avtkatdotoon Aaprntipov pe LED kot totofétnon peiowmpov pong vepoo.
o Katdpynon miaoctikdv pioag yprong kot vioBétmon bulk dispensers.
o Ynoeromoinon minpooopidv (QR Codes) kot evepyomoinor mpoypapUoTog
EMOVOUYPTOLLOTOINOTNG TETCETMV.
e X1dow0 2: Asrtovpywkn} Bektiotomoinon (Meoaio k66Tog / Yynii amddoon)
o Eykatdotaon ééunvav Beppootatmv kot cuotnudtov key-card.
o AvVTKaTdoTOOT TOAMOV OIKIOKOV GUCKELMV LLE EVEPYELOKT KAGoT A+++.
o Amoxtnon diebvoig motonoinong (w.y. Green Key).
o X164010 3: ZTpatnykég Enevovoerg (Yynio kéotog / Makponp6dsopn andcfeon)
o Eykatdotoon ¢otofoltaikdv cvommudtov (net metering) kot ovTAMOV
Oepuomroc.
o OgpUOUOVOOT KTIPLOKOD KEADPOVC KOl EVEPYELNKT] avadOpion Kovpoudtmy.
o Zvotnuata avokOKAwmong ykpilov vepol (greywater) 1 cvAAoyng opuPpiov
VOUTOV.

15.6.2 H Bioopomyra og Epyaieio Empioong (Resilience) H fiocipuomrta dev givar mAéov
&va, oVTOYOVIOTIKO TAEOVEKTNUO OAAG po vrapélokn omaitnoen. Ot emiyelpnoelc mov
OPVOUVTOL VO TPOGHPHOCTOVY OVTILETOTILOVV:

o Avénuévo Aettovpyikd K66TOC TOV GVUTIELEL TO KEPON.
e Ammleln opotdTnTOG 0TIG OlEBveic mAatpdpueg (Ranking).
e Amo&évmon and 10 76% tev taSidiwtodv mov Bétovv to ESG wg kprtpilo kpdnong.

H Xoikidtkn dto0étel £va Lovadikod Quotkd KEQALOLO TOV ATOTEAEL TO TOVPLOTIKO TPOIOV TNG
emeipnong. H enévdvon ot Prociotto eivar oty TpaylotikdTTe (o ETEVOVen o
dlTNPNON CVTOL TOV KEPOAMIOL. EEKWVOVTOG Omd WKPEG, OPYOVOTIKEG OAAOYEG Kot
aflomowwvtag to oabéolo ypnuatodoTikd epyoirein, kabe uikpd KaTtGALHO UTOpPEl Vo
petatponel o€ TpOTLTO LVITEVBLVNC PLA0EEViaG.
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Hivaxog Evosiktikig Anésfeonc Erevoveewv H frocipdtta eival 0tkovoutkd omodotiky.
Agite TOV EKTIUDEVO YPpOVO amdGPeonc Yo Pacikéc mapeppdoeis:

LED ®otiopoc: AndcPeon oe Aydtepo and 1 €tog.

Meswomipeg Poijg Nepo¥: AndcsPeon o 1 tovpiotikn oeldv.

Key-cards /"EEvnvor Ogppootates: AndcPeon og 2-3 tovpiotikég oeldv.

HMoxog Oepposipmnvag: AndcPeon oe 3-5 €.

Dortoforraikd (Net Metering): AndcPeon og 57 £t (avdAoya e TIC EMOOTNCEL).

H Tavtéomyra g Xeikidwng og «IIpacivog & Mmire» Ilpoopiopég uvoéote To KaTaAVUA
LLE TO PLGIKO KEPAANLO TNG TEPLOYNG:

o Evnuepoore toug emokénteg yia 11 Iaidlieg Xnpaisg 1oV KOVIIVOV OKTOV.

e Anuovpynote éva «Kordbr Kolooopiopotog XoAkidkncy pe Tomkd mpoidvia,
OVAOEIKVOOVTOC TN YOUGTPOVOLUKT BlociudtnTa.

e IIpoteivete dradpouég yio melomopia 1 TodNAOGi, EVIGYOOVTOS TOV TOVPICUO YOUUNAOD
OTOTUTIMLOTOC (VOpOKaL.

Yopnépaopa: H Buoowotnte og Xtpatnyikn Exévovon

H avéivon mov mponyndnke kabiotd capéc 0TL 1 PLOcOTNTA Y1 TIG UIKPES ETLXEIPNCEL TNG
XOoAKIOKNG €Yl TAWYEL TPO TOALOD va amoTelel pa BempnTiky| €vvola 1 e dpacT dNUoGiov
oYEcE®V. XNUEP, LETOPPALETOL G EVaV UETPNOIUO UNYOVIGUO avarTuéng, o ortoiog Bmpakilel
v enyeipnon oe Tpia emimeda:

1. Owovomki] Buwowowotnta: H peioon tov Aettovpykod kOGTOUG UHEC® TNG
g&oucovounong evépyetlag kat vepol (pe mocootd mov ayyiCovv 1o 30-40%) givar o
GUVTOUOTEPOG OPOLOG Y10 TNV AENGN TG KEPSOPOPING YMPIG TNV avayKT avénong Tomv
TIHADV.

2. Epmopui Avtayovietikétnra: H gvbBuypdpuon pe tig amaitiosig tov 76% tov
oLYYPOVOV TAEWIOTOV Kol 1 BEATIOON TNG WNOKNG OPOTOTNTOS OTIS TAATPOPLESG
Kpotoewv péom mpacwvmv miotomoloewv (0mwg to Green Key), dwaceoiilovv
VYNAEG TANPOTNTEG OKOUN KOl O TEPLOSOLG KPiong.

3. Hepparrovrikny YrevOovvétnta: H ntpoctoacio 1ov puoikol kdAlovg Tng XaAKIOKNG
dev gival povo Ok vwoypémaon, aAld 1 SeOAAEN TG 1010G TNG TPAOTNG VANG TOV
TOVPLOTIKOV LG TPOTOVTOG.

H mpdoivn petafoacn dev omartel omapaitnto LAEPOYKE KEPAAGIN OO TNV TPAOTN MUEPA.
Amaitel, ®6T060, ALY} VOOTPOTTIOGS. ZEEKIVOVTOG OO OTAEG OPYOVOTIKEG aAAAYES (ZTAO10
1) Ko TPOY®POVTAG GTASIUKE GE GTPAUTNYIKEC EMEVOVGELG IE TNV VITOGTNPLEN YPNUATOOOTIKMDV
epyoreiov (EZITA), kabe pKpd KATAALUO UTOPEL VO UETAGYNUOTIOTEL GE Lol GOyypovn,
avlextikn kor Kepdopodpa emyeipnon. H Piwoipdmra eivor o tpdmoc pe tov omoio m
TOPOOOCLOKT] EAANVIKY OIAOEEVIOL GLVAVTAL TIG ATOITNCELG TOL LEAAOVTOG, Sl0.6(paAilovTag 0Tt
n XoAkdikn o wopopeivel £vag KopLEAIOE, TOLOTIKOC KOl OEWPOPOS TPOOPICUOS Yo TIG
EMOEVEG YEVIES.
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KE®AAAIO 16: X0vOeon, Branding
SuvBeon, Branding & Aiaotvbon & Awovvoeon tov Kataivpatog

1ou KataAGpatog pe tov Mpoopiopd: ,
XAAKIAIKH ne tov Ipoopiopno

16.1 H XoAxiowkn wépa ané to « Hhog &
Odraooar». Ztpatnykn Atapoponoinon yio Mupd
Tovprotikd Kataidpoza

H xvprapyia tov povtéhov « Hirog ko @dhaccar» (3S
— Sun, Sea, Sand) ot XoAKOKn £xel SLOUOPPDOCEL
VYNAG ETITES QL EMOYIKATNTOG, LLE EVIOVT] GLUYKEVTPMOT
{qmong tovg Bepvodg pnveg Kol UEL®UEVN
dpaotnpotnto.  €ktog  oayung. [ ta pikpd
KatoAvpoate, 1 PwodtTo Kot 1 Kepdopopia
ocuvdéovtal Gueca pe TN peTafacn omd tov polko
Tovpopd otov Tovplopd epmepioc. H otpatnywn
katevBvvon eivar caeng: To katdAvpa oev Aettovpyei
UOVO MG YDPOG SIUUOVIGC, GALA ¢ PAON EUTEPIDV.

1. Avaoeién Evarlaktikav Mopoav Tovpiopov. To pikpod katdlopo opeiiet va Aettovpyel
O TANPOPOPLOKOS KOUPOG TTOV KATEVOVVEL TOV EMCKENTN GE dPACTNPLOTNTEG TEPU OO TNV
apoio, aVOSEIKVOOVTOS TO TOAVIIACTOTO TPOGOTO TNG TEPLOYNG.

e 1.1 Opnokevtikég & IMoitioTikog Tovpiopog H Xodkidkm Sabétel maykOGog
eupérerag tondonua Omws to Ayrov'Opog, ta Apyeia Xtdysipa, v Apyaia Oivvlo
kot TAN00g Pulovivav pvnueiov. Avtd To KEPAAOO TPOCEAKVEL KOO LYNAOTEPOL
LOPPOTIKOD EMTEOOV KO UEYOADTEPNG OATAVIG, TO OTTOI0 eVOLOPEPETAL Y10 TaEIdIO
EKTOG aLyUNG.

o lIlpoxukn epoppoyn: Iapoyr evnpepmtikod vikol, mpodtacn Oepatikdv
SLdPOUMV KOl GLVEPYOGTO, [LE TOTIKOVG EEVOLYOC.

e 1.2 T'aotpovoukég Tovpropog H chvdeon g Slapovig Ue TNV TOTIKT TOPoy®YN
(néhy, gholdrad0, 0ivog, TVPOKOMIKE) dniovpyel Propatikn eumelpio Kot EVIGYVEL TN
LEOT JBPKELDL SIOLLLOVIG.

o [Ilpaxukn epopuoyn: TlpooOnon emokéylumv owomoleiov, Topovcioon
TPOIOVIOV WKPOV TOpOyOydV-peAdv tov Empeintnpiov kol dtopydvoon
«Bepotikdv efdopddwvy (1.y. mepiodog TpvyoL 1| AopaldUATOg).

e 1.3 Tovpiopog YraiOprov Apactnpromitov H aélomoinon tov gucikoh mAovTov
(Awdpopéc AptoTotédn, XoAOUMVTOG, KATAOVTIKG GNUELD, 1GTIOTAOTN) ENLTPETEL TNV
TPOGEAKVOT| TEPUTOTNTOV, TOONANTOV KOl PUGIOANTP®Y KATh TV Gvoién Kol To
@OwoTmpo.

2. Zrpatnyki Emyuxoveng g Tovprotikiig [eprédov. H kepdopdpa emPinon twv un
KOPLOV KATOALDUAT®OV GUVIEETAL GUESH UE TN dlevpvvor g oelov, otig dkpeg e (Mdarog,
TIovwviog, Zertépupprog, OxT®PpPlLog).

o  Ytoyxsvon Kowov: Enucévipoon oe Opnokevtikovg emokénteg, Cevydapuo 40+,
ymoelokovg vopddeg (digital nomads) kot cvvta&lovyovg e Evpdnng mov avalntodv
™V oot Kot TV Mpepia ektdc loviiov-Avyodotov.

o  Pnowxn Xtpatnywn Iepreyopévov: H dwoupopomoinon mpémel vo amoTundvETOL
omv 1otocehida ko to Social Media pe mepigyopevo onmg: «Dbivomwpo oty
Xoiwiown: H emoyn tov tpvyovy WM «lloditiotika povomartio ota fructe Tov
Apiorotédny.
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3. EvOBvypapuion pe to Tomwkod IIhdvo Mapketivyk. H emyeipnon ooeirer va
evBuypoppileton pe ta Pactkd unvopata tov Tovprotikod Opyavicpod Xaikiowkig/ TOX
(https://www.visit-halkidiki.gr/ https://www.facebook.com/HalkidikiTourismOrganization/ )
kot tov Empeinmpiov XoAxdwmng Otoav 1o katdivpa vioBetel v 101 a@nynuoTikn
TOVTOTNTA L€ TOV TPOOPIGUO:

e Ewvioyveton n a&lomiotio tng emyeipnong.

e Evduvapdverot 1o cuvoliko brand «XoAKISuKI».

e Anpiovpyeital cuvoyn TNV TOLVPICTIKY| TPOPOAN, 1 omoia avdvel T ala OA®V TV
UEADV.

4. Zrpatnyu Xvotaon yio to MEA). Mnyv nteptypdoete to KatdAvpd cog povo pe Baon v
amootoon ond T 0dhacca M tov eEomiioud tov. Ileprypawyte T0 g ™ Paon Yo va
OVOKOADYEL 0 EMOKENTIG TNV «PUYRATIKT XUAKIOUKI.

Youmépoopa: H dwwgpopomoinon mépa amd 10 poviého «Hhog & Odhacco» UEIDVEL TNV
EMOYKOTNTA, OLEAVEL TNV aVOEKTIKOTNTA TOV PIKPAV ENLXEPNCE®V Ko EvBLYpappileTot pe Tig
GUYYPOVEG EVPOTOIKES TAGELG.

16.2 Xvovépyeaies: H Loyic ev ™ Evaoel. Ano Tty Aiopovij otyv « Owcovouia tng Eumeipiocr
- Experience Economy

H ouyypovn toupiotikn ayopd dev mowiei TAEov wovVo KATveg, aAlG epmelpieg. 1o TANIGLO TNG
«Owovopiag ™™g Epmepioc», n emvylo evog pikpod kataAvpoatog oev  e&optdron
OTOKAEIOTIKO omd TN O TOL TowoTNTe, OAAG omd TNV TOWOTNTO TOV GLVOALKOD
OIKOGVOTNUOTOG ©TO O0moio evidccetal. H otpoamnyikn katedbbvvon mov mpowbei to
Empeinmpio Xarkidikng Paciletar oty apyn OTL 1 gunuepio Tng LOVASAS ivol GppnKTa
ouvdedepévn pe v gunuepio g Tomikng ayopds. H ocvvepyooio dev amotedel kowvovikn
EMAOYN" OTOTEAEL KPIGIUN EMYELPTLLOTIKT] GTPOUTIYIKT.

1. O Pérog T@v Tomkav Enayyelpotikev Xvirdymv. Ot tomkol chAroyol prhoeviag Kot
EMOYYEALATIOV AEITOVPYOLV MG TO TPMOTOPAOLO KuTTOPO dikTvwong. H cvupetoyn e avtovg

dnuovpyet:

e 1.1 Aixktvo Epmoctoodvng: Avioldioyn 7TANPOQOPL®OV Y TNV ayopd, KON
OVTUHETMOMIOT TPOKANGEDV KAl AVATTUEN KOWV®V TPomdnTik®dV dpdoemv.

e 1.2 Mhat@oppo AkTomong: O 1610KTATNG EPYETAL OE GUECT EMOQT HE TOPOYOVG
dpaotnPoTtNTeV  (KOTadVoELS, OTIOMAOIN), TOAITIOTIKOVG  QOPEIC,  TOTIKOVG
TOPOYOYOVG Kot EMLYEPNoELg eotiaonc. H dwampayudtevon opov cuvepyaciog givon
TAVTO, ATOTEAEGUOTIKOTEPT] GE GUALOYIKO EMITEDO.

2. Anpuovpyia Tomkod Owoocvotipatog Prioéeviag. To pikpd KOTAAVUA HETATPETETAL GE
GULVOETIKO KPIKO EUTMEPLDV, EVIGYVOVTOG TNV TOTIKN aAvGida agiag.

e 2.1 Awovvoeon pe tov Hpotoyevi) Topéa: Xvvepyoasio pe Tapaymyovg HEMOV,
EAOLOTOPOYYOVG, OVOTOLELD, KOl TUPOKOMIKES OVESES TNG XOAKIOIKNG.
o llpoxuixés epopuoyés: «Karabt Kalwoopiopatooy pe tomkd mpoidovra kot
TPOTACELS EMCKEYEMV GE TOPUYDYIKES LOVADEC.
e 2.2 Awktvwon pe ™v Eotioon: [IpodOnon eotiatopiov mov avadeikviovv
YOAKOIKIOTIKY Koviva Kot dSnpovpyio KOOV YOSTPOVOLIK®Y dPACEDV.

3. Avartoén Hokétov Epnapiog (Cross-Selling). H Siapovn petatpénetot o moAvdidotarn
eumelpio HEC® GUVOLOCTIKOV TOKETOV TOL OLEAVOLV TN UECT JOmAVI KOl TN JldpKeELd

TOPOALOVNC.
HAIAAHZ ZQKPATHZ >eAida 44 amo 60 EMIMEAHTHPIO XAAKIAIKHZ


https://www.visit-halkidiki.gr/
https://www.facebook.com/HalkidikiTourismOrganization/

e 3.1 Xvvovaotika IMokéra: [Tapadeiypato meptiappfavovv «Atapovn + Eniokeyn oe
owonotleion, «Awapov + MdOnpo mopadoclokng HOYEPKANG 1 «Alapovy +
Kotadvtikr/lotionhoikn epmelpion. AVTd S10(popoTolony T0 KATAAVLO 0t TOV Lallko
OVTOYOVIGUO.

e 3.2 A&womoinon Osopikov Yikov: H yprion vAiuod kot katevbovoemv amd tov
Tovpiotikd Opyovicpd Xaikidikng kol 1o EmpeAntpro XoAkidikng evioyvel v
0&10ToTio TOV TOKETOV KOl T GUVETELY TOV UNVOLOTOC TOV TPOOPIGLOV.

4. To Emyeipnpotiké O@ehog 10v Xvvepyar®v. H evepyn coppetoyn oe cuALOYIKEG OpAcELg
odnyei o€:

e 4.1 Meioon Kéotovg Mapketivyk: Méow tov cross-promotion peta& entyelpnoemv
KOl KOW®V KOUTOVIOV TPOPOANS.

e 4.2 Avénon Ietéotnrag (Loyalty): O emokéntng mov Provel avbeviikd moltiopd
Kot yooTpovopio £yl TOAD peyaAdtepn mBovoTnTo ETaVOAAUPavVOLEVN ETIGKEYTC.

e 4.3 Evioyvon Tomwilg Owovopiog: H dwotipnon g TOUPIoTIKNG dAmAvNG EVTOC
XoAKIOKNG avédvel Tov TOmIKO KOKAO €PYACIOV Kol ONUIOVPYEL TOAALUTANGLOGTIKO
OTOTELEC LA Y10, OAOVG,.

Yopmépaopa: H 60vaun tov pikpdv katadlopdtov e Xoikidkng Bpioketat ot diktdmon,
™ ovvepyacio kot TNV avbeviikdtra. H «loyvg ev ™ Evacewy petatpénel tov mpoopiopod
a6 £vov amAd TOTO S10KOTTAV GE e OAOKANPOUEVT] Kot aSIOpVILOVELTY) EUTELPTaL.

16.3 Storytelling: H [Ipocomxkn Xepayida tov Priolevodvroc. Awo to Kardivuo oty
Avauvnyon.

¥ oOyxpovn TOVPICTIKN Oyopd, OTOL O OVIOYOVICUOG amd UEYAAES TAOTEOPUES Kol
anpdéommo, resorts €ivar €viovog, TO 10YLPOTEPO GLYKPITIKO TAEOVEKTNUO TOV KPOV
KataAvpatog ot Xoikidw| eivon n avbeviikdmra. To Storytelling — n cvveldn) agrynon
™G 1oTopiog GOC — OMOTEAEL OTPATNYIKO €PYOAEID SLOPOPOTOINGNC OV UETATPENEL TOV
CIEMITN GE «PILOEEVODLLEVOY, TO «OMUATION GE KEUTEIPLON KOL TT) «OLOUOVIPY GE KUVAUVIGT».

1. H Téyvn g Aenymong — H Avvapn tov «INatin. O emokéntes dev emhéyovy mAéov pHovo
Bacel mapoyadv. EmAéyouvv Bacel iotopiag.

¢ 1.1 Hlotopia Tov Katoldpatog: Avadei&te Tnv KOTOY®YH KOL TO TPOCOTIKO PEPUKL.
Eivar éva mold owoyevelokd omity; Eekiviioe ¢ OVEIPO EMGTPOPNG OTOV TOTO
katayoyns, H avddelén mc ocvvéyelog dnuovpyei dueon oyxéon eumictoovovne. O
EMOKENTNG dev PAENEL OAMADG &va KTip1o, aAAG Lo dtodpoun (ong.

e 1.2 H Xbvoeon pe tov Tomo: H apnynon mpémel va cuvoEetor opyavikd HE TN
Xorkidtkn. To 8€vTpo otV GLAT, 1 ¥PTOT) TOTIKDV TPOIOVIMV GTO TPWIVO, OL TOUSIKES
OVOUVIOELG KOl Ol EMOYIKEG €PYAoieg (EAOOGVYKOULON, TPVYOS) divouv avBpdmivn
dtdotoomn oto brand cagc.

2. O Iswkmytg ag Hpeofevtic Ipoopiopot (Destination Ambassador). H pthocopia tov
Empeinmpiov XaAkidikng eotidlel otov avOpomo-emtyelpnuatio. XTo HWKPO KATOAvUW, O
010Kt TG €lvan To brand.

e 2.1 Mpocomxkég Ipotacsis: O cvotdoelg cog Exovv ueyorvtepn aio amd kabe
odnyo. 'Eva kpopd tafepvikt 1 €vo, LOVOTIATL TOV JEV aVOYPAPETOL GE QLAAASLO
dnuovpyodv aichnon amoKAelGTIKOTTOG.

e 2.2 Biopoatikn @rrhogevia: H «duiny» mapoyn eivar n 1oyvpotepn dwapoponoinon. H
e&nynon tomikav ediv 1 1 TopovGiaoT UING TaPASOGIOKNG GLVTAYNG dNUoVPYOHY
deGOVE TOL T ATPOCMTA TESOrts OEV LITOPOVV VO OVOTTAPAYOLV.
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3. Ontiké Storytelling & ¥Ynoewoxn Tovtotyra. H 1otopia cog mpénel vo amoTuRdVETOL KOl
YMPLOKA Y10, VO TPOGEAKVGEL TOV GUYYPOVO TOEOLDTY.

e 3.1 AvfBevtikd PoToypa@ikd YAKO: AVTIKOTOOTNGTE TIC TUTIKEG POTOYPUPIES
G010V dOUOTIOV IE EIKOVEG TTOL 0PN YOVVTOL GTIYUEG: VO GTPOUEVO TPATELL, OTIYUEG
VROJOYNG N TN CLUUETOYN OE TOTKEG dPAGTNPLOTNTES.

e 3.2 Social Media pe Ilepigyopevo A&iag: Mnv meplopilecte o UMVOLOTO TOANONG.
Motpaocteite €iKoveg KAOe EMOYNG, TOTIKA YEYOVOTO Kol UIKPEG TPOCMOTIKEG IOTOPIES.
To koo cuvdéetar pe avOpdmToVg, Gyl Pe TYHOKOTAAOYOUGE.

4. To Emyesipnpotiké O@erog g AvBevrikotnros. H otpatnywn emévdvon oto
Storytelling odnyel oe:

e 4.1 Ioyvp IIotétnToe (Loyalty): Ot emickénteg 0évovtal pe Tov avOpmmo, 0dNYHVTOG
o€ emavolapPoavoueveg emoKEYELG (repeaters) kot cvotdoelg (word-of-mouth).

e 4.2 Iowtikég Kprtikég: Ov 1oyvpdtepeg KPUTkEG a@opodv Ty  «eEapetikn
QUAOEEVION KO TO «VIDCAE GOV GTO OTITL LOG», TAPA TOV EEOMAMGO.

e 4.3 Amodvvapmon t™g Twng wg Mévov Kprrnpiov: H 1otopio dev pmopel va
aviypapel, evdo m T umopel. Otav wpooeépete avbevtikn eumelpio, M
SlmPAyLOTEVTIKT 6oG B€om evicyveTal.

5. Zrpatnywi Xdotaon. Mnv eoPnbeite va Bdiete v mpocomiKy c0¢ cepoyida. Xn
XoAKLO1KN, TO TPOioOV dev elvar povo To Tomio, glvar o1 avBpwmot kot 1 Tapddocn. H apiynon
™G O1KNG G0¢ dldpouNng amoTeELEl Tov Pacikd unyovioud petdpaoong amd tov polikd otov
EUTELPIKO TOVPIGUO.

Yvumépoopa: To Storytelling egivar to povadikd avioyOVIGTIKO TAEOVEKTNUO, 7TOV OEV
avtrypaeetat. Etvai n yépupa peta&d emyeipnong Kot cuvoisOnpatog, kot anotekel Tnv ovcia
g Prro&eviog ot XaAKISK.

16.4 ¥Ynowxi IMopoveio & Xrpatnykn EvOvypapmon. H Yupioxy Tovrotyroa og
Epyaleio Emunrxovengs g Ilepiéodov.

Evéd 1 texvikn dwyeipion 1oV yneokdv HECOV omoTELEL AEITOVPYIKN OVAYKN, 1| GTPOUTNYIKN
ToVg a&lomoinoTn PETATPEMEL TO KATdALUO o gvepyd koppdtt tov Brand «Xoikidukny». H
YNOLOKY TOpoLGio OV 0popd TAEOV TO «TL TPOGPEPOVLE», GALAL TO «TOV OVIIKOVUE» KOl «TL
EKTPOCOTOVHEN.

1. Brand Xvvektikétnto: Muhovrog v iowe «'Adooa». H pukpn enyeipnon aviiel 1oy
OTAV TO YNOLOKO TNG ATOTUTOHO CUUPAdICEL Le TNV emioTUN TOLTOTNTO TOV TPOOPIGUOD.

Olroxkinpopévny Iinpogopnon: To katdAvue mwovel vo, TPOPAAAETOL MOC KOTOUOVOUEVN
povadoy. Ynelakd, Aettovpyel ¢ 0 TOTIKOG EEVaydS TOL GUVOEEL TOV EMGKENTN LLE TOV PUGIKO
KOl TOALTIOTIKO TAOVTO TG TTEPLOYNG (). OenaTikég S10dpopEC, TOTIKE pvnueia).

2. Kowovikd Aiktva: O Idwkmimg og Ynewkog IpeoPevtiic. Ta Social Media
YPNOUYLOTOL0VVTUL OG TTEST0 SAUOPPMOTG EIKOVOG TOV KOTATOAEUG TNV ETOYKOTNTA.

Avaoitn g «AAng» Xoikidwkng: H ynoeloxi mpofoln emKeEVIPOVETAL OTIC EIKOVEC TNG

dvoil€ng, Tov EHVOTMPOL KUl TOV TOTIKMY dpAceV (Tavrydpla, CUYKOMON EMAC, OpACELS
EmpeAnmpiov). Avti 1 Tpocéyyion TposeAkVEL TO E101KO KOV OV TOEOEVEL EKTOG QLY.
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3. Emwowvovia ™ YrevOvvotntog (Green Marketing). XOppovo pe ™ Xtpatnykn 2030,
N Procipdmra amrotedel T0 KOPLEAIO KPLTHPLO ETIAOYNC Y10 TOV GUYYPOVO TAEIOIMTY.

e Awgavera ko AGromotia: H ynoaxn topovcioon Tav «Tpactveovy TPoKTIK@Y TOL
KOTOAVOIOTOG (AVOKDKAMGT, (PTIOT) TOTIK®V TPOT®V VAGV, EE0IKOVOUNOT) TOP®V) OV
elvar amAr| avagopd mopoxdv, aiid Eco-Branding.

e Ipocéikvon Xovvaonromomuévov Kowvov: H mpofodny g KoOwwvikig Kot
nmepParlovtiknig vrevbuvotnrag ovaPabuilel To kOpog TNC emyEipnong Ko TNV
Ton00eTEL OTIC TPOTUNOELS EMMOKENTAOV LYNANG TOLOTNTAG.

4. Awyeipion @qung og Ipootacsia Tov Ilpoopiopod. H ynewxy oqun (Reputation
Management) TOL KATOADLOTOC OVTOVOKAATAL GE OAOKATPO TOV VOUO.

e AvOpamvn Ateodvdeon: Ot amavtioeglg 6Tig Kprtikés (BeTikég 1 apynTikéc) mpénet va
avadekvoovy 10 Mbog g @rioeviag. H emayyeipatikny dwoyeipion g eNung
TPOCTOTEVEL O)L LOVO TNV EMLXELPTON, AALA KOl TY] GVAAOYIKT] EIKOVE TOV TPOOPIGHOV.

16.5 ¥nowokég Oonydés Aopatiov - Canva (Halkidiki Templates). Digital Welcome Book

H oélomoinon g mhatpopuag Canva emitpémel o010 WKPO TOVPIGTIKG KOUTAADLOTO VO
onpovpynocovy évav cvyypovo ¥noewoké Oonyé Aopetiov (Digital Welcome Book),
AVTIKAOIGTOVTAG TOVG TOPMYNUEVOVG EVTVTTIOVG QakéAovg TAnpogopidv. H petdfaon avtm
GUVOEETOL QUESH LE TNV YNk ovafaduon, T Heimon Tov AEITovpyikoD KOGTOVG Kot TNV
gvioyvon g mepPaAlovTIKig VTELHVVOTNTOC TG LOVADAG.

1. Tv givan 0 ¥norakég Oonyods Aopatiov. [poxetral yio Eva kahaicOnto ymewokd apyeio
(PDF 1 online link) mov Agrtovpyel og gpyaieio storytelling ko branding. Aev mepropiletan
o€ VOV «KOTAAOYO 0ONY1OVY, dALA TeptAapPdvet:

e IIimpogopicg Katarldparog: Kmowoi WiFi, odnyieg ypnong cvokevmv, kavoveg
Slopovne.

e Ilpotacerg Epnaprdv: Tomwd mpoidvia (uéAl, AdoL, Kpaoi), Odpopés Kot
a&lo6éato.

e Apeon Emkowovia: Xpioipo tThAEpova Kol TPOTAGELS Y10 TOTIKT E6TINGT.

2. Hpoxtiky E@appoyn & Mepregydpevo. H dnuiovpyio péow Canva emttpémel TV €DKOAN
EVOOUATOGCT TOV AOYOTOTTOV GOG KO TNG ETOULPIKNG CAG TOVTOTNTOS, PNCILOTOLOVTOG ETOLN
templates ywa évo “Halkidiki Experience Guide”.

o Ipoocomxi Apiynoen: Mivoua KOA®GOPIGLATOG atd TOV IGLOKTHTI TOL OVOOEIKVIEL
TNV TOVTOTNTO KOl TO PLEPAKL TNG EMLYEIPTONG.

e Tomun Alvoida Agiag: [IpomOnon tev ovonoleiny, TOV EANIOTAPAYDYDY KOl TOV
UEAIGGOKOU®V TNG TEPLOYNG.

o Ozpotikéc Epmeapiec: Avadeiln povomatidv (my. Apiototédn, XoAopumvra),
TOMTIOTIKOV a&100€0TOV Kol YUOTPOVOUIK®DY TPoTdce®v e avbevtikn kovliva.

3. Tpomor Avavouns. H mpocPacn otov 0dnyd sival dueon, yopic kOGTOG EKTHTMONG Kol UE
duVaTOTNTO OKAPLAING EVIUEPOONG:

e QR Code: TomoBetnpévo og gpeavég onpeio evrog Tov dWUOTIOV 1) 6T reception.

e Email/Link: Amootoln otov emokéntn pall pe v emPePaioon g kpdtnong,
EVIGYDOVTOG TNV TPOGUOVN TPV TNV A&
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4. Zrpatnykd Emyeipnpotikd [Migovektipoto

o Pnowxny Qpypétnra: To katdivpa Tpofdrietor mg cOYXPOVO, EMAYYEALOTIKO KoL
mepPaArlovtikd vevbuvo.

e Mceioon Kéotovg: Mndevikd KOGTOC EMAVEKTUTMOONG KOU EVKOAIN OVOVEDGNG
TANPOPOPIDY GE TPAYUATIKO XPOVO.

¢ Evioyvon Tomxkig Owovopiag: Or mpotdoelg cog kotevbdovovv tn damdvn Tov
EMICKENTN GE TOTKEG EMYELPTNOELC, ONULOVPYDVTOG £VOL IGYXVPO SIKTLO GUVEPYACLDYV.

e Branding Xoikidwknig: O odnyog Aertovpyel ©¢ «yn@uakodg TPecPevTne» TOL
TPOOPIGUOV, TPOWOMVTAG TNV AVOEVTIKOTNTA KoL TNV EMUAKVVOT| TG TEPLOOOV.

O Ynoraxog Odnyog Aopatiov amoterel ) yépupa peta&h TG EMXEIPNONG KoL TNG TOTIKNG
owovopiag. Etvar évag unyoviepog Brociung AE1Tovpyiog Tov LETATPETEL TNV OTAT SLOUOVN GE
po opyovouévn epmeipio, evbvypappiopévn TAnpog pe tov Odwd Xaptrn 2030.

16.6 O Odwkég Xaptng yra ) Xarkiowkr tov 2030.

H avdivon mov mponynbnke kabiotd capég 0Tl 1 PLOCIUOTNTO TOV WKPOV TOLPLOTIKMV
katoAvpdtov otn Xohkidwkr dev umopel miéov va Pociletor omnv mobntikn avapovy g
Bepvnc {nonc. H mepiodog 20262030 amortel pio evepyn oTpOTNyIK] TPOGAPLOYNS, OOV 1|
petdfoocmn omd to Topadootakd Hovtéro dtapovig otnv «Owkovopia g Epmelpioc» amoteiet
TN 1OV PEOMOTIKT BmPAKIon amévavTt 6ToV S1EBVI OVIUy®OVIGUO KAl TV EXOYIKOTNTO.

Ta Tpia Oegpéhra Tng Xrpatnykig Emroyioc:

1. H AvBevtikotnte ©¢ Avrayovietikéo ‘Omho: To pikpd kotdhivua vrepéyel otav
a&lomotel ovTO TOL 01 PEYOAEG LOVADEG OOVVATOVY VO OVOTOPAYOLV: TNV TPOCMTIKN
totopia Tov okt (Storytelling), ™ Piopatikn erao&evia kol TNV QLA TOAITIGTIKY
KAnpovoud tov tomov. H avbevtikdtmra dev tumomoleitan kot dgv aviiypdgetal:
OmOTELEL TO 1GYLPOTEPO GTOLYEID OLAPOPOTTOINGNG OTNV TOYKOGLLLOL 0YOPAL.

2. H Advapn g Tomuig Xvvépyerog: H emtuyio g emyeipnong eivor appnkra
ovvoedepévn e v emtuyio Tov mpoopiopod. H evepyn diktdbmon pécwm Tov
Empeinmpiov XoAkidikng Kot TOV TOMKOV CLAAOGY®V Onuovpyel éva 1oyvpd
OKOGUOTNO. IOV €VIoYVEL TIG ouvvepyaoieg (cross-selling) kot dawocepodriler 6t
npootdéuevn a&io ToL TOVPICUOD TUPAUEVEL KL ETEVOVETAL EVTOG TOV VOUOD.

3. Xrpomnywkn EvOvypapmon & Bioowpotnte: H viofétnon g xowng toantodtntog
(Brand) tg XoAKIS1KNG KOl 1 EVOOUATOOT «TPASIVOVY TPOKTIK®V OV OmOTELODY
TAEOV TTPOQUPETIKEG EMAOYEG, OAAG Tpobmobéaelg emPimong. H ynoaxn tpofoin g
vevfuvoTnTog Ko TG modttag tonobetel v enyyeipnon oty ayun tov debvav
TACEMV, TPOGEAKDOVTOC EMOKENTEC VYNAOTEPOL TPOPIA.

H emtuyia tov mpoopiopov gival n enttvyio kaOe PiKpnG OKOYEVEINKNC ELyEipnoNG.

16.7 O1 Tperg Avtdvopor IMvradves & 1 AgrTovpyikn] ToVG Al0GUVOEST. Zouminpwpuatixol
Poior ya tqy HALKIDIKI Tov 2030.

H tovprotikn drakvBépvnon tov vopov Paciletor og tpelg drakpitovg muimoves. Kabe popéag

emttehel €vav  povodkd Kot €EEOIKELUEVO  OKOTO, ONUIOVPYDVTAG om0 Kooy &va
0AOKANPOUEVO S1YTL TPOCTAGING, EVIUEPMONG KL AVATTLENC Y10, TO, KATOAVLOTAL.
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DYAQNAX 1: Empeinmipro Xaikidkig

AmoctoM): Oeopiki) llpostacio & Emyeipnpotiki Avartoén. To Empeintipilo amotelel
Tov emionpo Becukd popéa Kot cvpPovro g [lolteiog, oTOV 0TOI0 AVIKOLV VTOYPEMTIKA
Ko OA0L TOL TOVPIOTIKA KaTaAVpoT. To KatdAvpo cuvdEeTal VIToYPE®TIKA Ue To EmpueAntiplo
pécw tov 'EMH «ot tov Tovprotucod Tunpatoc:

e  Ozomkn) Exnmpoconnon: Metapépel ta athpoto TV HEADV GTO KEVTIPO ANYNG
aropdoemv Kot mopepPaivel vopobetikd ywoo ) Peltioon Tov emiyepMUOTIKOD
mepPdArovtog.

e Avamtuén & Awacvvoeon: [Hopéyetl ta epyaieia yio Tov EKGLYYPOVIGUO TV LOVAI®V
(EZIIA, ymoloxd epyareia) Kot mpowbel T GOVIEGN TOL TOLPIGUOL WE TNV TOTIKN
napaywyn (Taste Halkidiki).

IMYAQNAX 2: Opocnovdio Tovprotikav Kataivpdrov Xolkidikig «Aprototéing»

Anoctol): Khadwki Zoppetoyn, Evnuépoon. H Opoonovdio amoterel tov Bactkd gopéa
GLAAOYIKNG £EKPPOCTIG TOV II0KTNTAOV U1 KOPL®V KUTOADUATOV, AEITOVPYDVTOS OG UNYAVIGUOC
vrooTNPENG. LTéKeTO dimAa GTOV Emyepnatio oty Kabnuepwvn Tpaln, KatoypipovTog To
TPOPANHaTE TOL KAGSOL Kot avalnT®dVTaG pEOAIGTIKES AVoES pécm apepfaceny. H ohvdeon
YIVETOL HEG® TNG GLUUETOYNG OTOV TOMIKO LVAAOYO TNG TEPLOYNG:

e Dopéog Evnuépoong: Atwcpoirilel 61t 0 1010kt Yvopilel Eykarpa T avavOUEVES
VROYPEDGEL; TOL ((QOPOAOYIKEG, AELTOVPYIKES, VYEWOVOUIKEC), KOU TO OVUVOETO
vopoBetiKd mAaicto.

e Awpovirevon & Aekdiknon: Zoppetéyel evepyd oe Kabe dafodigvon Tov apopd Ta
Un KOPLo. TOLPIOTIKE KOTOADUATO, TPOOCTILOVTOG TO GUUPEPOVTIO TOV UEADV TNG
amévavtl o oAlay£Eg Tov ennpedlovy T PlootudtTd Tovg.

IMYAQNAZX 3: Tovprotikog Opyaviopég Xarkiowkng (TOX)

AmootoM): H Ewkéva & 10 Marketing tov IIpoopiopot O TOX eivar o otpatnykos popag
TPOPOANC, oTOV 0T0i0 GUUUETEYOVY MG UEAT kal To EmpeAntpio kot 1 Opocmovodia:

e AweOvég Branding: Awopopodver v eviaio tavtotnto « HALKIDIKI» kot cuvtovilet
T 01e6vn] TapovGia TOL VOOV GTIS AYOPEC.
e Epyaleio IMpoPoing: [opéyet To amapaitnto viko (Media Library).

H Ovocia ¢ Zvpainpopatikétntos. H dvvaun tov poviélov g XoAKIdkng EyKeltal ot
S1aoHVOEST] AVTMOV TOV AVTOVOU®V SUVAUEWDV:

1. To Empelnmipro mapéyet T Oeopixn otéyn Kot Tovg TOPOLS OVATTUENG.

2. H Opoocmovdia mpoceipel T GLALOYIKN @@VT], TNV EEEIOIKEVUEVT] EVIUEPOOT] KOL TN
Uaym yio Ty enilvomn tov KAaSIKGOV TPOoPANUAT®Y.

3. O TOX dnuovpyei tn {NNon oV QEPVEL TOV EMGKETTN GTIV TOPTA TOL KOTOAVUOTOC,

H XoAxidwkn tov 2030, ompiletor oe avtd to tpintvyo cvvepyasiog. H ocvppetoyn tov
Wkt omv Opoomovdic Kot 1 evepyn tov oxéon e 1o Empekntipo, vwd v
emKowmviokn oprpéro tov TOX, dtuo@orilovy OTL 1 LIKPT| TOVPLCTIKT| EXLYEIPTION TOPAUEVEL
OOPUKIGUEVT], EVILEPMUEVT] KOL OVTAY®VIGTIKN.
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KE®AAAIO 17: Ogopko IHAiaioro
Deaprd Miciow ka Saxkgtn Tavodonma Kal AlaKplTﬁ TavT(’)TnTa GT'rlv

o Ayopd Alapowns

Ayopd Awopovig

H ayopd dwapovrg otnv EAAGSa drapopedvetor ond
dv0 dtokprTd Ko Beopucd puOuicpéve povtéra:

1. To Tovprotikd Katdivpo

2. Tn Bpoyvypdvie MicBwon Akivitov

To wyvov voukd TAaiclo emdudKeL T dlapdveln, TNV
acpiAel  Kou T caen  opobétnon  Tov
dpactnpotntov. H  katavonon g  Slokpltng
TaLTOTNTAG KABE povTéAOL givor Kpiotun yuo Tnv opbn
EMYEPNUATIKT AELTOLPYICL.

1. Nopwi] @bon g ApactnpréTnTog
1.1 Tovprotiké Katdivpa:

e Adeiodoteitan Pacel TnG TOLPIGTIKNG Vopobesiog.

o AwbBétel EWdwo Xfjpo Agttovpyiag v yvootonoinomn Agttovpyiog.

e Kartotdooetatl og Katnyopio (KAEWO).

e Ymdyetol o€ €101KO KOVOVICUO GYEGEDMV TAPOYOV—TELAT.

e Amotelel opyavmpévn entyeipnon Topoyng LANPESIOV PLAoteviag.
1.2 Bpayvypoévio MicOmwon:

e PuOuileton amod to dpbpo 111 tov v. 4446/2016.

e Anlovetot 6to Mntpdo Bpayvypoviag Alapovig e Ave&aptnng Apyng Anupociov
Eco6dwv (AAAE).

e Amotelel aotikn piclwon pe £101K6 POPoLOYIKO KOOECTMS.

2. Tpia Akivnte ko Ave — ®oporoyikny Emysipnpotikétnro
Yopemva pe v AAAE, 6tav évo @uoikd M vopkd mpdcwono expetolievetar tpio (3) M
neplocoHTEP aKivnTa o€ Kabeotdg Ppoyvypdviag picbwong, To miaiclo Aeitovpyiog oAAGlEL
®¢ TPOog Ta EENG:

e H dpaompiotra Oempeitor exyeipnUoTIK.

e Ymoypeovtal og Evapén enayyeAUaTikng dpactnpiotntog oty Egopia.

o Trnpel Pifric ko €xel TANpelg Qoporoyikég vroypemoelg (amddoon OIIA, Télog
[opemidnuodvtov KAT.).

Kpioyn Aevokpivion: H @oporoyikn| entyelpnpatikn 010TnTo 68V I60OVVOUEL [IE TOVPIGTIKN
ade0d0tnon. H Jdpaoctpiomro mopopével apydg Ppoyvyxpdvie  picBwon  (aotucon
YOPOKTNPA), €QOCOV 0Oev &xel axkoAovOnbel m mAnpng OSwdikacio ade10dOTNONG Kol
TIOTOTOINGNC MG TOLPIGTIKO KOTAALO. VUVETMG, 1 emyeipnon avtn e€akolovbel va unv €xet
TO SIKOUMUO TOPOYNG OPYUVOUEVMY TOVPLGTIKMV VINPECIOV.
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3. Awaiopa Hapoyis Yanpeowwv. H mopoyn vanpeciov amoterel to Pacikd S10kpitikd
oTorelo peta&d Tv dVO PHOVIEAMY.

o  Tovprotiké Katdrvpa: Mmopel voppa va mapéyet Kabapiopd Katd tn oapovn,
OAAOYY HOTIOHOD, TP®IVO, VINPECIEG VTOJOYNG KOl GUUTANPOUOTIKEG VINPEGIEG
Qrio&eviag.

e  Bpayvypovie MicOmon: Ilepopiletar avompd otn dbbeon tov ydpov. Agv
TEPILAUPAVEL TTOPOYT] OPYOVOUEVOV TOVPIGTIKMV VINPECLAOV.

H dubkpion avt kaBopilet ko ) dtapopetiky BeoUIKN TOVG TOVTOTNTA.

4. IIpoowaypapig Acpdarerag (N. 5170/2025). Zoppwva pe 1o dpbpo 3 Tov N. 5170/2025, ta
axtvnta Bpayvypoviag picbwong opeilovy TAEOV Vo TANPOLY GUYKEKPIUEVEG TTPOOLOLYPUPES:

e No armoteAovV y®POVS KOPLUG YPNONG.

e Na daBétouy PLGIKO EOTICUD, AEPIGUO KOl KAMUATIGHO.

e Na da0étovy ac@aion EvavTl asTIKNG EVBVUVTG.

e Na dwBétovv Yrevbuvn Anlmon Hiektpoldyov Eykotactdrn.

¢ No daB8étovy TuPoGPESTPEG Kt AVIYVEVTEG KOTVOL.

e Na dbétovy peré doppong N peré avtinAekTpomAnElao.

e Na 0100£T0VV TGTOTOMTIKO LVOKTOVING KOl OTEVTOUMOTS.

e Na daBétovv gappaxeio pe €idn TpdToV fonbdeidv.

e Nao dfétovy 00Ny pe TMAEPOVE TPMTNG AVAYKTG.

O1 éheyyot cuppOpP®oNg dtevepyodvtal amd TiG approdies apyEs (Omwe emrdmiol EAeyyol and
vraAARAovg Tov Ymovpyeiov Tovpiopov kot pktd cuvepyeio pe mv AAAE), coppova, pe tig
PoPAEYEIC TOL VOUOV. To TOLVPIOTIKO KOTAALUE VTOKEITOL JOYPOVIKG GE OVTIGTOLKEG M
QVGTNPOTEPESG TEXVIKEG KO AEITOVPYIKES OTULTHGELS.

5. IMwotomtompévn Mowotnta kot Kataraén

e To tovproTikd katalopa: Kotatdooetor o€ KAWL, VTOKELTOL GE OVTIKEUEVIKA
Kpurpla agloloynong kot eAéyyetor amod apuodes vanpecies. H katdradn Asttovpyel
¢ O] £yydmon TotOTNTOS Kot SLopAVELLS.

e H Bpayvypévia picOmon: Asv kotatdoocetol oe KoTnyopio. TOOTNTOG G0 Koo
TOVPLOTIKT aPyN.

6. ®oporoyikny Awepavera. To cuyypovo TAaiclo evioybel T Slapdveln Kot Yo to, dVo
povtéla.

e H Bpayvypovia picOmon: ANAOVETOL VTOYPEDTIKA GTNV YNPLOKT TAOTQOPLO TNG
AAAE, vndkertar og S100TOVPDOGES GTOYEI®V Kot glompdriel/omodidel to Téhog
AvBekticotnrag oty Kipartikny Kpion.

e To tovproTikd kotaiopa: Arodidsl PITA, amodidel Télog [apemidnuovviwy, mpei
TN PEC AoY10TIKO KaOEGTMG Kot amodidel o Téhog AvOekTikdOTnTOC,

H @opoloyikn cuppdpemon amoteiel TAEOV KOWO YOPAKTNPIGTIKO TNG CUYYPOVIG AYOPAS
SloOVNG.
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H ayopd dwopovig Aettovpyel AoV e cagn Opla Kol EVIGYLUEVO KOVOVIOTIKO TAaicto. H
Bpayvypovie picBworn amoterel puOopévn popen aotikng ekpicboong. To TtovpioTikd
KatdAvopa arotelel adel0d0TNUEVT EMLYEIPNON TOPOYNS VINPESLDV PLA0EEViag.

H dudkpion tovg edpaletar:
e X1 VOUIKNY GVOT TNG OpaoTPLOTNTOGS.
e X710 dkoimpo TOPOYNG VINPECIDV.
e XTNV WOTOTOINUEVT TOLOTIKY] KATATOEN.
e Y70 £101KO KOVOVIOTIKO TANIG10 AELTOLPYiagG.

H capng katavonon avtdv Tov Slapopdv dac@aAilel Ospitd avioyoviopd, ac@Aielo. Kot
SLpAVELD 6TV OyOPE SLOUOVNAG.

7. H Méotrya ¢ "Hapacevodoyioc"”

[Tépa amd ta dvo puBuicuéve HOVTEAD SUMOVIAG, N TOTIKY oyopd OVIIHET®RILEL oLV TO
eawvopevo g «mapatevodoyiocy. [pdkettar yio tnv mANPpoG adNA®TY Kot Tapdvoun 61d0eon
KOTOADUATOV, M oToio, Aertovpyel extdg KAOBE VOUIKOV, (OPOAOYIKOD KOl VYELOVOUIKOD
mAoiciov.

T ovvietd IMapa&evodoyia; Eivar n piholevia o kotodvpata ta onoio:

e Agv daBétouv Edwkd Inuo Astovpyiog 1 ['vootomoinon / MHTE .

o Agvéyouv ApiBuo Mnrpmov Axwvitov (AMA) yia Bpayvypovia picBmon otnv AAAE.

e Agitovpyohv ot «uadpn» ayopd, xwpig v €K60CT TOPACTUTIKAOV KOl Y®PIG TNV
arodoon eopwv, DPIIA, Téhovg [Hapemdnuodviov 1 Télovg AvBekTikdTnTOoC.

Ov Kivovvor kor ov Kvpaoceig g IMapavoung Aswrovpyiog: H Iloluteion €yet
OVGTNPOTTOINGEL GTO HEYIGTO TIG KUPMOELS VIO OGOVG EXAEYOVV TNV 000 ¢ mapavopioc. H
dlomioTon Asttovpyiag adNAMTOL KATOADUOTOC EMTIGVPEL:

1. E&ovrotikd lIpéotipa: To mpdoTio yio Aettovpyia yopig yvootonoinon Eekvodv
oo TOAAES YIMAdES EVPM Kol Uopel va pTacovv Emg kot Tig 50.000€, pe Tavtdypovn
GEPAYIoT TOL OKLVITOV.

2. ®oporoyikés Kupooeig: Avadpopikdg £€reyyoc kol emiBoAn] TPOCSTIH®OV Yol
@opodapuyn, un omdédoon GITA kot andkpvyn E1IGOOMUATOV.

3. Améivtn Aotk ko Howwkn EvOOvn: Xe mepintwon atuyiHatoc, TPOvHOTIGHOD 1|
anmAelog {oNG eVOC TEAATN, O IO10KTITNG TOV TAPAVOLOL KOTAADUOTOS PEPEL AKEPIN
TNV TOWIKY| KOl AGTIKY €00VVT|, Y®pic Kopio amoldT®g AcQAAOTIKY KAAVY.

Mo 1o voppo erayyeipatio, n tapagevodoyio cuviotd afépito avraymviopd. YroPaduilel
TNV TOLOTNTO TOV TOVPLGTIKOV TPOIOVTOC, SVGPNUEL TNV AGPAAELN TOV TPOOPIGHOV Kol GTEPEL
opovg amod TIg Tomkég vrodoués. To Empeintmiplo Ppioketal o€ dapkn cuvepyacio pe Tig
EAEYKTIKEG apyEG YIo TNV TTATAEN ALTOL TOV PALVOUEVOL, TPOGTATEDOVTOG TOV EMALYYEALOTIO
7OV €MEVOVEL GTN VOULLOTITO KO TNV TTO10TNTO, TNG XAAKIOIKNG.

8. Avtiperomon g llapacevodoyiog

H xatamoréunon g mopoa&evodoylog amaitel opyovmuevn GTPOATNYIKN: GLAAOYIKN Becpikn
dpdion Ko EVTTVN ymoakn yvnAdnon. Q¢ vopupot erayyelpatieg ot XoAKIOK, £XETE 0N
d1a0eoM oG CLYKEKPIUEVA EPYOAELD Y10 VO TPOCTATEVGETE TO TPOIOV GOG KOL VO OTTOLLOVIDGETE
TOVC TOPAVOLLOVG;
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A. A&omoinon tov Osopkav & Yneuokov Epyoisiov Katayysiioc. H cionm guvoel tov
mapavopo. H katamoAéunon Eekivd amd Tn GTOYELUEVT] KOl TEKUNPIOUEVT] OVAPOPA:

o Ynowxn IMiateoppa g AAAE: Méow tov yneuokov eQopUOyOV TNG
AveEdpmmme Apyng (0mwg m mhoteopue Koatayyehov Ilolutov) divetow m
duvatoTnTe, OKOUO Kol avovopd, vo kotoyyeABodv axivnta mov evorkialovtot
TOVPIOTIKG Ypig va dabétouy AptBpd Mntpodov Akivitov (AMA) 1 EWwo Znpa
Agrrovpyiag / 'vootomoinon / MHTE.

o Avti va épbete oe mpoocwmikn pnEn, Umopeite vo LETOQEPETE TOL GTOLKEID TOV
TOPAVOLOL KATAADLOTOS (T.). GLVIEGLOVG Ao TO S1adikTLO, TOTOBEGIM) GTOV TOMIKO
cag X0AAoyo 1 anevbeiag oto Empeintipro. Qg Beouikd 6pyavo, 1o Empeintpilo
avaiapfavel va tpombnoet palikés, tekpunplopéves avaeopés tpog v Tovplotikn
Aoctovopia, tov EOT kv v AAAE, mpoctatevoviag amdivta v avovopio Tov
LLEAOVG TNC.

B. ¥nowxn Ixyvniatnon (Social Media) H mopa&evodoyio cuyva amoeevyel T1g emionpes
YNELOKES TAATPOPUES (0TTOV TAEOV O1 EXeYyOL Elval avaTnpoTEPOL) Kat avOilel 010 KOWVOVIKA
diktoa:

o IapaxorotOnon Tomkav Opdadmv: [loddd mopdvopa kataAvpata Staenuilovton
o€ opddeg tov Facebook (kupimg oto eEmtepiiod).

e ’Eleyyog Nompotnrtog: Kdabe avaptnon mov oaenuilel Touplotikd katdAvpo
VIOYPEOVTAL EK TOL VOLOL Va. avarypdeet Tov aptBpnd AMA (Mntpdo Akivitev) 1 Tov
ApBud TI'vootomoinong / MHTE. Edv ovtd ta otoyele amovoidlovv amd 1
dpnpiomn, To KoTaAvua Aettovpyel Kotd mioa mTOovOTNTO TAPAVOUN KOl ATOTEAEL
Gueco otoHyo Yo BecLUKT avapopd.

H ayopd dwpovig Aettovpyel mAéov pe ocapn Opa. H Bpayvypovia picBworn amotelrel
pLOGUEVN HOPON AOTIKNG EKPIGOmONG, EVE TO TOVPISTIKO KATAAVUO OTOTEAEL TNV KOPp®VIdQ
NG TOPOYNG VINPESIOV PIAOEEVING. XTOV avTimoda, 1 Topasevodoyia TibeTol eKTOG VOLOL Kot
OVTILETOTILETAL UE TIC OVOTNPOTEPEC KVPADGELS, UE TOVG 1810V TOVE Popeig va avarapupavouy
gvepyd poro oty mataén me.

H dwotrpnon g dtakpitng, VOLUNG TALTOTNTOG TG EMLYEIPNONG GOG OeV Elval ATAMS VOUIKN

VROYPEWON- €lval M HOVT gyyomon Yo Bepitd avtayoviopd, ao@IAE Kol LoKpOTpdheoun
Blroopdta 6t obyypovn ayopd Sopovig TG XaAKIOKNG.
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KE®AAAIO 18: Tehkég
= Yvotacels & TTpatnyik
IZrpatnywr KateuBuvan K(ITS{)B'DVG"

O mapdv Odnydg ocvvtdydnke pe okomd v eviaia,
TEKUNPUOUEVT] KOl TPOKTIKT VIOGTHPIEN TOV UEADV
tov Empednmpiov mov dpactnpromoodviar otov
TOMER TV PN KOPIOV TOVPIGTIKGOV KatoAvpdtwov. To
TEPLEYOUEVO TOV AMOTLRAOVEL TO OoYVOV BeGKd Kot
KOVOVIGTIKO TAMIG10, KOOMG Kol TIg PACIKEG OMOLTGELS
GUUUOPPMOOTG, OTMG OVTEG OLOUOPPOVOVTAL OO TNV
keipevn vopoBeocia kot tn downtiky mpoktiky. O
Odyog dev €xel KAVOVIOTIKO, EPUNVEVTIKO 1| EAEYKTIKO
yopoaktpo. Amotehei epyoleio kabodnynong kot
OTPOTNYIKNG  evioyuong NG  EMXEPTLOTIKNG
dpaoTNPOTNTOC. XT0 TANIGI0 0WTO, Sl0TLTAOVOVTAL Ol
aKOA0VOEC GLOTACEI GTPATNYIKNG Katevbuveng, Ue
otOy0 T pokpompobecun  Pioouotnto Kot
AVOEKTIKOTNTO TOV EMLYELPTCEMV.

1. Zoppépomon g Awpkilg Awwdikacsio. H coppopemon pe to Beopcd miaiclo dev
arotelel epdmal downtiky pdén katd tnv évapén Aertovpyiag g emyeipnong. Amoteiet
dwopkn dtadkacio mov mephappavet:

TaxTikn emkapomoinen SNADCEDV KOl UNTPO®V.

"Eykaipn avovié®on ToToTomTIKAV (TupacOAieln, TEYVIKES PePaitdoelg K.AT.).
Hopaxorovdnon petafor®dv otn Aettovpyio TG entyeipnong.

Op01] xpfoN YNOLEKAOV TAATPOPUAV.

H ovomuatikni tpnon 1oV SotKNnTIKOV VTOYPEDCEDMV HLEIDVEL TOV KivOUVO KUPDGEDY Kol
EVIOYVEL TNV 0.0QAAEL duKaiov.

2. Mpoinyn kat Aweyeipion Emyeipnuatikod Kivodvov. H mpoinmtikn dayeipion kivdovov
amotelel KPIOWO GTOKEID eMAYYEAUOTIKNG Agttovpying. Zuviotdrtal: AcQoMOTIK KOAvy™
KTpiov kol e£0mAMG oD, Ac@dAion acTikng evBuvng, THpnon opyovopévov apyeiov TEXVIKMV
KoL AELTOVPYIK®OV otoyeinv, Koataypaen kot tekunpiopévr dloyeipion moponovay.

H mtpodAnym meplopilet TiG OIKOVOIKES KO VOUIKEC ETTTMOGELS ATPOPAENTOV TEPIGTATIKMY Kol
dtoo@oAilel Tn cuvéyela TNG EMLyEipNONG.

3. lowotnTo, Alogavela kot Xyéon pe tov Ierharn. H moidtnra kot 1 SloQAavelo amoteAovy
oTPATNYIKG gpyoAeio dlapopomoinone. Xuviotdrol Xoeng OTdnTMorn Opmv  SloOVIG,
Awpavig mopovsiaon TWOV Kol wapoydv, Tekunplopévn  moMTIKY]  OKVPOCEDV,
Emayyehpatikn ko yoypoiun otaysipion mapondvov. H aglomortia e extyeipnong evioyvetan
UEGO. aTO TI) GUVETT| EMKOIVMVIN KOl TOV GEPAGLO TPOC TOV EMICKETTY.

4. Biooypémra ko Agrtovpyki Arodotikétnra. H Pidoiun Aettovpyia dev anotehei pdvo
ePPOAAOVTIKT EMAOYN, OAAG Kol emyelpnuatiky otpatnywky. H opBoioywm dSwoyeipion
Evépyelag, Nepov, Avorlooiumv topov cOUPEAAel ot HEIDMON TOV AELTOVPYIKOD KOGTOVC,
GTNV EVIOYLON NG AVTOYOVICTIKOTNTAS, OTNV 0ENGT TG YN elakng opoatdtntoc. H «mpdovny»
petdfaor cuvdéeton dpeca Le ™ pakpompoddecun a&io Tov TovploTIKoD TPoidvTog,.

5. Zvdroyui Ztaon ko Osopkn} Yroompién. H emyeipnuotikn dpastnplotnta eVIGyVETIL
péca amd TN oLAAOYIKN ekmpoommnon. H cvlAoyikn dpdorn cvuPdiler ot SOPOPP®ON
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ocuvONKoOV BeUITod AVTOY®OVIGHOD, GTNV OMOTEAEGLATIKOTEPT] TPOACTIOT TOV GLUPEPOVI®V
TOV JUKPOV EMYEPNOEDV, GTIV EVIGYLOT TNE OLOTPAYLATEVTIKNG 15YV0G TOL KAGOOL.

6. Ztpatnyuciy KatedOvvon yra to Mérhov. H vopuun, opyovopévn kot fiociun Aertovpyia
TOV UN KOPL®V TOLPIOTIKOV KOTOADUATOV OEV OMOTEAEL TEPLOPIOUO TNG EMIYEPTUATIKNG
dpaoTnPOTNTOC. ATOTELEL GVYYPOVO AVTAYOVIGTIKO TAEOVEKTN M.

H evicia otpamywkn mov cvvovaler: Xvupdpowon, Iowdtmra, Awedvelr, Biwodmra,
YVAAOYIKY] EKTPOGMTNOT], EVIGYVEL TNV AVOEKTIKOTNTA TOV ETLYEIPNGEWDY, TNV TPOCTAGIH TOL
QVOIKOD KoL KOWVMVIKOD TEPPAAAOVTOC, TN SIOUOPP®GT EVOS DTELHVVOL KO AVTOYDVIGTIKOD
TOVPLETIKOV TTpooptooV. H emyeipnpotikn emtvuyio 6to oOyypovo tepifdriov dev eEaptdron
amokAEoTIKA and T {nmon g ayopds. Edpaletar otn Becpukn cuvénela, otn GTpaTnykn
TPOCOPHOCTIKOTNTO Kol OTr  HoKpompdbeoun mpooéyylon Puoowne ovamtwéng. To
Empeintmiplo mapapével apwyodg oty mpoonddela ovtr, vrootnpilovtag to AN TOL UE
TEKUNPLOUEVT] TANPOPOPNOT), GVALOYIKT EKTPOGMINOT] KOl GTPOTNYIKO TPOGOVATOAIGUO.

EIIIAOI'OX

H mopodca ékdoomn amoterel T0 OMOTELEGUO. GUGTNUOTIKNG KOU TEKUNPLOUEVNG €PYOCTOG
OLYKEVTP®ONG, MEAETNG Ko cOvBeong tov 1oyboviog Oecuikod mAoiciov mov Olémel ™
Aettovpyio. TOV UN KOPIOV TOVPICTIKOV KATAALUATOV. [0 Tpdtn @opd emiyepeitor 1
opYaVOUEVT amOTOTMGCT EVOG GUVOETOV Kol KATOKEPUATIGUEVOL VOLOBETIKOV TTEPPAALOVTOG
o€ éva eviaio epyalelo mPUKTIKNG KaBodNyNons, TPOCUPUOGUEVO OTIG OVAYKES TNG TOTIKNG
EMLYELPNLATIKOTNTOG.

O Odnydc Paciletar os:
e loydovteg vOUOVC Ko KOVOVIGTIKES TPAEELS.
e Eykvuihiovg kot S101KNTIKN TPOKTIKT.
e Emionua ymowokd tAnpopoplokd cuotipota e Atoiknong.
e Ocopkég mapeppdoetg kot drafoviedoers.

H npocéyyion vanpée pnebodikn Kot TpoceKTIKN, e 6TOYO TNV akpPn Kol un S1oTtpePAOUEVT
TOPOVGINCT] TOV VTOYPEDCEDV KOl TOV dladtkactdv. O mapmdv Odnydg dev avtikabiotd v
TPp®TOYEVN vopobesian 00TE AMOGKOTEL GTNV TAPOY| VOUIKNG YVOHOOOTNOoNG. Amotelel va
CUYKEVIPMTIKO KOl AETOVPYIKO €PYUAElo CLUUOPP®ONG, TPOANYNG KOl GTPATYIKOD
TPOGOVATOMGLLOV.

H Inpoocia g Tomuxnig Emyeipnpotikétyrac. H tovpiotikny okovopio g XoAKidtkng
otnpiletol kaTd KOPLo AGYO GE LUKPEG KOl OLKOYEVELOKEG EMIYEPNOELS, Ol OTOieg AELTOVPYOVV
UE TPOCMTIKT g0OVVY, kabnuepivi TapovVGin KAl AUECT OYECN UE TOV EMICKETTY.

H evioyvon g voppdmtog, g EmayYEAUOTIKNG OPYAvVmoNg KOl TNG MOWOTNTOS TOV
TOPEXOUEVOV VINPECLDV, OTOTEAEL KOWT| TpooTadeia kal factkn Tpoindbeon yia T Pdoiun
avamtuén tov mpoopicpov. To EmpeAntiplo oto miaicto tov Becpikov tov porov, otnpilet
evepyd to HEAT TOL HECH TEKUNPLOUEVIC EVILEPWOOTG, Beopik®V TapepPaoemy, GUUNETOYNG
oe dwPovievoelg kol avamntuéng epyoieiov mpdAnyng kot kabodynong. XtoOx0g eivar m
SOUOPO®GOT EVOC VY10UG, SLOpOVODS KO OVTOYMVIGTIKOD ETLYELPT|LLOTIKOD TEPPAALOVTOG.
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Yuveyng Emxapomroinon

To Beocpwcd mhaiclo eEehiooetan dapkds. Epocov dwumictwBovv acdapeieg 1 amortnBel
EMKALPOTOINGT AOY® VOUOOETIK®DV LETAROADV, TOL YETIKA onpeia duvavtar va avadempnBody
KO VO EVOOUOTMO0VV 08 PETAYEVERTEPES EKDOGELC, GTO TANIGIO TNG GLVEYOVS BeATimong Tov
mopovTog Odnyov.

[No ovvBeta 1 e&edwevpéva Intipate mov omotovy eEatopukevpuévn  a&loAdynon, ot
emoyyeApatieg opeilovv va amegvBOvovtal o€ appodovg eEEOIKELUEVOVS GLVEPYATEG
(Aoylotég, pMYOvVIKoDS, VOUIKOLG GUUPOVAOVE, GUUPBOVAOLE TANPOPOPIKNG M GAAOVG
EMOYYEALATIES), AVAAOYO JLE TN GVGT TOL EKAGTOTE BEUATOC,

H voppuétnta, 1 eToyyEALOTIKY GUVETELD KoL 1) SIOPKNG ETUEAELD, OEV OTOTEAOVV ATAMG OPOVS
GUUHOPPOOTG. ATOTEAOVY GLAAOYIKT €VBVVT Yia TN SlaThpnoT TG AELOTIOTING, TNE TOLOTN TG
KOl TNG QNUNG TOL TOVPIOTIKOV TPOiOVTOG TG XoAkdkne. H opyavouévn, vrevbovn kot
Bloon emtyepnuatikn dpaon amoteAet T Paon yia Eva otabepd Kot avOekTikd LEAAOV.

OEXMIKH PHTPA ATAXDAAIXHX
Afroon Iepropiopod EvBdvng (Disclaimer)

e O mapdv OdNyoS EXEL EVIUEPMTIKO KOL VTTOCTNPIKTIKO YOUPOKTNPO. AEV GUVIGTE VOUIKN
YVOROSOTNOT Kot OV VTOKOOLGTA TIC EPAPUOCTEEG O1aTAEEIC TNG KEipleVNG vopobeaiag.

e To Empeinmipo XoAkidikng Oev oaokel €AeyKTIKEG, E€MOMTIKEG 1M AOELOOOTIKEG
OPHOSIOTNTEG KOl OV VIEICEPYETAL GE {NTNHATO EMPOANG KUPDOOEDV 1| SLOIKNTIKNAG
Kpiong.

e H gvB0vn yio v Tapakorovdnor tov vopobetik®dv HeTafoADY Kot T COUUOPP®ON
LLE TO EKAOTOTE 1GYLOV KOVOVIGTIKO TANIGLO OVIKEL OMOKAEIGTIKA GTOV EMLXELPTLLOTIO.

e Xg mepintmon avtifeong 1 EpUNVELTIKNG ATTOKAIONG HETOED TOL TapovTog OdNyoD Kot
NG 1oYVoVGag VoULoBEeGing, VTEPITYHOVY TAVTOTE Ol EPUPUOCTEES OLUTALELG.

AHAQXH IINEYMATIKQN AIKAIQCMATQN (COPYRIGHT)

© 2026 Emeinmpio Xaikidikng. Me tnv emipOAaEN TovVTOC VOULLLOV SIKOLMIOTOC,

To obvolo Tov TepieyopEVOL TOL TaPOVTOS OO Y00, GUUTEPIAAUPBAVOUEVOV TOV KEWEVOVY, TNG
SOUNG, TNG EMUEAELNG KOLL TNG CLYKEVTPMTIKNG TOPOLGIOONG TNG 1o)ovoag vouobeoiog kot Tav
SOIKNTIKAOV O10d1KACIOV, OTOTEAEL TVELHOTIKY ONUIOVPYID, KOl TPOCTOTELETAL OO TIC
dwtaéelg e eAMnvikng vopobesiog mepl mvevpotikhg wioktnoioag (N. 2121/1993, 6nwg
woyvel). H odvtaén ko n mvevpatikng exegepyocio Tov £pyov Tporypatomomnkay 61o TAaicto
g mopovoog £kdoomng, 1 omoia ekdidetor Kot dtotifeton amd to Empeintipio XoAkidikng.

OPOI XPHXHX TOY OAHI'OY. O mopmv Odnyog ekd00NKe e GKOTO TNV EVUEPMGN Kol
TNV VTOGTNPIEN TOV EMLYELPTOEDY TOV KAAGOL TV TOVPIGTIKAOV KOATUAVUATMV.

Emtpéneran: n avayvoon, amobrkevon kol ektdmwon tov Odnyod Yo TPOoSHOTIKA M
EMOYYEALLATIKT ¥PNON, 1] 0&LOTOINON TOV TEPLEYOUEVOD A0 TIG EMYELPNGELS Y10l TIV VTOGTNPIEN
NG AELITOLPYIOG KO GUUUOPPOONE TOVG, 1 TEPLOPLOUEVT] AVAPOPA 1] TAPADEST] OMOGTAUCUATMV
Y10 EVIUEPMOTIKOVG 1 EMIGTNHOVIKODS OKOTOVE, VIO TNV TPoHTOBEST GaPOVS OVUPOPES TNG
myne.
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Agv gmuapémeTanr yopig mponyoduevy £yypoaon aoso Tov Empeintnpiov Xoikiowng: n
OAIKT 1 OLGLMONG LEPTKT] OVOTAPAYMYT] TOV £PYOV, 1 VOONUOGIELGT 1} S10VOLT TOV GE £VTUTN
N NAEKTPOVIKY HOPON, 1 EUTOPIKT 0EI0TTOINGT) TOL TEPLEYOUEVOD, 1) YPTOTN TOV VAIKOL Y10
TOPOY GUUBOVAELTIKMV, EKTOULOEVTIKAOV 1] ETOYYEALATIKMV VINPECIOV OO TPITOLG.

H napofioon tov avoatépo dpov dhvaTol vo ETIGVPEL TIG AOTIKES KOl TOWIKES KUPMGELS TOV
wpoPAémovtal amd TNV 1oyvovca vouobesio mepi TpooTaciag TG TVELHOTIKNG 1010KTN GG,

H duipBpmon tov keporaimv, 1 GLGTNUATIKY GLYKEVIPOGCT] KOl Tapovsiaon g vopodesiog,
kaOdc Kot 1 pebodoroyia avdivong mov ypnoiponolgitol otov mopdvia Odnyd amoTeAovV
opyavIKO HEPOG TOL €PYOL Kot mpootatevoviaw amd Tig oatdéelc g vopobeciog mepi
TVELUATIKNG 010kTNoiag. H avtiypaen 1 xprion g Sopng, Tng opydvmaong Tov TEPLEXOLEVOL
N ™¢ uebodoroyiog mapovoioong tov mopdviog OdNyod ce GAAec €kdOCELG, 0ONYOVG 1
EMOYYEALOATIKO VAKGA yw@pig mpomyovuevn adeo tov Empeintnpiov XoaAxkidikng oOgv
enupénetor.  H ovykévipwon, emhoyn, opydvmon Kol GUGTNUOTIKY TOPOLGINCT]) TOL
TEPIEYOUEVOL TOL TapOvTog OOnyod omotelel OMOTEAEGHO TVELUOTIKNG €PYOACIOC Kol
TPOCTOTEVETAL MG EVINIO0 EPYO COUPOVA LE TN VopoBesia mepi TVELUATIKNG 1WO10KTNGIOG.

2nucioua too Lovraxty

H onovpyia avrov tov Odnyod vrnple o mpayuotid Eviovy mpoonaldsia, mov ameithoe
XPOVo, apoociwon kol Pabid TpooHAiwan oTHY 0VGI0 TV TPOPANUETWY ToL aviiueTwTilovue. Q¢
OVVAIEAPOS OV PIAdVEL TIG [01EC AYWVIES OTHYV Oyopa, oAAd kai omo T Béan wov ato Tovpiotikd
Tunuo tov Emueinmypiov, n mpokinon nrov va Ppebei 1 «xpvon toun» o€ Evo yo.oTIKO
vouoBetixo torio.

2Ty wopelo. s oOvIalng, Eyive oapés OTL TO TEPIEYOUEVO 0V Bo. umopodoe vo, eival A1yotepo
EMOTNUOVIKO 1 TEKUNPLOUEVO, KOOGS 1] ODGTHPOTHTO. TWV VOUMY KOL TWV EYKVKAIWV OTOITEL
oamolvty oxpifeio yio m Ok oag Bwpdkioy. Tovtoypova, dev Bo. umopovoe vo. givou
oVOALTIKOTEPO, WOTE VO Uiy katodnéel pia dvokivyty eykvriomaiosio. wov Bo yovotav otnv
TAnpopopia, oAb va Tapaueiver Eva eDYpHOTO KOl AEITOVPYIKD EPYaLELO.

Etvou, Aoirov, to amootoyua piag rpoondberog vo coumvrvmbel n ovoio ts AEITovpyios nag e
om0 Eyrvpo kar avyypovo. Edyouar o Odnyds avtog va yiver o otalepos oog abpuuoyos oty
KaOnuepivyp mpoomabeia. mwov karafdllovue olor yia v ovefobuion e eiloleviag otn
XaAxiown.

Me extiunon ko1 coVadeApiKovs youpeTiouovg,

Hliéong Zowxparng, Tovpiotiko Tunuo, Emueintipio Xalkiowng

7
\JEYX%EIZTQ

rd | n

K

——_om

"Exdoon: Maptwog 2026. O mapav Oonyos dvvator Vo ETIKOIPOTOIEITOL O UETOYEVETTEPES
EKOOOEIC.
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ITAPAPTHMA 1. YHOIAKEYX IIYAEX & BAXIKO
NOMOG®GOETIKO ITAAIXIO

Mo ™ dievkdAvvon g Kabnuepvng Aettovpyiog Kot Tn SWCPAAIST) TG CLUUOPP®CNG,
napatiBevior o1 Poocikés ynouokés moreg g Anudoiag Atoiknong koi to Oepelddeg
VOUOBETIKO TAOIG1O TOV JIETEL T AELTOVPYIC TV TOVPIGTIKMDY KOTOAVUATOV.

A. Ynouwkég Ivreg & Manpogoprokd Zvotipata

e Open Business (OIIX-AAE): https://openbusiness.mindev.gov.gr H kevipikn yneLoxi
TOAN yia v vIOPOAN Kou OLayEIPION YVOOTOTOINOEWY AEITOVPYIOS KOl TOVOPDV
OLOIKNTIKOV TPALEDV.

e myDATA (AAAE): https://www.aade.gr/mydata H #latpdpuo niekrpovikng
owfifoons moapaotatikwv, amodoons tov Télovs AvOektikotnrag ko THPHONG
yneioxov Piffliov.

e e-E®KA - Hlextpovikég Ymnpeoies: https://www.efka.gov.gr Aioyeipion
0GPOLIOTIKDV ELGPOPDV, TPOCAIWEDY KOL GOVOLIKDV AOPAACTIKDY DITOYPEDTEDV.

o EAXTAT - 2TOTIOTIKEG Ynoypedhoelg Katalvpdrov:
https://elstatforms.statistics.gr/zeus/ YmofoAn unviaiwv orotictikwv deltiwv Kivhong
KaToADUOTOS (0iLelc/O10voKTEPEDTELS).

e TI.E.MH. — Business Portal: https://www.businessportal.gr [ia t dnuoociotyta
ETOUPLKDV OTOLYELWY KO THV EKOOGN TIOTOTOINTIKOV.

o e-Empseintipro: https://epihal.gr/  https://epihal.echamber.gr/welcome/index /:a
Ay motomomTik@V Kai eviuépwan yio. emidotioeis EXTIA.

B. Baowk6 NopoOetiké IThaioro

o Nopog 4276/2014: Oeuelddng vopog yio ) ddkpion, adeloddton Kot Agttovpyia
TOV TOVPIGTIKAOV KUTOADUATOV, KOODS Kol TO TAAIGI0 SIOIKNTIKOV KUPDGEDV.

o  Kovoviopos Xyéocov IMopéyov km Ilehotov (PEK B’ 1546/01.04.2025):
KoBopilel 10 véo TAOIC10 SIKAUOUATOV Kol VTOYPEDCEMY UETOED KOTUAVLOTIOV KoL
EMOKENTOV KATE TN Stopovn.

e Kavéveg ALEILILY. (Y.A. 91354/2017): IThcaicio ywo tqv opfn evnuépwon Ttov
KOTOVOAWMTY, TNV 0VAPTIOT) TILOKOTAAOY®V Kol Tr| SLOQAVELY TOV TIUAV.

e N. 4994/2022 - MpocPacipéotnra: Evoopdtoon e Evporaikig Ipdéng yuo v
[pocPacipwotnta (EAA) ce mpoidvia kol VANPECIES, GLUTEPIAUUPAVOUEVOV TMV
TOVPLOTIKAV.

¢ Kavoviopic (EE) 2016/679 — GDPR: To voukd miaiclo ywo tnv npoctoacic, Tnv
eneepyacio Kol TNV aGQUAT omoONKEVOT| TOV TPOCOTIKMY dEG0UEVMV TOV TELUTMV.

e Ew0wé Mraicwo Korvppntikaov Agapevov (PEK B' 3339/2025 & 3340/2025):
PuOpiler 1g avotnpég TEXVIKEG KOl VYEIOVOUIKEG OTTOLTIOELG AEITOVPYING TV TICVAOV.

e IThaicwo Awopoviig Ilpocomikod (PEK B' 95/15.01.2026): Kabopilet Tic eAdyioteg
TPOJAYPUPES VYIEWVNG KL GOPAAELNS Y10 TOVE YDPOVG GTEYOUOTG TOV TPOCOTIKOD TMV
TOVPLOTIKADV EMLYEIPTCEMV.

Ozopkn] Xnpeioon O1 ovaTéEPm avapOopPES EXOVV EVIUEPMTIKO YOPUKTPA Kot OEV £AVTAODV
10 obVOAO NG epopurootéang vopobesioc. Ot emyeipnoelg opeilovy va mapakoiovBody Tig
emionueg dSNUOGIEDGELS KOl EYKVKAOVG TOV OPUOSIOV 0pYDV Y10, TUXOV TPOTOTOWCELS 1| VEEG
pvluicelg mov ennpedlovv ™ Aettovpyia Tovc. To Empeintmpio Xaikidikng, oto mAaicto Tov
VTOGTNPIKTIKOD TOV POAOL, TOPOUEVEL OTN O1G0eon TV HEADV TOL Yyl TNV TOPOYN
SlEVKPWVIcCEDY €Ml TOL OVOTEP® TAALCIOV, Ogv OOKEL OU®G EAEYKTIKEC 1 OOEL000TIKEG
OPHOJOTITEG KOl dEV PEPEL EVOVVT Y10 PETAYEVESTEPEG VOUODETIKEG LETAPOAES.
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ITAPAPTHMA I1. ENIAIOX ITINAKAY XYMMOPO®QYXHY &
EAEI'XOY TOYPIXTIKOY KATAAYMATOX

O 7wivaxog TapEYEL EVOEIKTIKTN KOl AETTOVPYIKT OMOTOTMOT] TOV PUCIK®V TESIMV GUUUOPPDCTC
TOL GLVOEOVTOL LE TN AETOLPYID TOL TOLPIOTIKOV KataAvpatoc. Amotedel epyadeio
EG6MTEPIKIG 0PYAVMOGTG KUl AVTOEAEYYOV TG EMYEIPNONG Kol dgV VTTOKAOIGTA TIG EMPEPOVS
dwotaéelg g oyvovoag vouobesioc. H gubBivn mAnpovg kol OLGLOCTIKNAG GUUUOPPDONG

TOPOUEVEL GTOV POPEN EKUETAAAEVGONG TNG EMYEIPTIONG.

|T0uéug “Ynoxpécom] ||Apu()6w Apyn ||Ev68u<'mcd AWKO0A0YNTIKG,
I'vootomoinon , ,
TovproTikn Agrovpyiog & [Teprpépeia / AT[OSSlKTlI.(O voforn .
. , (OpenBusiness) & Ynowokd
Nomwpomyra  |[Pnowoxn YT . .
. AVOPTNUEVO STKOLOAOYTTUKE
Emwcapomoinon
Adeto Adunong / Hiextpovikn
, IMoieodopkn Tavtomta Kripiov (HTK)
Adpnon Noppdtnra YAOM (Ymoypewtikn yo kibe
Tpomomoinot/UeToFoAN)
Acobhaia Toposeideia HDpOGB:‘IGTlKﬂ Hloronomrmo, (Evapynr}Kng)
Ynnpeoio [Tvponpootaciog oe 1oy0
. A,snoupy’wc KYE Anpog / I'vootonoinon / Adela Aettovpyiog
Yyswovopké  ||(6ov vapyeL Ly, .
, [Teprpépera KYE
bar, Tpw1vo)
oK Avaypa(’pn ApBpov Y. Touptopod Eu(guvng avoypagn oe Websne,
Tpopoin MHTE 7 | AAAE Soc1al'Med1g Ko nkaupogusg
p I'vootomoinong (Booking, Airbnb, Expedia k.a.)
Aotovopkés ||Apyeio emokentdv  |[EAAnvikn BiBAio moptag | Hiektpoviko
Ynoypeooels |[|(Bipirio [Toptag) Actuvopia apyeio
AwBiBos Hlektpovikd mopactatikd &
®opoiroyia OUOT Tl]Kd)V AAAE amodekTIKG Stofifaonc
ropootat (myDATA)
Téhoc Ewdwé Zrtoryeio Elompaéng
, , VIOYPEMTIKO Y10 TNV ATOPVYN
®oporoyia AvOektikdtnrag otnv||AAAE ( , .
Khparucq Kpion apvnong mnpoc) & Anddeidn
aOd06Mg
YTOTIOTIK YtoTiotikd AgAtio ATOOEIKTIKO Unviaiog WYneuokng
, . EAXTAT ,
Ynoypéwon Kivnong VTTOPOANG
Anioocelg . ,
Epyooio [Ipocomkod & XEIIE Anchelg EPI?ANH /Fnoch
Opooi Képra Epyasciog
popiov
Kowovik AGQAMOTIKEG AITA & AmodeKTIKA TANPOUNG
. . e-EOKA ;
Ac@dion Ewspopég EIGPOPAOV
Mpostasia oMtk Ipoctaciog, Apyeio
pooTt Soppopemon GDPR |[ATTAIIX Apactmprotmtov & 'Eviuna
Agdopévorv , ,
Yuykatdfeong meratmv
HAIAAHZ ZQKPATHZ >eAida 59 amo 60 EMIMEAHTHPIO XAAKIAIKHZ




ITAPAPTHMA III. ITINAKAX ITPAKTIKHX ATAXEIPIXHX
KPIXIMQN XYMBANTQN

Evésiktiko Epyaieio Emysipnowoxng Opyavoong

H Aertovpyia toupiotikod kataAvuatog mpodmofétel opyaveOTIKY ETOUOTNTA Y10 T
dloyeiplon ampOPAETTOV TEPICTOTIKAOV TOV SVVOAVTOL VO, EXLPEPOVYV AOTIKT EVOVVT,
owovopkn {nuia 1 TARypa ot enun g entyeipnongs. O mopakdto Tivakag TpoceEpet
Gpecec 00Myieg avtidpacng ylo TNV ETXXEPTCLOKT BmPAKIoN TOL dloyEPIoTH.

Hepintoon /

MepioToTino Kpiowypog Kivovvog [paxtiki Avon & Apeoeg Evépyereg
AtOympa q Aoctikn evbovn & ayoyés  ||[KAnon EKAB (166). dotoypdgpion
AcOévera amolnuimong yio KoKy onueiov v dta otiypn (amddeién
Emoxkéntn KOTAOTOOT YOPOV. OCQAAELNG).

. Amoppryn amolnuioong Bivteo/Owtoypagia mpv kabapiotei to
DOopéc & . , . , .

. , amd TAATQOPLLES dopdtio. Emkowavia anokieiotikd pécm
Inmiég amo . - , , .
EmoKénte (Booking/Airbnb) A6y® tov chat g mAateoppog (Gt

5 E\henyng otoryeimv. Viber/WhatsApp).
Evnuépoon mpwv v aeién. E€acpdiion

Yraepkpatnon Evdeydpeveg kupaoelg kot [|evaAlaKTIKoOU KATUAVUOTOS TNV
(Overbooking) [lapyntikn a&loAdynon. XoAKIOKN pe 01KN Gog KaAvYM Sapopdic

KOGTOVG.

Awokomn) Nepoo /
Pedporog / Wi-Fi

A&ioon peimong tipung M
aKVP®ON SLOUOVNC YOPIg
TOIVY).

Evnuépwon otim BAGPTN givar yevikn
(meproyng). Mapoyn evarloxtikmv (vepo,
power banks). Late check-out wg kivnon
KaAng 0€Anong.

Odépuvpoc &
Kowi] Hovyia

Actuvopikn mapéupaon &
Katoyyeheg amod
yeitoveg/evoikoug,.

In ovotaon gvyeviky, 2n UE EXiKANON
Kovoviopot. Ze un coppopemon, KAnon
apPYAOV Y10 TPOGTACIO TNG EMLYEIPNOTC.

Early Check-in /
Late Check-out

[MopokdAvon SLodKacLOV
Kafapiopov Kot
TPOETOLAGING dWHOTIOV.

EnikAinon t@v vyglovopuikmv Kavovov.
Xpéwon COULPOVO LLE TOV AVAPTNLLEVO
TILOKATAAOYO KOl TOVS OPOVE SLOUOVIS TNG
emyeipnong.

Pnt anoyopevon otov Kavovioud. Apeon

®uriotevia Mn AmoKAIoN amd ™ amoUdKpLVOT TPITOV 1 VOLLUN TpoctnKn

Anlopévov dniopévn duvopkotnta & [|(av vedpyet dStbeoudtnTa KAVAOV) pe

Atépov {nmpato aceaAeLlog. TAVTOYPOVT YPEDGCT KL EVILEPDGT TOV

0pYElOV EMCKENTMV.

waslp}cn Yyetovopéc mopaBéoeic Za(png onimon av dev elote Pet Frlerrldly.

Katowidiwv . o AToryopevon 10660V GE YDPOVG EGTIOGCTG.
. & pBopéc/Bopupoc. , , , .

7OV Apvnor €16000V o dgV TNPOVVTAL 01 OPOL.

Hapdanova yia
Kofaprotnra

Amaitnon yo Swpedv
Swopovi ) akbpwon (Kokm
o).

THpnon vroyeypaupévng Checklist
kaOapiopov. [Ipospopd duesov
EMOVOANTITIKOD KaOaPpIoUOV TaPOLGic, TOV
TEAATT).

O mopodVv TivaKog £XEL EVOEIKTIKO KOl VITOGTNPIKTIKO YOpaKTPO. KOl 08V VITOKOOIGTA TIG
epappootéeg dlataelg g vopobesiog.
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